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E-DOVLOTIN FORMALASMASINDA ViKi-COMIYYOTIN ROLU HAQQINDA

Diinyamin milyonlarla kompiiter sabakasini birlasdiran Internetin inkisafinda va informasiya
comiyyatinin formalasmasinda miihiim rol oynayan viki-texnologiya o6ziiniin forma va torkibi
baximindan camiyyatin sosial taskilinin ayrilmaz hissasina ¢evrilmakdadir. Magalada viki-
texnologiyamin xiisusiyyatlori, viki konsepsiyasimin mahiyyati géstarilir, viki-comiyyatin faaliyyat
prinsiplari tasnifatlandirilir. E-doviotin - formalasmasinda va Samorali faaliyyatinda  viki-
Camiyyatin tizarina diison Vazifalor miiayyan edilir.

Acar sozlor: informasiya comiyyati, e-daviat, viki-texnologiya, viki-camiyyat, Wikipedia, Web
2.0, sosial sabako.
Giris

Informasiya comiyyotinin inkisaf etdiyi miiasir ddvrdo Internet texnologiyalarindan
miixtolif saholorda: tohsildo, elmdo, istehsalatda, dovlot strukturlarinda vo s. saholordo genis
istifado edilmokdadir. Osason do, votondaslarla dovlot qurumlari arasinda informasiya
miibadilosinin hoyata kegirilmosindo Internet texnologiyalar1 miihiim rol oynamaqla dovlot
strukturlarinin foaliyyotinin xarakterini doyismokdodir. Belo ki, informasiya- kommunikasiya
texnologiyalarinin (IKT) totbigi dévlot orqanlarinin foaliyyatinin daha dinamik, cevik vo
interaktiv olmasina sorait yaradir. Dovlot strukturlarinin xidmati daha keyfiyyatli, votondaslarin
informasiya tominati iso daha dolgun vo zaman itkisi olmadan hoyata kegirilir. Miiasir Internet
texnologiyalariin vatondaslara verdiyi imkanlar asagidakilardir:

= daha ¢ox informasiya oldo etmoya sorait yaradir;

* informasiyanin ani olaraq &tiiriilmasini vo aldo olunmasini tomin edir;

= verilonlor banki, bazalari, elektron kitabxanalar vo digor informasiya monbalorindon

onlayn istifads etmays imkan verir.

Bu giin e-dovlatin effektivliyinin artirilmasinda osas sortlordon biri ohalinin ¢ox hissasinin
geniszolagqli Internetlo tomin olunmasi, votondaslarin IKT-don istifado qabiliyyatinin
yiiksoldilmesidir. Nozoro almaq lazimdir ki, e-dovletin formalasmasinda osas sort kimi
votondaslarin 6zlinoxidmot imkanlarinin dostoklonmasi vo genislonmasi, segicilorin 6lkonin idars
olunmasinda istirakinin tomin olunmasi, onlarin cografi mohdudiyyatlori ilo slagedar yarana
bilocok problemlorin aradan qaldirilmasidir ki, bunlari da IKT vasitesi ilo tomin etmok
miimkiindiir.

Internet texnologiyalarindan danisarken ilk novbada “XXI osrin texnologiyasi” adlanan
viki-texnologiya nozoro alinmalidir. Viki-texnologiyanin osas mogsodi hor bir Internet
istifadogisino istodiyi zaman, brauzerdon cixmadan istodiyi mdvzuda veb-sohifo yaratmagq,
sohifalori doyisdirmok vo sohifalors miixtolif formathh fayllarin yiiklonmasi imkaninin
verilmasidir [1]. Viki-texnologiya istifadogilora ixtisasindan vo maragindan asili olmayaraq tam
hiiquglu veb-programei kimi Internetdo kontent yaratmaqla yanasi, miizakirolordo istirak etmoyo,
digor istifadogilorin yaratdigi vo doyisdirdiyi kontento 6z miinasibotini bildirmays imkan verir ki,
bu da comiyyotdo yeni sosial miinasibatlorin yaranmasina sabob olmusdur [2].
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Viki konsepsiyasimin mahiyyati

2001-ci ilds viki-texnologiya osasinda yaradilan vo bu giin diinyada on populyar bes sayt
sirasina daxil olan Vikipediya virtual ensiklopediyast biliyin toqdim olunmasinda, demokratik
doyarlorin yayilmasinda, votondasla dovlot strukturlart arasinda soffafligin vo etibarliligin tomin
olunmasinda mithiim shomiyyato malikdir [3]. Diinyada on nohong informasiya monbayi olan
Vikipediya virtual ensiklopediyasi vo onun layihalorinin bu giinkii miivoffoqiyyati siibut etdi ki,
miiasir dovrdo Internet istifadagilori virtual miihitin passiv istifadocilori olmaq istomirlor, onlar
veb-sohifolordoki informasiyani dinamik olaraq doyismok, yeni molumatlari daxil etmak, bilik vo
bacariqlarin1 genis auditoriyalara gdstormak arzusundadirlar [4].

Amerikali programgi Vord Kenningem torofindon 1995-ci ildo yaradilmis Viki
konsepsiyast virtual mokanda toplanan kontento yeni miinasibotlorin yaranmasina tokan
vermoklo sosial miinasibatlords vo biliyin paylanmasinda ingilab etmisdir. Viki konsepsiyasi
Web 2.0 texnologiyasinin bir istiqgamotidir vo bu texnologiya istifadagilorin amokdashigini,
soboko vasitasi ilo koordinasiyasini vo real hoyatin sosial aspektlorini 6ziindo oks etdiron
infrastrukturu xarakterizo edir. Web 2.0 texnologiyas1 asagidakilart nazardo tutur [5]:

* informasiyanin idars olunmasi: axtarisi, qiymatlondirilmaesi, saxlanmasi vo s.;

» Internet istifadogisinin virtual mokanda davranisi;

* miinasibotlorin idaro olunmasi: Internet vasitosi ilo miinasibotlorin qurulmasi vo

dostoklonmasi, informasiya miibadilasi.

Lakin viki konsepsiyast Web 2.0 texnologiyasi ila isloyan oananavi saytlardan: forum, sosial
sobaka, bloglar va s. kimi layiholordon daha soffaf vo slyetorli olmasi ilo forglonir. Nozars almaq
lazimdir ki, adi1 ¢okilon layihalordo miiallif no zamansa daxil etdiyi matni vo ya fayli silmokla
miioyyan problemlori oxuculardan gizlods bilar, viki-layihalords isa silinan vo ya gizladilon
kontent asanliqla askarlanib, barpa oluna bilar. Biitiin miizakiralor agiq sokilda kegirilir va har
kos bu miizakirolords istirak etmoklo viki-texnologiyanin togdim etdiyi imkanlardan genis
sokildo istifado edo bilir. Digor ononovi sosial sobokolordon forqli olarag, bu giin viki-
texnologiya ilo idara olunan layihalar kollektiv bilik bazasinin toskilindo on ugurlu layiho hesab
edilir [6, 7].

2007-ci ildo “viki” sdzii Oksford Ingilis Liigotine (Oxford English Dictionary) daxil
edilmisdir [8]. Uord Kenningem vo hommiisllifi Bo Leyf “Viki tisulu: Sobokodo siiratli
omokdasliq” ("The Wiki Way: Quick Collaboration on the Web”) adli kitabinda viki
konsepsiyasinin mahiyyatini izah edorkon bunlari geyd edirlor [9]:

= viki biitlin istifadagilors yalniz brauzerdon istifado etmaklo virtual biliyin yaradilmasi

1sindo istirak etmoyi toklif edir;

» viki miixtolif mdévzular1 ohato edon veb-sohifolor arasinda oslagoni tomin edir vo bu

sohifalorin méveud olub-olmamast mithiim rol oynamur;

» viki ensiklopedik moagqalonin yazildig1 sohifolorin yaradilmasi vo doyisdirilmosinda

kollektiv biliya iistiinliik verir.

Viki konsepsiyasi comiyyatin miixtolif sahoalorini ohato edon viki-igtisadiyyat
(Vikinomika), viki-demokratiya, viki-parlament vo s. kimi yeni baxislarin inkisafina da tokan
vermisdir.

Vikinomika iqtisadi foaliyyot saholorindo vo idaroetmodo kiitlovi omokdaslig1 vo qarsiligl
miinasibati dostokloyan yeni bir baxigdir. Informasiya texnologiyalari iizro ekspert, taninmis alim
Donald Topskott 6ziiniin “Vikinomika: hor seyi doyison kiitlovi omokdasliq” (“Wikinomics: How
Mass Collaboration Changes Everything”) adli kitabinda bildirir ki, golocayin biznesi iki cohatlo
xarakterizo olacaqdir: gapaliliq 6z yerini soffaf miinasibotlors veracokdir vo sirkotlor istehsalatla
bagli miirokkob masalalorin halli tigiin konardan miitoxassis colb etmoyo ¢alisacaqglar [10].
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Viki-comiyyat

XXI osrin avvallorindon baslayaraq IKT-nin inkisaf etdiyi 6lkelords virtual mokanda
vatondaslar arasinda soffaf miinasibatlori tomin etmok, miiassisolordo miihiim molumatlar1 bir
yera toplamaq Ttgiin viki-texnologiyadan genis istifado edilmoys baslandi. Viki-texnologiya
Internet istifadogilori arasinda omokdashgin yeni noviiniin — Vviki-comiyyatin (Wiki Community)
yaranmasina sabab oldu [11].

Viki-comiyyatdoan effektiv istifads e-dovlotin formalasmasinda miihiim amillardon biri ola
bilor. Viki-comiyyatin e-dovlat gorgivasinda foaliyyatinin konseptual modelini tayin etmaklo
onun mogsad Vo vazifolorini  konkretlosdirmok, e-dovlotin  formalasmasinda rolunu
miioyyonlosdirmok miimkiindiir. Belo ki, konseptual modellosdirmo obyektin vo ya prosesin
miioyyan modelini yaratmaqla, proseslorin bas vermo ardicilligimi daqiglosdirir vo miixtolif
istigamotlords analizini aparmaga, proqnoz vermoyas yardim edir [12].

Viki-comiyyatin e-dovlat ¢argivasindo faaliyyatinin konseptual modeli onun mahiyyatini,
xtisusiyyatini, prinsiplarini, moagsadini, e-dovlatin formalasmasina tosir edon oasas amillori
miioyyan edo bilor. Modelin asas moagsadi e-dovlatin faaliyyatinin vo somaraliliyinin artirilmasi
cargivasinda viki-camiyyatin asas funksiyalarini agkarlamaqdir. Nozaro almaq lazimdir ki, viki-
comiyyat informasiyani sorbast yayan comiyyst olmagqla yanasi, informasiyanin tonzimlondiyi
comiyyatdir.

Viki-comiyyatin sosial-demoqrafik portretini analiz edorkon moalum olmusdur ki,
ixtisasindan, yasindan, sosial durumundan, yasadigi mokandan asili olmayaraq viki-miihitdo har
kos aktiv foaliyyat gostora bilar. Viki-comiyyat tlizvlari faaliyyatlorindon asili olaraq asagidaki
kateqoriyalara boliintirlar [13]:

1. 06z biliyini koniillii olaraq diinya ictimaiyyatine ¢atdirmaq istoyon miitoxassislor vo elm

adamlari;

2. olava bilik aldo etmok vo bu biliyin dasiyicilari ilo bilavasito tanig olmaq istoyanlor;

3. viki-miihitin verdiyi genis imkanlardan faydalanaraq, yeni sosial miinasibatlor vo viki-

layihalor yaratmaq istayinds olan insanlar;

4. viki-texnologiyadan hor hansi siyasi-ideoloji baxisin yayilmasinda istifado etmoya

calisanlar.

Tosnifatlandirma bir daha siibut edir ki, viki-comiyyat torkibi vo foaliyyst istigamotloring
gora miixtalif insanlardan toskil olunur. Bu iso comiyyatin aktivliyine, hadisalors miinasibatine
va s. amillara tosir edir. Vikipediya layihasi comiyyotdo bas veran proseslora miinasibatini, siyasi
baxigini diinyaya Otiirmok istoyon istifadogilorin kollektiv iglodiyi yerdir. Bu baximdan,
mogalalorin mévzusu onu redakto edon istifadogilorin biliyini, diinyagoriisiinii oks etdirir.
Todgigatlar noticasinde molum olmusdur ki, viki-istifadagilor ensiklopediyaya tolob olunan
informasiyan1 deyil, soxson onlart maraqlandiran molumatlar1 daxil etmalari viki-sohifslords
informasiyanin hacmino, aktualligina, keyfiyyatino tosir gostorir vo informasiya tutumuna gora
viki-sahifolor arasinda kaskin forq yaradir [7, 13]. Digor torofdon, diinyada bas veran hor hansi
hadiso (beynalxalq konfliktlor, seckilor, global siyasi proseslor, idman yarislar1 vo s.) viki-
comiyyatin aktivliyini kaskin artirir vo viki-sshifalorin reytingine tosir edir [14].

Viki-comiyyotdoki miinasibatlor vo problemlor arasdirma sahosi kimi diinya alimlorini vo
miitoxassislorini colb etmokdodir. Buna asas sabab viki-comiyyatin yaratdigi kontentin ictimai
fikro tosirindo rolunun artmasidir [15]. Viki-comiyystdo daima yenilonon Kkollektiv biliyin
yaranma prosesini 0yronmak, viki-istifadogilor arasinda miinasibatlori vo hansmin daha ¢ox
nifuza malik olmasini toyin etmok i¢lin miixtolif elmi yanasmalar toklif edilir [16, 17].
Diinyanin niifuzlu elmi-todgigat markazlorinds Viki-analitika, Viki-metrika, Viki-mining, Text-
mining vo Link-mining metodlar1 asasinda viki-comiyyatin aktivliyi, comiyyat tizvlarinin
davraniglar1 va qarsiliglt miinasibotlori analiz edilir, viki-comiyyat torafindon veb-sahifalars daxil
edilon kontent arasdirilir [18-20].
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Bu giin bir cox sirketlor viki-layiholordon anonovi statistik Internet saytlarini avoz edon
biliklor bazas1 kimi istifado etmokdadirlor vo adi veb-saytlara nisboton viki-texnologiya asasinda
idaro olunan layiholoro daha cox dstiinliik verilir. Todgiq olunan predmet sahosino miixtolif
baxislarin analizi gostarir Ki, viki-comiyyatin e-dévlatds rolu, viki-camiyyati togkil edan vo ya
onun aparici qiivvasi olan ayri-ayri sosial qruplarin davraniglari tam dyranilmamisdir.

Viki-comiyyatin xiisusiyyatlorini analiz edorkon yiliz milyonlarla insani 6ziina calb edon,
Internet mokaninda ugurla reallasdirilan vo milli maraqlar baximindan miihiim shomiyyat kosb
edon Vikipediya virtual ensiklopediyasinin sosial gobokosini todqiq etmok daha
maqsadouygundur.
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Sokil 1. Vikipediya istifadogilorinin illor {izro artim dinamikasi

Vikipediya foaliyyoto basladigi qisa miiddot orzindo Internetin on genis istifadogi
auditoriyast qazanan veb-resurslarindan, on populyar sosial sobokolordon biri kimi yiiksok
reyting qazanmigdir. Sokil 1-don goriindiiyli kimi, Vikipediya layihosindo qeydiyyatdan kecon
istifadogilorin sayr zaman keg¢dikco artaraq, 2014-cii ilin yanvar ayinda 44,5 mln. noforo
catmisdir.

Viki-camiyyatin aktivliyi

Vikipediya XXI asrin modeli, insanlar arasindaki miinasibatin, informasiya comiyyatinin,
falsofonin, igtisadiyyatin, modoniyyotin yeni formasidir. Internet genislondikco viki-comiyyatin
miiasir siyasi proseslordo rolu siirotlo artmaqdadir. Viki-comiyyatin siyasi aktivliyi Internetin
votondas comiyyating tosiri ilo baghdir. Internet siyasi liderlorin vo partiyalarin faaliyyatlorinin
informasiya miihitini formalagdirir, siyasi kommunikasiyalarin miihiim torkib hissasina ¢evrilir
[21].

Viki-comiyyatin siyasi proseslordo rolunu nozors alaraq ominliklo demok olar ki, viki-
texnologiya osasinda idaro olunan virtual layiholor ictimai stiurun formalasdirilmasinda on
olverisli vasitalordon birina ¢evrilmisdir:

» votondaslarin, dovlet qulluqgularinin operativ informasiya aldo etmok {igiin miiraciot

etdiklori yerdir;

* insanlarin soxsi arxivlerindoki materiallarin kiitlovi sokildo daxil edildiyi nohong

bazadir;

= gonc naslin: taloba vo sagirdlorin bilik alde etmok va iinsiyyst qurmaq ii¢lin miiraciot

etdiklori virtual universitetdir (Wikiversity, Wikibooks, Wikisource).

Nozoro almaq lazimdir ki, Vikipediya layihasinin miixtalif dil bélmalari bir-birlorindan
asilt olmayaraq inkisaf edir. Yoni, ham hacmina vo ham do viki-sahifalords ideyalarin
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miixtalifliyino goro eyni adla yaranan ensiklopedik mogalslor miixtalif dil bolmalarinds tam
forgli ola bilor. Buna sobob kontent yaradan comiyyst iizvlorinin toskil etdiklori sosial
sobokalorin miixtalif baxislara vo ideologiyalara malik olmasi, hamginin, comiyyat {izvlarinin
dilindan, milliyystindon, yasadiglar1 6lkonin siyasi vo sosial-igtisadi durumundan asili olaraq
aktivliyinin miixtalifliyidir. Sakil 2-do Vikipediya ensiklopediyasinin miixtalif dil bélmalorinds
hor bir aktiv istifadoginin payma diison moqgalolorin  sayr gostorilmigdir. Vikipediya
ensiklopediyasinin xiisusi qaydalarina gors, ay orzindo minimum bes redaktasi (t6hfasi) olan
istifadagi avtomatik olaraq “aktiv istifadagilor” (Active Users) siyahisina daxil edilir [22, 23].
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Sakil 2. Viki-miihitdo miixtalif dillor tizra bir aktiv istifadagiys diison ensiklopedik mogalalarin
say1 (2014-cii il yanvar ayina olan malumata asason) [23]

Viki-miihitdo aktiv istifadogilorin say1 coxaldigca onlarin payina dison viki-sshifalorin
say1 azalmis olur. Sokildon goriindiiyli kimi, ingilis dilindoki Vikipediya layihosinds bir aktiv
istifadoginin payma comi 34 moqalo disiir. Yoni, bu layihads viki-comiyyatin {izvlorinin say1
daha ¢oxdur vo onlar daha aktivdirlor. Qazax dilindoki Vikipediya layihosinds iso bir aktiv
istifadogiyo 1300-0 yaxin ensiklopedik mogalo diigiir. Bir istifadoginin hor giin mindon artiq
mogaloys nozarot etmoasi vo {izorindo islomosi real goriinmiir. Belo voziyyet virtual
ensiklopediyanin bu dil bolmasinds toplanmis malumatlarin keyfiyyotinin agagi olmasina sobob
olur. Azarbaycan dilli viki-comiyyat bu giin orta bir mévqedadir. Yani, comiyyat ingilis, alman,
tirkdilli viki-comiyyatlordon sayma vo aktivliyino gora geri qalsa da, giircii, ermoni, qazax dilli
comiyyatlordon tstiindiir.

Viki-comiyyatin aktivliyi ictimai siiura vo comiyyatdoki sosial proseslors tasir baximindan
mithiim amildir. Camiyyat tizvlarinin bilik va bacariglari, miiayyan edilmis prinsip vo gaydalar
asasinda planli faaliyyati, koordinasiya va toskilatlanma masalalarinds operativ idars edilmaloari,
bu comiyyatin bir ictimai qiivve kKimi e-dovlatin formalasmasinda vo informasiya tohliikasizliyi
masalalarinda istirakina tasir edir.

Viki-comiyyatin asaslandig1 prinsiplor

Vikipediya vo viki-texnologiya osasinda yaradilan vo idaro olunan digor layiholordo
foaliyyot gostoron vo sosiallasan viki-comiyyat, bu giin geyri-rosmi miiasir siyasi-ictimai
toskilatdir. Viki-comiyyot dedikdos, ¢ox zaman Vikipediya vo onun layihoalorindo foaliyyot
gostaron Internet istifadogilori nozorde tutulur. Lakin nazors almaq lazimdir ki, virtual mokanda
viki-texnologiya ilo idaro olunan yiizlorlo layiho vardir (Wikitravel, LyricWiki, Wikireality,
Wikiznanie, Encyclopedia of Life, Socionics.wiki, CFD Online va s.) vo onlarin say1 durmadan
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artir. Diinyada an boylik ohato dairasine malik viki-comiyyatlardan biri do Family Search virtual
axtaris portalidir [24]. Rosmi olaraq comiyyat tizvlorinin isi insanlarin qohumlarinin axtarisidir.
Comiyyat diinyanin miixtolif 6lkalorinds yasayan milyonlarla insanlardan toskil olunubdur. Viki-
comiyyotds votondaslar yasadiglari 6lkonin problemlorindon baslayaraq dovlot organlarinin
faaliyyatino Kimi biitiin masalalori miizakirs edirlor. Viki-comiyyat, digar Viki-layihalards oldugu
kimi, virtual toplantilar kegirir, miizakiroalor aparir vo qorarlar qobul edir. Viki-comiyyat, eyni
zamanda, 6lks ganunvericiliyino uygun olaraq beynoalxalq konfranslar, forumlar, seminarlar va
doyirmi masalar toskil eds bilar.

Dinamik olduguna goro milyonlarla istifadagini colb etmokls yeni bir sosial miihit yaradan
viki-comiyyat bu giin faydali, yiiksok somorali, ohato dairasi son doraco genis, moshur,
demokratik vo hor zaman genislonon comiyyatdir. Miiasir IKT vasitolorinden ustaliqla istifado
edon, viki-texnologiyanin folsofasini dorindon gavrayan viki-comiyyot 6hdsliklordon azad — onu
inzibati toadbirlar qorxutmur vo onu hansisa bir dovlat qurumuna tabe etdirmak miimkiin deyil.

IKT-nin inkisaf etdiyi bir ¢ox &lkeler viki-comiyyot torofindon yaradilan informasiya
resurslarina yalniz asan oldo olunan informasiya monboyi kimi deyil, hom do demokratik
doyarlorin qorundugu v inkisaf etdirildiyi bir miihit kimi baxirlar. Lakin els dévlstlor do vardir
ki, viki-comiyyatin faallig1 onlar1 qorxudur. Masalon Cin, iran, Kuba vo bir sira dlkolords viki-
comiyyatin faaliyyat gostordiyi bir-cox layiholora, homginin, Vikipediya vo onun layihslorino
girig baglanmisdir ki, bunun da miixtalif sobablori vardir:

- ilk névbada, Vikipediya diinyanin informasiyaya baxigini doyisdi vo viki-comiyyot 6z
foaliyyati ilo bir daha siibut etdi ki, bu giin informasiyanin yaradilmasi vo ya oaldo
edilmosi ii¢lin heg bir manes yoxdur;

- viki-texnologiya ilo idaro olunan virtual layihslorin monavi vo ictimai prinsiplori
osasinda formalasan vo hor saniys giiclonan Vviki-comiyyat qisa zaman arzinds 6lkado
elo bir tosir giiciino malik ola bilor ki, siyasi partiyalar vo ictimai qurumlar bu
comiyyatlo hesablasmaq macburiyyatinds qgalsinlar;

- viki-comiyyat hor hansi bir siyasi partiya deyildir, lakin foaliyyot gostordiyi 6lkodo
vatandaglar1 bir yera toplamagla, nahong, dinamik sosial saboko yaratmagla onlarin
davraniglarina tosir etmok giiciino malikdir.

Saglam diisiincali votondaslarin viki-comiyyotdo aktivliyi 6lkonin siyasi, igtisadi vo sosial
voziyyotino tosir etmoklo comiyyotdo saglam monovi iglimi tomin edo bilor vo ya oksina,
Internetdo dévloto qarsi tohrikgi kontentin sayini coxaltmaqla daha tohliikeli vo ya agressiv
ingilabi qiivvo yarada bilor. Viki-comiyyatds faktiki olaraq insanlar 6zlorine vo otraflarindakilara
yaxsiliq etmoya calisirlar. Lakin viki-comiyyatin strukturu elo qurulmusdur ki, ayri-ayr tizvler
comiyyatdon 6z moqsadleri liciin istifado eds bilorlor. Bu o halda miimkiindiir ki, comiyyat
iizvlorindon ¢oxu qorozli mdvqe tutaraq, viki-comiyyatin nizamnamosini pozmaga caligsinlar.
Hor hansi qrupun vandalizm vo aqressiv foaliyyati miisahido olunursa vo onun garsisi alinmirsa,
miioyyon miiddotdon sonra bu qrupun giiclonmasi va Viki-comiyyatdo niifuzlu qilivvays
cevrilmosi tohliikkasi yarana bilor. Bu tohliikolorin garsisini almaq tigiin e-dovlatin inkisafina,
comiyyatda saglam manavi iglimin tomin olunmasina ¢alisan Viki-comiyyat asagidaki prinsiplora
osaslanmalidir:

1. Viki-comiyyat yalniz viki-layihalordo foaliyyot gostoron aktiv istifadogilorinin istiraki

ilo togkil olunur.

2. Viki-comiyyat mogsadine vo gordiiyii islora uygun olan digor dovlot vo geyri-dovlat
toskilatlar1 ila, KIV-lo, hamginin, xarici sirkatlorlo six amokdasliq edon comiyyatdir.

3. Viki-comiyyat comiyyat tizvlari torafindon hazirlanan va sasverma yolu ilo gabul edilon
Oziiniitonzimloma prinsiplori asasinda foaliyyat gosterir.

4. Viki-comiyyatin isinin yiiksok effektivliyi vo somaraliliyi yalniz o halda miimkiindiir
ki, bu comiyyat azad vo miivaqqgati olsun: camiyyaet lizvlorine dhdaliklar totbiq edilmir,
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foaliyyat miimkiin olduqca agiq vo soffaf miinasibatlor iizorindo qurulur. Lakin belo bir
comiyyotdo miitloq iyerarxiya vo nozarot olmalidir. Nozarot minimal olmali vo
somoraliliys nail olmaq tigiin miioyyan ¢or¢ivodon konara ¢ixmamalidir.

5. Viki-comiyyatin aktiv istifadogilori torafindon idara edilon vo zanginlosdirilon viki-
layiholorin vozifasi yalniz Internet istifadocilorini kontentlo tomin etmok deyildir.
Comiyyat torafinden toyin edilon koordinator vo ya koordinator qrupu hayata kegirilon
viki-todbirlorin istirakgilarini togkil edir vo biitiin islorin miivaffaqiyyati {igiin
mosuliyyat dastyirlar. Koordinator qrupu azaddir vo iyerarxik struktur {izro toskil
olunurlar. Istirak¢ilarin yalniz bir mogsadi var — xeyirxahliq etmak: insanlara bilik
vermok, sosial-iqtisadi problemlorin halli ilo olagodar miizakiralor togkil etmoklo
diizglin gorarlarin qobuluna gorait yaratmaq, viki-comiyyati yaxs1 isloro yonoaltmok.

6. Viki-comiyyatdo he¢ bir liderlik strukturu moévcud deyil vo liderlor kortabii sokildo
yaranirlar. Odur ki, hor hansi liderin viki-comiyyati tork etmasi layihonin inkisafim
dayandirmir, isine mane olmur vo comiyyotin strukturunu doyismir. Qeyd etmok
lazimdir ki, liderlorden birine gars1 adalstsiz davranis yeni liderlorin, lakin daha yaxsi
miidafio olunmus, biitin miimkiin tohliikalori nazere alan vo bazon do asl mogsadini
gizli saxlayan liderlorin ortaya ¢ixmasina sabab olur.

7. Viki-comiyyatin he¢ bir morkozi ofisi yoxdur, lakin buna baxmayaraq, biitiin maliyya
mosololori vo toskilati funksiyalar1 yerino yetirmok imkanina malikdir: birgs
miizakirolor aparmaq, qorar gabul etmok vo onun yerino yetirilmasino nozarat etmok,
vazifalorini yering yetirmoyanlors vo viki-comiyyat torofindon gabul edilmis qaydalar
pozanlara xiisusi sanksiyalar totbiq etmok miimkiindiir.

8. Viki-comiyyat vosait toplamaqla konkret mogsad {iglin tolob olunan maliyys-igtisadi
foaliyyatini hoyata kecira, homg¢inin viki-comiyyatin ayri-ayri lizvlorine sosial vo digor
xarakterli yardimlar gostora bilor.

Maliyya masalalorine toxunarkon, ¢ox maraqlt vo shomiyyatli fakt ortaya ¢ixir: Vikipediya
da daxil olmagla, viki-layiholor he¢ bir zaman viki-miihitdo ¢alisanlara maliyys 6donislori
etmoyib. Lakin buna baxmayaraq, bu giin viki-layitholordo milyonlarla yiiksok keyfiyyatli
ensiklopedik moqalolor mévcuddur. Viki-miihitin comiyyatin bilik dastyicilarini calb etmasi vo
insanlarin diinya ictimaiyyatino viki-layihalar vasitasilo 6z omak va vaxtlarini tomonnasiz olaraq
sorf etmoak, biliklarini paylasmaq arzusu alimlori diistindiirmokds davam edir [6, 17, 19, 20].

E-dovlatin formalasmasinda effektivliyin alds edilmasi sortlori

Viki-layiholor agiq, soffaf oldugu ticlin comiyyat iizvleri qaydalardan konar heg¢ bir
foaliyyotlo mosgul ola bilmozlor. Viki-comiyyeotin strukturu elo toskil olunmusdur ki,
istifadocilorin ¢oxunun dostoklomadiyi hor hansi foaliyyot miimkiin deyildir. ©gor comiyyat
tizvlorindan ¢oxu har hansi bir isin goriilmasini vacib hecab edirso vo garar1 hom iqtisadi vo hom
do siyasi miistovido osaslandirirsa, o is goriilmoalidir. Belo ki, viki-comiyyat hor bir iizviin tam
soffaf, aciq vo mohdudiyyatsiz faaliyyetini dastokloyir. Bu prinsip comiyyat iizvlaorinin iglorinde
pozitivliya va effektivliys nail olmaga sorait yaradir.

Viki-comiyyatin e-dovlstin formalagmasinda istirakinda effektivliyin oldo edilmasi iiglin
sortlor bunlardir:

1. Problemlorin halli ilo bagli miitomadi olaraq forumlar kegirilmasi zoruridir. Viki-
comiyyat he¢ bir foaliyyot {i¢iin cavabdehlik dasimir. Lakin hor kos goriilon isloro
nazarat edir vo sohvlar tez bir zamanda miiayyon edilir, forumlarda agiqlanaraq izahat
tolob olunur.

2. Viki-comiyyatin birgs oamokdasliginda vo miitogokkil foaliyyatinde miihiim rol oynayan
viki-goriislorin -~ kegirilmoasi, bu  goriisloro  miixtalif dovlet  strukturlarindan
niimayandalarin dovet edilmasi arzuolunandir. Viki-comiyyatin faaliyyati vatondaslarin
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vaxtinda molumatlandirilmasina yonsldiyi ii¢iin, o, e-dovlot prinsiplorinin comiyyatdo
taninmasinda miihiim rol oynaya bilar.

3. Viki-comiyyotin 6lkado tanmmmasi {giin  birgo todbirlor planinin  islonmosi

mogsadouygundur.

Viki-comiyyotdo bas veran miibahisalordon vo informasiya garsidurmalarini tobii gobul
etmok lazimdir. Viki-comiyyot demokratik comiyyotdir vo hor kosin diinyadaki sosial vo siyasi
hadisoaloro 6z miinasibati vardir. Konfliktlor naticosindo comiyyat bir ne¢o qrupa boliine bilor.
Lakin bu qruplagmalar viki-comiyyati zoiflotmir, oksino, daha da giiclii vo ¢oxsaxali edir.

Viki-comiyyatin giicii onun tizvlorinin viki-layihslords ¢alismaq vo problemlorin holli ilo
bagl toskil olunan forum vo goriislords istirak etmok hovasindon asilidir. Viki-comiyyatds heg
kim bagqalarini no iso etmays moacbur eds bilmoz. Yalniz hor kos 6zlinds manavi borc hiss
etmoalidir. Viki-comiyyatin foaliyyati alpinistlorin foaliyystino bonzayir. Yiiki biitliin alpinistlor
birgo ¢okirlor. Kimso har hansi sobobdon yiikii dasimaqdan imtina edirsa, basqa lizvlorin iizorino
daha ¢ox yiik diisiir.

Natica

Viki-texnologiya vatondaglara dovlot siyasotinin hoyata kegirilmasinds istirak etmok
imkan1 vera bilon vasitadir. Bu texnologiyanin dovlot toskilatlarinin foaliyyotindo istifado
olunmasi onlarin isinds tam soffafligi tomin etmoklo votondaslarin problemlori ilo dinamik
sokildo tanis olaraq, miizakiralor aparmaq vo yerindoca gorar gobul etmok imkani yarada bilor.

Dovlstin informasiya-sobako infrastrukturunun yaradilmasinda viki-comiyyotdon istifado
biirokratik maneslorin dof edilmosi iiclin mithiim amildir. E-dovlotin formalagmasinda viki-
comiyyatdon istifado edilmosi toklifi dovlet idarsgiliyi sisteminin  miiasirlosdirilmasi vo
tokmillosdirilmasi prosesindo miithiim addim ola bilar.

Viki-comiyyotin e-dovlat proqramlarinda istirakinin konseptual modeli dovlat vo yerli
Ozlinliidaroetma toskilatlarinin foaliyyatindo viki-comiyyatdon somarali istifado edilmosini
tomin edo bilor ki, bu da, 6z novbasinds, dovlet organlart ilo votondaslar arasinda
miinasibatlords maddi resurslara vo vaxta qonast etmaklo, inzibati xidmatlorin keyfiyyotinin
yliksolmasina tosir eds bilor. Bu magsadlors ¢atmaq iiglin toklif olunan viki-comiyyatin e-dovlat
cargivasinda faaliyyatinin konseptual modeli viki-comiyystin bu vo ya digor dovlatdo
faaliyyotinin somaraliliyine tosir etmaklo, idaraetmo masalalorinin hollini shomiyyatli doracods
asanlasdira bilor. Olkodo saglam vo aktiv viki-comiyyatin formalasmas: Internetdo dovlotin
informasiya resurslarinin  ¢oxalmasi, informasiya comiyyatinin inkisafi, sosial-igtisadi
olagolorin genislonmasi vo nohayaet, diinyada siyasi vo iqtisadi niifuzunun yiiksolmosino yardim
edo biler.
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KonuenryaabHass mogeab ydactuss Wiki-coodmecrBa B (popMHUPOBAHHH 3JI€KTPOHHOIO
rocyjaapcraa

Buku-TexHONIOTHS, KOTOpasi Urpaet OOJIBIIYIO pOiib B pa3BuTUU VHTepHETa M (GOPMHPOBAHUU
nH(POPMAIIMOHHOTO 00IIecTBa, MO CBOEH (hopMe M COAEpIKaHUIO CTAaHOBUTCS HEOTHEMIIEMOM
YacThIO0 COIMAJIBHOW OpraHu3amuy oO0mecTBa. B craThe  Mmoka3aHbl OCOOCHHOCTH BUKH-
TEXHOJIOTUH, CYTh KOHIICIIIIUN BUKH, OTMPEACICHBI U KIaCCU(DHUIIMPOBAHBI IPUHIIUIIBI ICHCTBHS
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Conceptual model of wiki-community participation in the formation of the e-government
Wiki technology, which plays an important role in the development of the Internet and the
information society, becomes an integral part of the social organization of society in its form and
content. In the article the features of wiki technology, the essence of the wiki concept are shown,
principles of the wiki community are defined and classified. Responsibilities of wiki society in
the formation and effective operation of e-government were defined.
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