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ELEKTRON DOVLOT ANTIKORRUPSIYA SiYASOTININ TORKIB HiSSOSi KiMi:
BEYNOLXALQ TOCRUBO, PROBLEMLOR VO HOLLOR

Maqalada antikorrupsiya siyasatinin tarkib hissasi kimi elektron déviatin rolu va bu sahada
movcud vaziyyat, beynalxalq tacriiba, Azarbaycanda hayata kegirilon tasabbiislor, strategiyalar
arasdiritlir. Qabagqcil tacriibalorin Azarbaycana totbig imkanlar: giymatlandirilir.

Acgar sozlar: elektron doviat, antikorrupsiya siyasati, doviat idaragiliyi, informasiya camiyyati,
agiq hokumat, e-hokumatin inkisaf indeksi.
Giris

Informasiya comiyyati quruculugu dévriinde hoyatimizi informasiya-kommunikasiya
texnologiyalarindan (IKT) kenar tosavviir etmok qeyri-miimkiindiir. IKT-nin inkisafi genis viisot
aldigca innovativ texnologiyalar artiq dovlet idarogiliyinde do totbiq olunur. Bunun bariz
niimunasi elektron dovlst quruculugudur.

Elektron dévlet yalmz idarogilikde IKT-nin totbigi deyil, semorali idaragiliyin tomin
olunmas: vasitosidir. Korrupsiya iso igtisadi inkisafa osas maneslordon biridir. Minilliyin Inkisaf
Mogsadlorine nail olmaq iiclin korrupsiyanin qarsis1 alinmasi osas sortlordon biridir.
Korrupsiyanin qarsisinin alinmasinda yeni totbiq olunan vasitolordon biri elektron dovlot
quruculugudur.

Stibhasiz, korrupsiyasiz comiyyot movcud deyildir. Lakin bozi dovlotlor bu problemlo
miibarizo apararaq, onu minimum saviyyaya endirmays miivoffoq olmuslar. Korrupsiyanin genis
yayildig1 6lkalor, osason, inkisaf etmokds olan 6lkolordir. Azarbaycan son illor bu sahado miihiim
iralilayislors nail olsa da, korrupsiya comiyyatimizi narahat edon problemlordon biri olaraq qalir.
Mohz buna goéro do korrupsiya ilo miibarizado effektiv vasitolordon biri olan elektron dovlot
sahosindo qabaqcil Olkalorin tocriibasinin todqiqi, Azorbaycanin bu sahadoki tocriibosi ilo
miiqayisoli tohlili vo qabaqcil dovletlorin tocriibesinin  Azerbaycana totbiqi yollarinin
arasdirilmast miihiim nozori vo praktiki oshomiyyat dasiyir. Todqiqatin mogsadi antikorrupsiya
siyasatinin torkib hissesi kimi elektron dovletin Ustiinliiklorini aragdiraraq miivafiq tokliflorin
verilmosidir. Bu moagsoda uygun olaraq elektron ddvlot anlayisinin izah edilmosi, IKT ingilab1
soraitinda antikorrupsiya siyasatinin xiisusiyyatlorinin aydinlasdirilmasi; korrupsiyanin qarsisinin
alimmasinda elektron dovlotin istiinliiklorindon istifads edon qgabaqcil Olkalorin tacriibasini
Oyronmok vo onlarin Azerbaycana totbiqi yollarim1 miioyyonlogdirmok; Azarbaycanda
antikorrupsiya siyasotinin torkib hissosi kimi elektron dovlot quruculugu sahosinde moévcud
vaziyyat va perspektivlari tohlil etmok kimi vazifalor miisyyonlogdirilmigdir.

IKT ingilab soraitinds antikorrupsiya siyasatinin xiisusiyyotlori

Informasiya ingilabi idaragilik institutlarmi da doyismisdir [1]. Informasiyanin hamu {igiin
alyetorliliyi idarsetms ii¢lin yeni imkanlar vo problemlor vad edir. Dovlatin hesabathiligi vo
dovloto etimad ictimai informasiyaya asan vo sorbost ¢ixisa osaslanir. Hazirda Internet daha
“soffaf” dovloto nail olmaq iiglin osas vasitolordon biridir. Soffafliq votondaslara imkan verir ki,
dovlats aid sonadlari elektron bazalardan olds etsinlor.

Qeyd etmok lazimdir ki, hazirda informasiya texnologiyalar1 siyasatin miioyyonlogmasi vo
ona nazaratdo vaotondaslarin istirakini artirmaq, demokratiya vo qanunun aliliyini tomin etmok
mogsadi ilo ganunverici hakimiyyoto do totbiq edilmokdadir. Elektron dovlot votondaslarla dovlot
arasinda daha soffaf dialoqu tomin edir. Miitomadi olaraq informasiya oldo etmok imkani,
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votondaslarin fikirlorini ifado etmasi bu siyasotin miioyyonlosdirilmasi prosesindo miihiim rol
oynayir [1].

“Elektron dovlot” termini son dovrlorin mohsuludur vo elmi adobiyyatda gobul olunmusg
vahid torifi yoxdur. Bozon “elektron dovlot” termini “elektron idaragilik™ termini ilo qarigdirilir
va bu iki termin bir-birinin avazine istifads olunur. Oslinds iso, idaragilik daha genis konsepsiya
olub, gorarlarin gabul edilma prosesini, dovlat rosmilari ilo ictimaiyyot arasindaki miinasibatlori
do ohato edir. Elektron idaroetmo - idaroetmodo votondaslarin istirakini togviq etmok mogsadilo
dovlotin, votondas comiyyatinin, siyasi institutlarin IKT-don istifado etmosidir [2].

Korrupsiya da, asasan, idarsetma problemidir - comiyyatin sosial, iqtisadi vo siyasi nozarat
vasitolori ilo idaro olunmasi bacariginin olmamast vo bu sahado togkilati ugursuzlugdur. BMT
Inkisaf Proqrami korrupsiyani soxsi monfaet {iciin riisvat, moensimsomo, nepotizm (qohumbazlig,
dostbazliq), saxtakarliq, resurslardan geyri-effektiv istifads, siirotlondirici riisvet yolu ilo vozifo
solahiyyatlordon sui-istifado kimi qiymotlondirir [3]. Korrupsiyanin qarsisinin alinmasi
strategiyalarina daxildir [3]:

e qarsisinin alinmasi: inzibati prosedurlarda islahat;

e totbiq: somarali nozarat vo totbiq sisteminin formalasdirilmasi;

¢ informasiya olds etmok imkanlarinin artirilmasi: informasiyanin olyetorliliyini, ictimai
va KIV noazaratini tomin etmok;

e potensialin yaradilmasi: idarsetmo sisteminin moéhkomlondirilmosi vo tolimlorin
toskili.

Elektron ddvlotin korrupsiyani azaltmasi ilo bagli iyerarxik hodoflor vardir: informasiya
oldo etmoyin asanlagsmasi; informasiyanin qaydalarin vo onlarin gorarvermods tatbiginin
soffafligina tokan veron vasito kimi toqdim olunmasi; dovlot rosmilorinin  gorarlarinin vo
faaliyyetinin izlonmasi vasitasilo hesabatlilig1 artirmaq [3].

Amerika iqtisadgist Robert Klitgaard korrupsiyani yaradan asas Saboblora uygun olaraq
onun formulunu toqdim etmisdir: C (Corruption) = M (Monopoly) + D (Discretion) — A
(Accountability). Korrupsiya = Monopoliya + Salahiyyst giicii — Hesabatliliq [4]. BMT-nin
Inkisaf Programi (UNDP) iso buraya basqa gostoricilor olavo edorok diisturu bu sokildo
doyismisgdir: Corruption = (Monopoly + Discretion) — (Accountability + Integrity +
Transparency). Korrupsiya = (Monopoliya + Salahiyyat giicii) - (Hesabatliliq + Diiriistliik +
Soffafliq) [4]. Tabii ki, elektron dovlat soffafliq vo hesabatliligi artirdigda va salahiyyat giiciinii
azaltdiqda diistura uygun olaraq korrupsiya azalir.

Korrupsiyaya gars1t miibarizods elektron dovlotin rolu asagidakilardan ibarstdir:
soffaflig: artirir;
rosmi prosedurlar siiratlondirir;
rosmi prosedurlar1 daha qanuni, obyektiv sokilds edir;
operativ nozarati tomin edir;
anonimliyi tomin edir;
comiyyat {li¢lin informasiyanin alds edilmasi asanlasir;
votondaglarla dovlot momurlari arasinda tomasi azaldir;
momurlarin solahiyyastlorini azaldir, hesabatlilig artirir [5].

Elektron dovlstin korrupsiyaya qarsi totbiqindo bir sira problemlor do iizs ¢ixir.

Siyasi ohdaliyin yaradilmasi. Qorar qobul edon soxslorin 6hdoliyi (vo kifayot qodor
maliyya resurslarmin ayrilmasi) IKT-nin do daxil edildiyi antikorrupsiya progqramimin hayata
kecirilmosindo miihiim ohomiyyot dasiyir. Siyasi rohborlik torofindon dostoklonon IKT
doyisikliyo garsi ononovi miiqavimaeti azalda bilor.

Hiiqugqi dastayin tamin olunmasi. Qanunvericilik informasiyaya sorbast ¢ixisg1 tomin etdiyi
toqdirdo elektron dovlat soffafliga tokan veracok. informasiya azadlig1 namina moxfilik haqqinda
qanunlar onilliklor sonra ABS vo oksor Avropa olkolorinds lIsgv olunsa da, bir ¢ox inkisaf
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etmokdo olan Olkolordo holo do qalir. Votondaglarin informasiyaya ¢ixig imkanlar artdiqca
dovlat maxfilik va tohliikasizliys qarsi tohdidlori do nozors almalidir.

Uygun texnologiyalarin segilmasi. Dovlot orqanlarinda IKT-nin totbiq olunmasi kiilli
miqdarda maliyys vosaiti tolob edir. Yeni texnologiyalar siirotlo inkisaf etdiyi liciin miivafiq
aparat vo proqram tominatnin secilmoesi do bir problemdir. IKT sisteminin digor islahat
proseslari ilo koordinasiyasini tomin etmok mogqsadilo bu sahonin miitoxossislori dovlot rosmilori
ilo birgo ¢alismalidirlar. IKT sisteminin idaro edilmosini bacaranlar korrupsiya foaliyyatinin
qarsisinin alinmasi {igiin miivafiq sistemin tohliikasizliyi miihiim rol oynayir.

Qarsihiql alaganin tamin edilmasi. Milli elektron dovlot sisteminin hazirlanmasi zamani
iimumi aparat vo proqram tominati, malumat toplama metodlari, idarolorarasi alaqenin zsifliyi,
vozifo vo mosuliyyatlorin iist-iisto diismosi digor bir problemdir. Lakin sistemi inkisaf etdirmok
va qarsiligl alagoni tomin etmok {igiin elektron dovlotdon baslangic ndqto kimi istifado edilo
bilor.

Istifadonin tamin edilmasi. Internet vasitosilo informasiya oldo etmok imkaniin
genislondirilmasi kifayot deyil. Informasiyaya universal ¢ixis1 tomin etmok, savadliligin tomini,
votondaglarin  idaroetmoado istirakinin artirilmasi  elektron dovlst proqramlarinda osas
maosalolordir.

Nazarat va cazalarin tatbigi. Parlament yoxlamalar1 6tori xarakter dasiyir. Vosaitlordon sui-
istifado edonlor nadir hallarda cozalandirilir. Buna géro do bu mexanizmin foaliyyotine ciddi
nozarat olunmalidir [3].

Digar bir manes tolim ke¢mis kadr potensialinin catismazlig1 vo ucqar arazilords IKT-nin
genis yayilmamasidir. Masalan, elektrik, kompiiter kimi infrastruktur vo avadanliglarla tochiz
olunmamis ucqar arazilords elektron dovlstin totbiqi heg koso fayda vermir [6]. Elektron dovlstin
totbiqi ii¢lin ragabotqabiliyyatli, ucuz telekommunikasiya infrastrukturunun yaradilmasi vacibdir.

Elektron dovlat ilo bagli problemlordon biri do rogemsal forglilikdir (borabarsizlik).
Ragomsal farg golir va tohsil saviyyasi, yas, cins kimi sosial-igtisadi sorait baximindan miixtalif
ford vo gruplarin IKT-don istifads boraborsizliyi demokdir. Internet vo oxsar texnologiyalar, bir
torofdon, dovlatin soffafligini artiraraq demokratiyani giiclondirmays xidmot etdiyi halda, digor
torafdon, movcud barabarsizliklori giiclondirorok demokratiyanin asas prinsipi olan borabarliyi
poza bilar [7].

Bozan bels fikir formalagir ki, elektron dovlotin totbigi momurlara ehtiyaci azaldir vo bu da
issizlik problemini artirir. Dogrudur, bu zaman miivafiq amaliyyatlar1 hayata kegiron mamurlara
ehtiyac qalmasa da, IT miitoxessislorina tolobat artir. IKT inkisaf etdikco yeni texnologiyalar
daim kohnolir. Buna gora do yiiksok saviyyali miitoxassislor, kadr potensiali olmalidir.

Beloliklo, IKT-nin dévlet idaragiliyino totbiqi, elektron ddvlot quruculugu problemsiz
otiismiir. IKT bozi problemlori holl etmoklo yanasi, 6zii ilo birlikdo yeni problemlor do
gotirmigdir. Lakin bu problemlori noezoro alaraq yeniliklordon istifadodon imtina da
mogsadouygun deyil. Ciinki elektron dovlot proseslori sadolosdirmok vo vaxt itkisinin qarsisini
almaqla yanasi, korrupsiyanin qarsisinin alinmasinda effektiv vasitodir. Bu vasitonin daha
samarali olmasi ti¢lin informasiya comiyyastinin yeni problemlarinin halli yollar: tapilmalidir.

Beynolxalq tocriibado IKT vo antikorrupsiya siyasati

Elektron dovlatin inkisafinin qiymotlondirilmosi {i¢in monitoring sisteminin islonib
hazirlanmasi hoyata kegirilon programlara nozarot etmays, onlari tohlil edorok effektli gorarlar
gobul etmoyo imkan verir. Qiymatlondirma vo monitoring sistemi beynolxalq tocriibonin
oyronilmasi iigiin do miihiim rol oynayir. Bu baximdan, BMT tarofindon nasr olunan “E-
Government Survey” (“Elektron Dovlot Hesabati”) miithiim shamiyyato malikdir. 2014-cii ilin
hesabatinda 6lkalor Elektron Dovlatin inkisaf indeksindon (EGDI) asili olaraq qorarlasib. EGDI
tic amilo osason hesablanir: onlayn xidmatlorin inkisafi, telekommunikasiya infrastrukturunun
inkisafi vo insan kapitalinin inkisafi. 2003-cii ildon etibaron EGDI gostaricisine gora, Avropa
qitosi liderdir. Ardicilliq belo davam edir: Amerika, Asiya, Okeaniya, Afrika [8].
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2014-cii 1l lizro “gox yliksok EGDI”’ys (0,75-1,00) malik 6lkalorin hor biri yiiksok golirli
Olkolordir. Bu 25 6lko {izro orta EGDI gostoricisi 0,8368, diinya iizro iso 0,4712-dir. Diinya
olkalarinin 13%-i (25 6lko) cox yiiksak, 32%-1 (62 6lko) yiiksak, 38%-1 (74 6lko) orta, 17%-i (32
0lko) iso asag1 EGDI gostoricisine malikdir [8].

Elektron dovlotin inkisafina yardim edon amillordon biri telekommunikasiya, insan
resurslart vo onlayn xidmatlorin tominatina qoyulan investisiyalardir. Asagi EGDI saviyyasine
malik 6lkolordo asas problemlordon biri tohsil saviyyasinin agagi olmasi vo bundan qaynaqglanan
insan resurslarinin zaifliyidir [8].

Korrupsiyaya qarst miibarizodo elektron dovlotin istiinliiklorindon istifado edorok ugur
qazanmis bozi 6lkelorin tocriibasi toqdirslayiqdir. Maraqli maqam ondan ibarstdir ki, se¢ilmis
mibarizo isullarmin adlar1 da goffafligi, votondaglara qay§imi vo xidmot soviyyasinin
yiiksoldilmaesini ifade edir (Conubi Koreyada OPEN (agiq), Singapurda C.A.R.E. (qayg),
Azorbaycanda ASAN).

Koreya Respublikas1 Elektron Dévlotin Inkisaf indeksino goro, 1-ci [8], Korrupsiya
Qavrama Indeksino gora ise, 43-cii yerdadir [9]. Koreya Respublikasinda 15 aprel 1999-cu ildo
foaliyyoto baglamis OPEN (Online Procedures ENhancement for civil application —
Votondaslarin miiracisti liglin Onlayn Prosedurlarin Genislondirilmasi) sistemi Seul Paytaxt
Hokumatinin (Seoul Metropolitan Government) bascist Kun Koh torafindon irali siiriilmiisdiir.
Koreya Daxili Islor Nazirliyi OPEN sistemini geniglondirorak 6lka orazisinda tatbiq etmok iiciin
Saeol (Local Public Management Information System - Yerli Hokumat idarsetmo Informasiya
Sistemi) sistemini toklif etdi. Artiq OPEN sistemi Saeol sisteminin torkib hissoesidir. Iqtisadi
Omokdasliq vo Inkisaf Toskilatt OPEN sistemini korrupsiyanin qarsisinin almmasi, soffafligin
artirllmasinda innovativ yanagmanin ugurlu niimunssi kimi toqdim etmisdir. Beynolxalq
Soffafliq Toskilat1 vo Diinya Bank1 dovlatlori OPEN sistemindon istifadoyo togviq etmislor [10].

Koreya Respublikasinda korrupsiyanin qarsisinin alimmasi strategiyalarina nozer salaq
[10]:

o  Qarsisimin alinmasi. “Korrupsiyaya qarst Miiharibo” Boyannamosi bu strategiyaya

aiddir.

o Totbig. Bu strategiyanin hoyata kegirilmasi ticiin OPEN sisteminin foaliyyotino Audit
va Toftis Biirosu coalb edilmisdir. Bundan slave, somarali nozarstin tomin edilmasi li¢ilin
votondaslara 6z miiracistlorinin movcud voziyyating nazarot etmok hiiququ verilir.

o Informasiva old> etmok imkanlarimin  artiimasi. 1990-c1 illordo Internet
istifadocilorinin dovlstdon soffaf prosedurlar vasitosilo siiratli xidmot vo daha ¢ox
molumat tominati talab etmalari informasiya alds etmok imkanlarini artirmisdir.

e Potensialin yaradilmasi. Koreyanm 1990-c1 illorin sonunda internetlo yaxsi tochiz
olunmas1 OPEN sisteminin qisa zamanda foaliyyats baslamasina sorait yaratdi.

Singapur XX asrin 80-ci illorindan etibaron texnologiyanin inkisaf saviyyasino gora
regional markoz rolunu oynamisdir. Bu sahodo diinya lideri olmagi hadoafloyan Singapur
Elektron Dévlotin Inkisaf Indeksindo 3-cii [8], Korrupsiya Qavrama Indeksindo iso 7-ci yerdo
gorarlasmisdir [9].

Vatondaslara daha somarali va siiratli sokildo xidmatlorin gdstorilmasi Sinqapur dovlati
torofindon “qayg1” monasini veran C.A.R.E. (Courtesy - nozakot, Accessibility -slyetorlilik,
Responsiveness - cavabdehlik, Effectiveness - effektivlik, somaralilik) abreviaturasi soklinda
ifado olunmusdur.

Singapur dovlati strateji faaliyyotini 5 istigamot vo 6 proqram asasinda qurmusdur.
Singapur dovletinin foaliyyatinin 5 osas istiqgamati bunlardir: hokumatin yenidon qurulmas,
elektron xidmot gostorilmasi, foal vo mosuliyyotli olmag, yeni imkanlardan istifads iigiin IKT-
don istifads, informasiya texnologiyalar1 sahasinds yeni innovasiyalardan istifads. Bu 5 istiqamat
6 program vasitasilo dostoklonir: biliklors osaslanan is, IKT sahosinda tohsil, elektron xidmatlorin
gostorilmasi, texnoloji tocriibo, yiiksok saviyyali informasiya-kommunikasiya infrastrukturu,
omoliyyatlarin somoraliliyinin artirilmasi. Bilikloro osaslanan is IKT sahosinds savadli amok
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qlivvesinin yaradilmasina osaslanir. Bu program votondaglara xidmot gostoron ddovlot
qulluggularinin ixtisasinin artirilmasini tomin edir [11].

Singapur Informasiya Kommunikasiya Texnologiyalarinin Inkisafi Toskilat1 torafindon
toskil olunan layihoys osason, 18,670 aztominath ailo ucuz giymotli islonmis kompyuterlorls,
homginin 1 il pulsuz Internetlo tomin olunmusdur [12]. ®halinin IKT sahosinds bilik vo
bacariglarinin artirilmasi ii¢iin “e-Ambassador” (elektron sofir) adli koniilliiliik proqrami tosis
edilmisdir. Homin program vasitasilo tolim kegmis soxslor 10 dostunu va ya ailo iizviinii bu
sahads tolimatlandirmig, programi ugurla basa vurmus soxsloro e-Ambassador sertifikati va
onlayn hadiyyslor verilmisdir [13]. Singapurda hoyata kegirilon bu programlar EGDI-nin
gostaricilorindan biri olan insan kapitalinin inkisaf saviyyasini yiiksaldir. Tobii ki, shali dévlstin
togdim etdiyi elektron xidmatlordon istifads eds bilmadiyi taqdirds elektron dévlstin shamiyyati
olmur.

Biitiin bu iraliloyislora baxmayaraq, Singapurda da bazi problemlor galmaqdadir. Osas
problem isa kiberterrorizmlo baglidir. Hakerlor soxsi molumatlar1 ogurlaya bildiklari {igiin bazi
votondaslar e-dovlatdoan istifado etmokds istoksizdirlor [11].

Yeni Zelandiya Korrupsiya Qavrama Indeksindo ikinci yerds [9], Elektron Dévlatin
Inkisaf Indeksindo 9-cu yerds qorarlasib. Bu 6lkonin biitiin xidmetlorin daxil oldugu e-dovlot
portalinda votondaslarin sorgu gondoro vo ya dovloto qanun layihosi toklif edo bilocoklori e-
istirak bolmoesi mdvcuddur. Bundan olavo, portal votondaglara tohsil, sohiyyo, biznes, otraf
miihitlo bagli e-moslohatlor sohifasini toklif edir [8].

Yeni Zelandiyada elektron dovlstin qurulmasinda Boyiik Britaniya tocriibasindon istifado
olunub. Soffafliq osas prinsip oldugundan vatondaslarin elektron dovlotdon nolor gozlomolori
haqqinda diisiincalori, raylori shomiyyastli hesab olunur. Bu, istifadoci morkazli foaliyyotin osas
prinsipidir. Bunun iiciin www.govt.nz sayti votondaslar iiciin addim-addim saytla islomok
qaydalarinin izahini hazirlamisdir [14].

Yeni Zelandiyada dovlat torafindon yeni ganun layihalori portal vasitssilo istifadagilara
togdim olunur, vatondaslar iso ganun layihalori hagqinda elektron pogt vasitasilo 6z qgeydlarini
miivafiq nazirliklora gondoarirlor [15].

Italiya Korrupsiya Qavrama Indeksindo 69-cu [9], Elektron Dévlatin Inkisaf Indeksindo
iso 23-ciidiir [8]. Bu o6lkads 2009-cu ildo yeni ganun gobul olundugdan sonra hor bir dévlot
orqaninin veb-saytt soffafligin tomin olunmasinda osas vasito hesab olunur. Qanuna osason,
homin veb-saytlarda 42 miixtolif informasiya oks olunmalidir (vozifoli soxslor haqqinda
molumat, faaliyyat planlari, toskilati struktur haqqinda melumat, veotondaslara toklif olunan
xidmatlar va s.). 2012-ci ilds totbiq edilon “Saffaflig Kompasi” (La Bussola della Trasparenza)
portali votondaglara imkan yaradir ki, onlar ganunla miiosyyon olunmus molumatlarin homin
saytlarda yerlosdirilmasini avtomik sokildo analiz edorok molumat soffafliginin no doracado
oldugunu miioyyonlosdirsinlor [8].

Hindistan beynolxalq reytinglordo qabaqcil 6lko hesab olunmur. Belo ki, Elektron
Dévlatin Inkisaf Indeksindo bu 6lka 118-ci [8], Korrupsiya Qavrama indeksindo iso 85-cidir [9].
Lakin korrupsiyaya gars1 miibarizodo elektron dévlotdon istifads ilo bagli Hindistanin maraql
tacriibasi var.

1998-ci ildo Morkazi Sayiqliq Komissiyas1 (Central Vigilance Commission) 1988-ci ildo
gobul olunmus Korrupsiyanin Qarsisinin Alinmast Aktinin icrasinin arasdirilmasina basladi.
Komissiyanin 1999-cu ilds yaradilmis veb-sayt1 vasitasilo votondaslar anonim sokildo korrupsiya
hiiqugpozmalar1 barodo sikayst eds bilorlor. Hoftolik xabor jurnali komissiya torafindon adlari
aciglanan riisvatxor momurlarin utanc hissini elektron utanc (e-shame) adlandirib [16].

2010-cu ildo Banqalor sohorinds Janaagraha adli geyri-kommersiya toskilati torofindon
www.ipaidabribe.com sayt1 istifadoys verilmisdir. Bu saytda insanlar anonim sokildo
risvotxorluq hallar1 haqqinda molumat vers bilorlor. Adi tez-tez riigvotxorlugda hallanan
Karnatak statinin Nogliyyat Departamentinin komissarinin toklifi ilo “lI Paid A Bribe” (“Man
riigvot verdim”) komandasi departamentdo daha ¢ox korrupsiyalasmis prosedurlari iizo ¢ixartdi
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[17]. Siirticiiliik vosigoesinin verilmosindo xeyli korrupsiya hali agkarlandigindan diinyanin ilk
avtomatlasdirilmig siiriiciiliik testi morkozi 2012-ci ildo Banqgalorda foaliyyoto basladi vo
siiriciiliik vosigosinin verilmasi proseduru elektronlagdirildi [17].

Belaliklo, geyd etmok olar ki, elektron dovlotdon korrupsiyaya qarsi istifado edon, bu
istigamotda ardicil todbirlor géron, eloco do, BMT-nin Elektron Dévlatin inkisaf Indeksindo
qabagqcil yer tutan dovlotlorin hamist korrupsiyanin qarsisinin alinmasi, soffafliga nail olunmasi
mosalosindo tam ugura nail ola bilmomisdilor. Lakin bu amil elektron ddvlotin korrupsiyaya
qarst miibarizods rolunu azaltmir. Danilmaz faktdir ki, elektron dovlat antikorrupsiya siyasatinin
yegano vasitosi deyil, onun torkib hissosidir. Yoni korrupsiyaya garsi miibarizodo elektron
dovlatlo yanasi, digor vasitolordon do istifads etmok lazimdir ki, tam effektivliya nail olmaq
miimkiin olsun. Bu vasitalor sirasinda qanunvericiliyin tokmillosdirilmasi, hom riigvet alan, hom
do riigvat veron 1lgiin ciddi coza todbirlorinin mioyyonlogsdirilmasi, tohsil saviyyasinin
yiiksoldilmasi, omok haqglarinin  artirilmasi, ombudsman institutunun  faaliyyatinin
giiclondirilmasi, korrupsiyaya garsi ictimai royin formalasdirilmasi va s. todbirlor gostarils bilor.

Azarbaycanda elektron dovlat quruculugu vo antikorrupsiya siyasati

Demokratiya sahoasinds ugurlara nail olan dovlotlor korrupsiya ilo miibarizo sahasindo
miihiim nailiyyatlor olds etsolor do, gonc demokratik dévlatlor ii¢iin bu, miirakkab masolodir. Bu
baximdan yanasdiqda, gonc Azorbaycan dovlsti korrupsiya ilo miibarizado bir sira nailiyyotlor
oldo etmisdir, elektron dovlet quruculugu da bu nailiyystlordon biridir. Lakin korrupsiyanin
qarsisinin alinmasi vasitosi kimi elektron dovlotin inkisafi ligiin goriilocok ¢ox islor var.

Azaorbaycan 0,5472 EGDI gostaricisi ilo elektron dovlstin inkisaf indeksindo 68-ci yeri
tutur. 2012-ci ildon etibaron 6lkomiz EGDI gostoricisi lizra 28 pills iraliloyib [8]. Korrupsiya
Qavrama indeksindo iso Azarbaycan 2014-cii ildo 126-c1 yeri tutmusdu [9].

Azorbaycan informasiya azadligini taniyan Slkolordondir vo bu azadliq Konstitusiyada
geyd olunmagla yanasi, “Informasiya oldo etmok haqqinda” Qanunla da tonzimlonir. Bu proses
elektron dovlat quruculugunun ilk marhalasins aiddir.

IKT-nin inkisafi, eloco do, elektron dévlot quruculugu iigiin, ilk névbodos, hiiquqi baza
olmalidir. Olkamiz Conubi Qafgazda informasiya comiyyatine kegid strategiyasi qobul etmis ilk
Vo yegano dévletdir, diinya iizra isa birincilor sirasindadir[18]. Olkemizde “Elektron imza vo
elektron sonod haqqinda” Qanun, “Azorbaycan Respublikasinda rabito vo informasiya
texnologiyalarinin inkisafi tizro Dovlot Programi (Elektron Azarbaycan) (2005-2008 va 2010-
2012)”, “Elektron hokumat” portali haqqinda Osasnamo, 2013-2015-ci illordo dovlet
organlarinda elektron xidmatlorin genislondirilmasi va elektron hokumatin inkisafina dair Dovlat
Programi va s. normativ hiiquqi aktlarla faaliyyat tiglin hiiquqi baza yaradilmigdir. Goriindiiyti kimi,
Azorbaycanda IKT-nin dovlet idaragiliyino totbigi vo elektron dévlotin inkisafi {igiin lazimi
ganunverici baza movcuddur vo daim inkisaf etdirilir.

“Bir pancara” prinsipi il isloyon vahid elektron hékumat portali 2012-ci ilin sentyabrindan
ohalinin istifadasins verilmisdir [19].

2007-ci ildo korrupsiyanin qarsisinin alimmasi sahasindo foaliyyoto baslayan Azorbaycan
hokumati 2012-ci ildo antikorrupsiya strategiyasinin ikinci morhalasini hayata kegirmoays bagladi.
Azorbaycan Respublikasimin Prezidenti yaninda Votondaslara Xidmet vo Sosial innovasiyalar {izro
Dovlot Agentliyinin yaradilmasi elektron xidmatlorin inkisafinda miihiim addim oldu. BMT-nin
2012-ci il igiin Elektron Dovlst Hesabatinda qeyd olunur ki, milli koordinasiya markazinin
movcudlugu vatondaslarin taloblorinin garsilanmasi {liglin vacib amildir. Azarbaycanda vatondaslara
yiiksok keyfiyyatli xidmatin vahid markozdon gostarilmasini tamin edon ASAN Xidmot Markazlori
yaradilmigdir. Bununla yanasi, 2012-Ci ildo Azarbaycan saffafligin artirilmasi vo agiq hokumatin
tosviq olunmasi magsadilo A¢iq Hokumat Torofdasligina qosulmusdur [20].

Votondaslara Xidmot vo Sosial Innovasiyalar iizro Dévlet Agentliyi dévlot organlarmin
informasiya bazalarinin qarsiligh  inteqrasiyasini, elektron xidmotlorin  togkili prosesinin
stiratlondirilmasini, bu sahads idaraetma sisteminin tokmillagdirilmasini hoyata kegiron markazi icra
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hakimiyyati orqanidir. Dovlot  Agentliyinin  vozifalorindon biri dovlet orqanlarinda elektron
xidmatlorin toskili vo gostorilmasi {izra giymatlondirmolor aparmaq ve noticasi barods arayislar,
hesabatlar hazirlamaqdir.

ASAN Xidmat Morkazlorinin  faaliyystinin - mogsadlorine  soffafligin  artirilmasi,
korrupsiyaya gars1 miibarizonin giiclondirilmasi vo elektron xidmotlordon daha genis istifado
olunmast daxildir [21]. Elektron xidmatlorin tokmillogdirilmasi istigamotindo Ddvlat
Agentliyinin 2013-cii ilds tesdiq edilmis “Ddovlat organlarinda elektron xidmatlorin toskili va
gostorilmasi  tizro qiymatlondirmo Qaydalari™na oasason, elektron xidmatlordon istifads
doracasinin miioyyan edilmosi moagsadi ilo 40 dovlot orqami torafindon gostorilon elektron
xidmatlorin giymotlondirilmasi hoyata kegirilmis, bu haqda Dévlat Agentliyinin rosmi Internet
sohifasindo molumat verilmisdir. Qiymatlondirms naticasinds homin organlara togdim edilon
roylords mévcud négsan vo ¢atismazliglar gostorilmis vo onlarmn aradan qaldirilmast tigilin tovsiyalor
verilmisdir [22].

Korrupsiyanin genis yayildigi saholordon biri adliyys sistemidir. Bunun qarsisinin alinmasi
ticin son illor IKT-nin istiinliiklorinden istifado olunur. 2009-cu ildo tosdiq edilmis
"Azorbaycan odliyyasinin inkisafina dair 2009-2013-cii illor {igin Dovlot Proqrami'nin  osas
vazifalorindan biri kimi mohkomalords yeni informasiya vo kommunikasiya texnologiyalarinin totbiq
edilmasi isinin siiratlondirilmasi, miiasir tolobloro cavab veron is prosesinin togkil edilmasi va
Vatondaslarin miiraciot imkanlarinin genislondirilmasi gostorilmisdir.

Mahkamolords miihiim problemlordon biri proses istirak¢ilarinin mohkoms iclasinin yeri vo
vaxtt barodo lazimi qaydada molumatlandirilmamasidir. Miixtolif sobablordon  mahkamo
bildiriglarinin vaxtinda gatdirilmamasi mahkomoalarda gokisma prinsipina amal edilmomasi ilo natice-
lonir, islora ganunla miioyyon edilmis miiddstdo baxilmasinda ¢atinliklor vo naraziliglar yaradir.
Bununla slagadar Mohkoma Hiiquq Surasi vo Rabito vo Yiiksok Texnologiyalar Nazirliyi “Elektron
moahkama bildiriglorinin tatbigine dair” Konsepsiya hazirlamiglar [23].

2014-cii ildo Azorbaycan Respublikasinin Prezidenti conab Ilham Oliyev “Elektron mohkoma”
informasiya sisteminin yaradilmasi haqqinda Soroncam imzalamigdir. Bu sistemin yaradilmasi ilo
insanlar mohkamaya galmodon, elektron formada miiraciot edo bilocak, proses barodo molumatlart
elektron dasiyicida alacaq, audio-video va digar texniki vasitalorlo geyds alinan mahkomo prosesini
onlayn rejimds miisahido etmok imkam yaradilacaq, proses istirak¢ilart mohkoamonin gedisi, gorarlar,
onlarin icra vaziyyati vo s. molumatlar1 oks etdiron elektron "soxsi kabineta" malik olacaq, islorin
elektron dovriyyesi toskil edilocokdir [24]. Son 2 ildo dlkemizds IKT ilo tochiz olunmus 4 yeni
mahkoma binast istifadoys verilmigdir. Diinya Banki ilo birgs hayata kegirilon "Odliyya sisteminin
miiasirlogdirilmasi™ layihosi gar¢ivasindo Mohkomo Hiiquq Surasi, Odliyys Nazirliyi, habels bir sira
odliyya vo mohkomo orqanlarinda miiasir IT infrastrukturunun qurulmas: tamamlanmus, elektron
sonad dovriyyasi, mohkomo islorinin elektron idaroetmo sistemlori, habelo proseslorin elektron
geydiyyati sistemi hazirlanmigdr.

Mohkomo sisteminin vahid Internet portali vasitesilo votondaslara mohkemaloro on-layn
rejimdo miiraciot etmak va cavab almaq, iddia arizalori va digor mohkoma sonadlarinin niimunslarini
alds etmok, gabul giinlari va s. barodo molumat almaq imkanm yaradilmisdir. Bu sahads 6lkomizin
tocriibosindon bir sira dovlotlor yararlanmaq arzusunu bildirmis, o ciimlodon Xorvatiyada
Azarbaycan modelins tstiinliik verilmisdir [24].

odliyya Nazirliyinin  rosmi saytinda odliyys orqanlarinda sui-istifadalor, korrupsiya
hiiqugpozmalar1 vo korrupsiyaya sorait yaradan hiiqugpozmalar barado elektron miiraciot formasi
yerlogdirilmisdir [25]. Votondaslarin idaroetmoads istiraki mogsadilo elektron hokumat portalinda
yaradilan “Tokliflor’ bélmasinds votandaslar tigiin Nazirlor Kabinetinin vo morkazi icra hakimiyyati
orqanlarmin hazirladiglar normativ hiiquqi aktlarm layihalori ilo bagl irad va tokliflorini géndormok
imkani1 yaradilmisdir [26].

Azarbaycan elektron dovlst quruculugu ilo bagli beynolxalq tocriibonin dyronilmasinds do
maraqlidir. Belo ki, 2013-cii ildo Azorbaycanda elektron hoékumat layihosi ilo slagedar tolim
morkazlorinin yaradilmast mogsadilo Rabito vo Yiiksok Texnologiyalar Nazirliyi ilo Koreya
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Respublikasinim Xarici Islor Nazirliyi arasinda 3,7 milyon dollarliq sazis imzalamisdir [27]. Tohlillor
gostorir ki, Azorbaycanda zoruri qanunvericilik bazasi movcud olsa da, elektron dovlot
quruculugunda bir sira problemlor mévcuddur. O ciimlodon bazi dovlst organlarmin Internet saytlari
Vo elektron hokumat portalinda miisyyon ¢atismazliglart miisahido etmok miimkiindiir.

Problemlora baxmayaraq, Azorbaycanda vatondaslara toqdim edilon elektron xidmatlorin say1
getdikca artir. Movcud problemlarin aradan galdirilmasi istigamatinds islor goriiliir. Bu istigamatda
vatondaslar da foal olmali, 6z fikirlorini va tokliflorini elektron hékumat portalindaki “fikir banki”
vasitasilo ifado etmalidirlor.

Dovlot qurumlar torofindon ohaliys gostorilon Xidmotlorin  elektronlagdirilmas:  dovlst
momurlart ilo vatondaslar arasinda keyfiyystCo yeni miinasibatlorin formalagsmasina zomin yaradir.
Elektron xidmatlors kegid soffafligin tomin edilmasi, korrupsiya hallarinin azalmasi, stiriindiirmagilik
hallarinin aradan qaldirilmasi, votondaslarla dovlot strukturlari arasinda canli alagenin minimuma
enmoasi ilo noticolonir. IKT respublikamin davamli veo dayamigli inkisafinin tomin edilmasi,
intellektual potensialimin  giiclondirilmosi, biznesin reallagdirilmasi, korrupsiya ilo miibarizs,
yoxsullug va igsizliyin azaldilmasi, comiyyatdo soffafligin vo demokratiyanin inkisaf etdirilmasi
tigtin alverisli vasito olaraq gobul edilir. Elektron xidmatlarin va onlardan istifads edon vatondaslarin
say1 artdiqca soffafliq da artir.

Natica

Elektron dovlst, dovlet idaragiliyindo proseslorin, strukturun  vo  modoniyyetin
tokmillogdirilmosindo strateji vasito kimi istifado olunur. Elektron dovlet korrupsiyanin garsisinin
alinmasinda yegana vasito olmasa da, asas vasitolorden biridir.

Azorbaycan istor korrupsiyaya garst miibarizo sahasinda, istorsa do elektron dovletin inkisafi
ilo bagl beynslxalq tocriibonin dyronilmasinds maraqlidir. Hesab edirik ki, moaqalodo gostorilon
miitoraqqi xarici tocriilba Azarbaycanda da totbiq oluna bilor. Mévcud problemlarin hall edilocoyi vo
gabaqcil Olkalorin tocriibalorindon istifade edilocayi toqdirde elektron dovlst antikorrupsiya
styasatinin effektiv vasitolorindon birins ¢evrils bilor.
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