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DIiL SONAYESIi: IMKANLAR, PERSPEKTIVLOR VO PROBLEMLOR

Magalada dil sanayesinin mahiyyati, xiisusiyyatlori, miiasir vaziyyati va perspektivlori arasdiriiir.
Informasiya comiyyatinda dil xidmatlarinin rolu géostorilir. Dil sanayesi biliklor igtisadiyyatimn
miihiim sahasi Kimi xarakteriza olunur. Elaoco da, dil sanayesinin 2sas segmentlori
tosnifatlandirilir, onlarin xarakterik xiisusiyyatlori sarh edilir. Iqtisadiyyatda dil sanayesi
hesabina formalasan lingvistik kommunikasiyanin ahamiyyati analiz olunur. Dil sanayesinda
informasiya-kommunikasiya texnologiyalarmmin  tatbiginin  perspektivlari  géstarilir.  Elmi
innovasiya iqtisadiyyatinda dil faktorunun rolu miiayyon edilir. Dil Sonayesinin aparici
segmentlarindan biri olan xarici dil tadrisinin iqtisadiyyati sarh olunur. Qlobal iinsiyyat dilinin
golacak perspektivlori va onun dil Sanayesinin inkisafina tasiri arasdirilir. Hamginin
Azarbaycanda dil sanayesinin mévcud vaziyyati tadqiq edilir va olkamizda bu sahanin inkisafina
dair tokliflor irali siiriiliir.

Agar sozlar: dil sonayesi, Dbiliklor igtisadiyyati, lingvistik kommunikasiya, lingvistik
texnologiyalar, magin tarciimasi, tarciima bazari, xarici dilin tadrisi.
Giris

Informasiya-kommunikasiya texnologiyalarinin (IKT) tasiri il siiratlo globallasan miiasir
diinyada dil miixtslifliyi mithiim iqtisadi ohomiyyst kosb edir. Qlobal miqyasda bas veron
lingvistik tendensiyalar, dil faktoru beynolxalq ticarstin geniglonmasi, transmilli mobil is¢i
qlivvesinin formalagmasi, noshang sirkotlorin yeni-yeni bazarlar ugrunda amansiz rogabati,
formalagmaqda olan informasiya comiyystindo biliklor igtisadiyyatinin vo insan kapitalinin
ohamiyyaotinin artmasi fonunda 6z aktualligin1 daha gabariq sokildo gdstormays baslayir.

Hazirda diinyanin 260 6lkasinds 7,5 milyarddan ¢ox insan yasayir. Onlar iinsiyyat vasitasi
kimi 7 mino yaxin dildon istifado edirlor. 40 on ¢ox yayilmis dil diinya shalisinin 2/3-ni shato edir.
Bu dillordon yalniz 95-i dovlat dili statusuna malikdir. Bazi dillar bir nega dovlatin rasmi dili kimi
gobul edilib. O climladan ingilis dili 56, fransiz dili 29, arab dili 24, ispan dili 20, portugal dili 8,
alman dili 6, italyan va rus dillari 4, holland va serb dillori 3 6lkanin dovlat dili statusuna malikdir
(Sakil 1). Daha 12 dilin hor biri iki 6lkada rosmi dil kimi igladilir. Eyni zamanda, 2 va daha artiq
dovlat dili olan 6lkolor do movcuddur. Conubi Afrika Respublikasi bu baximdan daha g¢ox
farglonir. Bels ki, bu 6lkads 11 rosmi dovlst dili paralel olaraq isladilir. Onu da nozars almagq
lazimdir ki, genis yayilmis ingilis, fransiz, arob va s. dillarin vahid standarti yoxdur. Homin dillorin
ayri-ayr1 Olkolords forqli versiyalari movcuddur. Bir sira hallarda eyni dilin miixtalif 6lkslords
yasayan dastyicilari bir-birilori ilo iinsiyyat qurmaqda ¢atinlik ¢akirlor [1-3].

Beloliklo, hazirda hor hansi bir dil on yaxs1 halda bir 6lko orazisinds yasayan insanlarin
ortaq linsiyyat vasitasi rolunu oynaya bilir. Bazan iss dil daha kigik arealda — miiayyan bolgado,
sohards va ya kondds iinsiyyst missiyasini hoyata kegira bilir. Hotta bazi 6lkoalords yasayan
insanlarin oksariyyatinin bildiyi ortaq dil mdvcud deyil. Ona gérs do homin Slkslords bir nego
rasmi dildon istifads edilir. Bu giin ingilis dili faktiki olaraq beynalxalq saviyyads asas tinsiyyat
vasitasi kimi gabul olunsa da, diinya shalisinin 75%-i bu dili bilmir.

Biitiin bunlar onu gostarir ki, siiratlo qloballasan miiasir diinyada insanlar arasinda tinsiyyat
qurmag, zaruri bilik va informasiyan: 6tiirmok va alds etmak igiin linqvistik vasitagilora boyiik
ehtiyac vardir. Bu giin IKT tasiri ilo diinyada elm, tohsil, media, igtisadiyyat, madoni va s. sahalor
stiratlo globallagir.
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Sakil 1. Daha ¢ox dovlat dili statusuna malik olan dillor [1-3]

Diinyanin miixtalif 6lkalarindan olan ganclor gabaqcil ali moktoblorda tohsil almaq, bacarigl
miitoxassis kimi yetismak, ugurlu karyera qurmaq istoyirlor. Transmilli sirkotlor 6z bazarlarini
daim genislondirmak, ¢oxdilli bazarda faaliyyat gostormok, biitiin dil seqmentlarini shato etmoak
iddiasindadirlar. Diinyada turizm sektoru siiratlo inkisaf edir, qlobal nagliyyat-kommunikasiya
infrastrukturunun inkisafi, insanlarin galirlorinin artmasi bu sahonin inkisafini siiratlondirir.

Internetin kdmoyi ilo insanlar on miixtalif bilik vo informasiya manbslorine daxil olaraq 6z
tolobatlarini dolgun sokilda 6domak niyyatindadirlor. Dil sanayesini aktuallagdiran faktorlardan
biri do global diinyanin on agrili masalalorindon biri olan qa¢qin vo migrasiya problemloridir.
Onlarin hor hansi bir 6lkays adaptasiyasi, iglo tomin edilmasi Gigiin, ilk névbods, dil problemini
hoall etmok lazim golir.

Qeyd edilon zarurat tinsiyyat vasitagilarina - torciimagilik foaliyyating, hamginin diinyanin
aparici dillarinin dyronilmosine tolabati getdikco daha da artirir. Insanlarin bu tolobatin1 ddomok
ticiin diinyada yeni intellektual xidmat seqmenti formalasir. Bu intellektual foaliyyot sahasi biliklor
igtisadiyyatinin perspektivli istiqamati olan dil sonayesini formalasdirir. Hesablamalara goro,
2016-c1 ilds diinyada ingilis dilinin tadrisinin hacmi 60 mlrd. dollar, tarciimo sonayesinin hacmi
40 mlrd. dollar, dil texnologiyalar1 sonayesinin haocmi iss 27 mlrd. dollar haddinds olub [5, 6].
Diinyada dil xidmatlori sanayesinin hacmi hor il 5,52% artir [5]. Miigayiso tiglin qeyd edok ki,
diinyada timumi iqtisadi artim 3,2% toskil edir (Sokil 2) [7]. Dil sonayesi hazirda diinyada an giiclii
igtisadiyyata malik olan ABS-da an siiratlo inkisaf edon 4-cii biznes sahasidir [5].

Hazirda dil sonayesinin siiratli inkisafinin asasinda hom do bu sahodo IKT-nin ugurlu totbigi
dayanir. Bu sferada todris, torciimo, lokallagdirma vo digar xidmotlorin goéstorilmasi, eyni
zamanda, global informasiya comiyyatinin formalasmasina v inkisafina xidmaot edir.

Informasiya comiyyatinda dil sanayesinin rolu va funksiyalari

Informasiya comiyyatinin osas missiyas: biitiin insanlarin informasiya, bilik tolobatini
0domok, onlarin arasinda sosial kommunikasiya miihiti yaratmaq, bilik vo diistincalorini,
istadiklori molumati maneasiz olaraq oldo etmak, paylagsmaq imkanlarini, 6ziiniiifads azadligini
tomin etmokdan ibarstdir. Homin tominatin 6donilmasi informasiya bollugunun yaradilmasi,
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kommunikasiya mohdudiyyatlorinin aradan qaldirilmas1 va bu proseslarin komayi ilo min illordan
bari basariyyatin garsisinda duran problemlarin halline va comiyyatin inkisafina xidmat edir.

illik iimumi iqtisadi artim tempi Dil bazarmn illik artim tempi

Sokil 2. Umumi illik iqtisadi artim tempi ilo dil bazarmin artim tempinin miiqayisasi [5, 7]

Informasiya comiyyatinds bilik vo informasiya osas strateji resursa, maddi sarvato cevrilir.
Sivilizasiyanin bu moarhalasinds comiyyatin inkisafinin asasini informasiya va biliklors asaslanan
igtisadiyyat toskil edir. Informasiya hiiquglarmin tomin olunmasinda, informasiya vo biliklorin
monmisanilmasinds, zoruri kommunikasiyanin qurulmasinda iso dil faktoru texnoloji ssaslarla
birlikda halledici shomiyyato malikdir. Bu baximdan, hesab etmak olar ki, dil sonayesinin inkisafi
da mohz informasiya comiyyati quruculuguna va biliklor iqtisadiyyatinin formalagmasina xidmot
edir.

2003-cii ildo Cenevrado kegirilon Informasiya Comiyyati iizro Umumdiinya Sammitininin
birinci marholasinda gobul edilmis “Prinsiplor Bayannamasi”nds “informasiya va biliklora ¢ixis
imkaninin tomin olunmasi”, “modoni miixtoliflik vo madoni identikliyin qorunmasi”, “dil
miuxtalifliyi vo yerli kontentin tomin olunmasi” kimi miiddealar 6z oksini tapmisdir [8]. Qeyd
edilonlarin tomin olunmasinda isa dil faktoru halledici rol oynayir. Texnologiyanin tatbigi har
hansi informasiya va bilikloro ¢ixis imkani yarada bilor. Lakin hamin resurslar onu oldo edonin
anladig1 dilds yazilmayibsa, ¢ixis imkaninin oshamiyyati sifra barabardir. Eloca ds, istanilon xalqin
moadoni identikliyinin asas tominat¢isi onun dilidir. Dil miixtalifliyi vo yerli kontentin tomin
olunmasi da bilavasito dil xidmatlorinin missiyasidir.

2005-ci ildo Tunisds kegirilon Informasiya Comiyyati iizro Umumdiinya Sammitinin ikinci
morhalasinds iso ragomsal forgliliyin aradan qaldirilmasi masalosi miizakira edilmisdir [9]. Bu
problemin aradan qaldirilmas1 yollarmdan biri do hor bir votondasin IKT-nin imkanlarindan
istifado eda bilmasi ticlin miivafiq program tominati ilo bagl lokallasdirma (miivafiq kontentin
yerli dillora uygunlasdirilmasi) islorinin hoyata kegirilmasidir.

UNESCO-nun informasiya comiyyatino dair konsepsiyasinda da kibermokanda moadoni
miixtalifliyin vo hamiligla istirakin tomin olunmasi baximindan g¢oxdilliliyin roluna xiisusi
ohomiyyat verilir [10]. Bu taskilatin baxislarina gors, biliklorin yayilmasi va tohsilin inkisafinda,
elaca do, ragamsal baraborsizliyin aradan qaldirilmasinda dil faktoru xiisusi rol oynayir.

Gorilindiiyli kimi, informasiya comiyyatinin formalagsmasi va inkisafinda dil faktorunun rolu
miivafiq beynoalxalq sonadlords ds yiiksok giymotlondirilmisdir.
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Dil sanayesi biliklar igtisadiyyatinin tarkib hissasi kimi

“Biliklor iqtisadiyyat1” termini elmi leksikona 1962-ci ildo amerikali alim F.Maxlup
torafindon daxil edilib [11,12]. O, 6ziiniin “ABS-da biliklorin istehsali vo yayilmasi” asarinds ilk
dafa bu termindan istifads edib. F.Maxlupa gors, bilik istehsali elo bir prosesdir ki, onun vasitasi
ilo kimsa homin vaxta godor ona moalum olmayan nayisa oyranir. Onun fikrincs, biliklarin
istehsalinda va yayilmasinda resept yazan hokim doa, maslshat veran hiiqugsiinas da istirak edir.

Iqtisadi ©®mokdasliq vo Inkisaf Toskilatinin (Organisation for Economic Cooperation and
Development, OECD) verdiyi torifo gors, biliklor iqtisadiyyat1 — igtisadi va sosial inkisafin daha
effektli sokildo siiratlonmasi {igiin kodlasdirilmis vo qeyri-askar biliklarin olds edilmasi,
yaradilmasi, yayilmasi va istifadasidir [12].

Umumiyyatls, biliklar igtisadiyyat: igtisadiyyatin elo bir sahasidir ki, burada bilik vo insan
kapital osas rola malikdir. Iqtisadiyyatin bu sahasinin inkisafi insan kapitalmin keyfiyyatinin,
hoyat saviyyasinin artirilmasi, elmtutumlu mohsullarin, yiiksok texnologiyalarin istehsalinin,
innovasiyalarin genislondirilmasi ilo baglidir.

Basqa sozlo, biliklor igtisadiyyati — geyri-maddi aktivlarin, insan kapitalinin, elm va tohsilin,
IKT-nin, intellektual xidmatlarin xiisusi ¢oKisinin yiiksok oldugu sahadir. Bu sahonin asas istehsal
mohsullar bilik vo informasiyadir.

Miitaxassislorin fikrinca, biliklor igtisadiyyatinin mahiyyati asagidaki qarsiligli alagads olan
proseslorlo miiayyon edilir [13-15]:

= informasiya va biliklor sosial-igtisadi, texnoloji vo modoni inkisafin miithiim resursu vo

horakatverici qlivvasing gevrilir;

= tobii resurslar, amak vo kapital ilo birlikds informasiya vo biliklor do istehsal amillarino

cevrilir;

= informasiya vo biliklorin yaradilmasi, otiiriilmoasi vo istifado edilmasini tomin edan

sahalorin xtisusi ¢okisi siiratlo artir;

» inkisaf etmis informasiya infrastrukturu beynoalxalq rogabst gabiliyyatini tomin edsan

faktora cevrilir.

Biliklor igtisadiyyati homg¢inin insan kapitalinin maddi kapitalla miigayisado xiisusi
¢okisinin daha artiq oldugu iqtisadi sahalorin mocmusu kimi xarakterizo olunur. Homin sahalords
biliklorin texnoloji reallasdirilmasi holledici rol oynayir, biliklorin istehsali iso iqgtisadi inkisafin
monbayi kimi ¢ixis edir. Gostorilon yanasmada biliklor iqtisadiyyati elmi faaliyyati, tohsili,
IKT-ni, innovasiyalari, intellektual xidmatlori ohato edir.

Miivafiq baxislari, tosnifatlart imumilogdirsok, biliklor igtisadiyyatinin osas seqmentlorini
bu ciir miioyyon etmok olar [16-18]: elmi-tadgigat; tohsil; IKT; KIV; informasiya texnologiyalar;
informasiya xidmatlari; nosriyyat vo reklam isi; badii yaradiciliq; sou-biznes (Sakil 3).

Yuxarida geyd edilonlori nazars alsaq, dil xidmatlorini do intellektual bir faaliyyat istigamati
olaraqg informasiya vo bilik istehsalina aid etmok olar. Belo ki, dil xidmatlorinin aparici sahasi olan
torciimo xidmatlori sayasinds insanlar hansisa kitabi, magaloni, Xobari oxuyaraq yeni informasiya
va bilik alds etmok imkan1 gazanir. Yaxud dublyaj edilmis filmlori izloyan insan diinyagdriisiini,
biliklorini artirir. Homginin miivafiq tadris prosesini kegon yeni bir dil dyranir, hamin dilds yazilan
motnlarls, saslondirilon audio-video materiallarla tanis ola bilir, bununla da, yeni biliklar alds edir.
Homginin lokallasdirma xidmaotlori hesabina insanlar Internet resurslarindan somorali istifado edo
bilir.

Bir sira iqtisad¢1 alimlor hesab edirlor ki, biliklor iqtisadiyyati qloballagsma xarakterino
malikdir. Onlar bunun {i¢iin kompiiterlorin, internetin, mobil telefonlarm meydana galmasi ila
igtisadi sistemin globallagsmas1 proseslorinin siiratlonmasini asas gatirirlor.
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Sakil 3. Biliklar iqtisadiyyatinin osas seqmentlori

Bu aspektdon do yanassaq, dil xidmotlori do mohz igtisadi vo modoni saholordo
qloballasmaya tokan verir. Bels ki, istanilon sahada globallasmani angallayan sabablardan biri da
dil baryerinin olmasidir. Mahz dil xidmatlori sahasinds transmilli iqtisadi subyektlor dil
baryerlorini asaraq qlobal bazarin milli seqmentlorins niifuz eds bilirlor. Bu, hom lokallagdirma vo
torctima xidmatlori, hom do miivafiq miitoxassislorin zaruri dil biliklorina yiysalonmasi hesabina
miimkiin olur [14, 17].

Qeyd etmok lazimdir ki, biliklar iqtisadiyyati, hor seydon ovval, IKT-o asaslanan innovativ
iqtisadiyyatdir. IKT yeni biliklorin yaradilmasi vo qlobal miqyasda istifado imkanlarini
ohomiyyatli deracads artirir. Bu aspektdon do yanassaq, dil sanayesinin inkisafi vo effektivliyinin
artmas1 da mohz IKT-nin totbiqi osasinda bas verir. Belo ki, hazirda diinya {izro torciimo
xidmotlorinin osas hissosini IKT-nin nailiyyotlorino osaslanan masimn torciimosi toskil edir.
Homginin xarici dilin tadrisinde IKT-nin imkanlar1 ugurla totbiq edilir.

Molum oldugu kimi, biliklaer iqtisadiyyatinin aparici sahalarinden biri tohsil xidmatloridir.
Bu giin diinyada tohsil sahasindo on ¢ox tolobat duyulan saho miixtoalif dil biliklorinin oldo edilmasi
ilo baglidir. Insanlar digor sahalor iizra biliklari, 9sason, orta vo ali tohsil sistemlorinds alds edirlor.
Lakin dil biliklorinin olds edilmasi {igiin diinyanin istonilon Olkesinds miivafiq tshsil
sistemlorindon konarda xiisusi todris morkozlori foaliyyst gostorir. Homin xidmatlor milli vo
beynolxalq soviyyslordo tohsil xidmatlori bazarinin asas hissasini toskil edir.

Qeyd etdiyimiz kimi, biliklor iqtisadiyyatinin bir istiqgamati do nagriyyat foaliyystidir. Belo
ki, nasriyyat evlori informasiya va bilik dastyicilart olan miixtalif toyinath gozet, jurnal, kitab vo
s. ¢ap edirlor. Nosriyyat foaliyyotinin asas islorindon biri mohz dil xidmatlori sirasina daxil olan
redakto vo korrekts isloridir. Xiisusilo, elmi nagriyyatlar dil, torciimo vo lislub redaktosi islorindon
boylik golirlor olds edirlor. Nozoro almaq lazimdir ki, miixtslif elm sahslorindo ¢alisan alimlor
dilgilik {izro miitoxassis deyillor. Bir ¢cox hallarda onlarin yazdiglar1 elmi osorlorin pesokarlar
torafindon torciimasing vo redaktosing ehtiyac duyulur.

Moasalon, diinyanin on niifuzlu elmi nasrlorindon olan Elsevier-do matnin hacmindan asili
olaraq magalalarin redakts islarinin giymati 100-500 dollar arasinda dayisir [19]. Taqdim olunan
moaqalslorin bir goxu dil va tislub talablarine cavab vermadiyina gora ekspertizaya toqdim edilmoak
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ticiin, ilk novbado, onlarin {lizorinds ddonisli asaslarla miivafiq redakto islori aparilir. Rasmi
statistikaya osason, tokco 2015-ci ildo Elsevier-in jurnallarina ¢ap olunmagq figiin 1,3 milyon
mogals togdim olunmusdur [20].

Apardigimiz  miiqayisali analizlor gostorir ki, biliklor igtisadiyyatinin xarakterik
xtisusiyyatlorini, eyni zamanda, dil sonayesins do aid etmak olar. Biitiin geyd edilanlari nazars
alaraq, dil xidmatlorini biliklor igtisadiyyatinin bir seqmenti hesab etmok olar.

Dil sanayesinin asas segmentlari

Dil sonayesi bir-biri ilo bu vo ya digor doracods bagl olan miixtalif intellektual xidmot
sahalorini 6ziinda birlosdirir. Bu xidmatlorin har birinin spesifik xiisusiyyatlori olsa da, onlar1
birlasdiran bir asas timumi cahat var Ki, bu da insan faktorunun halledici rola malik olmasidir. Yani
bu sahalarin hor birinda gostarilon xidmatlarin keyfiyyati, ilk névbads, hansisa dili mitkommal
bilon miitoxassislordon asilidir. Eyni zamanda, bu xidmot seqmentlori arasinda bir sira qarsiligl
alags vo asililig movcuddur. Belo ki, biri digarinin foaliyystini tomin edir, yaxud stimullagdirir.
Moasalon, dil sanayesinin tahsil seqmenti digor segmentlor ii¢iin kadr hazirhigini hayata kegirir.
Tohsil segmentinin keyfiyyati iso dil sonayesi iizro elmi-todgiqatlarin saviyyasindon asilidir.
Torclimoa foaliyyati iso elmi-tadgigat vo tohsil segmentlori tiglin zaruri kontentin alyetarliliyini
tomin edir.

Biitovliikdo, dil sanayesinin asagidaki seqmentlarini forglondirmok olar (Sakil 4) [21-23]:

elmi-tadgiqat - dil sanayesini elmi-nozari vo metodoloji biliklorlo tomin edir;

— tohsil - dil sonayesi igilin insan resurslari (pedaqoglar, poliglotlar, torciimagilar,
programgilar vo s.) hazirlanir;

— tarciima faaliyyati - mixtalif xarakterli (elmi, pedaqoji, badii, hiiquqi, texniki, iqtisadi vo
S.) motnlorin yazili, miixtolif toplantilarda, goriislords ¢ixislarin sinxron torciimasi hoyata
kegirilir;

— lingvistik informasiya texnologiyalari — masin torciimasi, kompiiter linqvistikasi,
terminoloji bazalarin yaradilmasi, bulud xidmatlori va s. saholori ohats edir;

— lokallagdirma faaliyyati - mahsul vo xidmatlorin ¢oxdilli bazarda istifade olunmasi tigiin
onlarin yerli tolobloro adaptasiyasi hoyata kegirilir, yoni miisayistedici kontent (o
ctimladan veb-saytlar) hadaf auditoriyasina uygun torctims edilir;

— nagriyyat foaliyyati — redakto islori (qrammatika, tislub, orfoqrafiya, terminlorin
unifikasiyasi, oxunaqliq vo S. ) yerina yetirilir;

— turizm — baladgi-torciimagi vo informasiya xidmatlori gostarilir;

— kino, televiziya, aylonca sanayesi — Kkinofilmlorin, televiziya verilislorinin, oyun
programlarinin, digoar audio-video materiallarin torciimasi Vo saslondirilmasi hayata
kecirilir.

Dil sonayesinin bozi seqmentlorinin xiisusiyyatlorini daha genis aspektds nozardon kegirok:

Lokallagdirma xidmatlari hor hansi bir mohsulun, veb-saytin vo ya kontentin miioyyon
region, 0lko, yaxud bazar liglin adaptasiya edilmoasi prosesidir [24, 25]. Bu prosess asagidakilar
daxildir:

= matnlarin torciimasi;

= hodof segilon bazarlarin tolobatina uygunlagmagq tigiin kontentin doyisdirilmasi;

» torciimo olunan matnin diizgiin oks olunmast {igiin dizayn vo maketin adaptasiyast;

= yerli talablors uygunlasmaq (masslon, valyuta, 61¢ii vahidlari va S.);

» vaxt, invan va telefon ndmroalarinin yerli formatlarindan istifads;

= yerli ganunvericilik taloblarinas va digor normalara uygunlasma.
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Elmi
Torclimd todgigat Tohsil

Lokal- Lingvistik

lagdirma IT

DiL
SONAYESI

Nosriyyat Turizm

9ylonca

Sakil 4. Dil sanayesinin seqmentlari [21-23]

Lokallagdirma iglarini hayata kegirarkon madoni xiisusiyyatlorin nazars alinmasi miithiim
ohamiyyot kasb edir. Reklam kampaniyasimin har bir kicik elementi iizorindo bazon saatlarla
diistintiliir. Clinki kigik bir niians boyiik bir ugursuzlugun sobabi ola bilor. Hor hansi bir reklam
motni beynalxalq bazara toqdim edildikds bir ¢ox madani niianslar1 nazars almag, har bir 6lkado
onun doguracagi reaksiyani oncadon giymotlondirmok lazimdir. Ona gora do dil xidmatlori
gostaran sirkatlor hadaf bazarini segorkon moadani xiisusiyyatlori nazors almali, mévcud motnlori,
yaxud digor reklam materiallarint homin bazara uygunlasdirmali, lazim goalorso yenisini
hazirlamalidirlar.

Lokallagdirma zaman1 daha bir vacib proses adlarin testlogdirilmasidir. Hor hansi sirkatin,
mohsulun va ya xidmotin adinin segilmasi gox miithiim shomiyyat kasb edir. Olbatts, har hansi adin
coxdilli bazarlarda eyni mana kasb etmasi ¢ox yaxsi haldir. Lakin tohlillor gostarir ki, adin manasi
Vo ya uslubu digor dillars torciimo edilorkon semantikasi dogiq ifado olunmur. Hatta bazon ad
basqa dilds yanlis, geyri-etik mana veras bilor.

Qeyd etmok lazimdir ki, Internetin inkisafi noticasindo global informasiya mokaninin
formalagsmasi beynoalxalq biznes ii¢iin yeni imkanlarin yaranmasina gatirib ¢ixartmigdir. Belo Ki,
istonilon startap qisa miiddotdo kigik xarclor hesabina 6z 6lkasinin hiidudlarindan konara ¢ixa bilor.
Ogor ovvallor xarici bazara ¢ixmaq Ugiin boyiik hacmds investisiya va illorlo hazirliq talsb
olunurdusa, indi veb-sayti hadof se¢ilon 6lkoys uygun lokallagdirmaq vo reklam islarini hoyata
kegirmoak Kkifayatdir.

Kino, KIV, televiziya, aylanca sanayesi. Dil xidmotlorino tolobatin yiiksok oldugu sahslorden
biri do KIV vo oylonco sonayesidir. Telesou, film, oyun proqramlarmin, digor audio-video
materiallarin torciimasi detallara xiisusi diqqot tolob edir. Xoborlori, ayloncs vo idman tadbirlorini
operativ, fasilosiz olaraq ¢oxdilli auditoriyaya ¢atdirmaq tiglin dil xidmatlorina ehtiyac vardir. Bu
ciir kontentin beynalxalq bazar i¢iin torciimasi zamani harfi torctima vacib deyil. Osas masala odur
ki, miallifin fikirlorinin, diigiincalorinin orijinallig1 saxlanilsin vo orijinalin madani xiisusiyyatlori
diizgiin oks olunsun vo magsadli auditoriya tigiin aydin olsun. Biitovliikde, miivafiq sahads matnin
adaptasiyasi, transkripsiya, kadrarxasi torctima, subtitr tarciimosi, video-siijetlords saslondirmonin
torciimasi va s. kimi dil xidmatlori gostarilir [26].

Turizm xidmatlari. Dil xidmotlorino daha c¢ox tolobat olan sahalordon biri do turizm
Sonayesidir. Miiasir dovrde bir ¢ox sayahot¢ilor zoruri informasiyanin axtarigint  vo
bronalasdirmani internet vasitosi ilo hoyata kegirirlor. Bundan basqa, aviasirkotlords, otellords,
avtomobillorin icarasi iizro agentliklords, doniz, g6l vo gay soyahsti firmalarinda, kurortlarda,
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biletlorin satis1 iizro Internet agentliklorindo vo digor turizm xidmoti sektorlarinda potensial
mistarilorlo onlar tgiin rahat olan dildo damigmaga {istiinlik verirlor. Mistarilora xidmat
saviyyasinin har bir dilds yiiksok keyfiyystdo olmasi global ragabst bazarinda asas sortlordon
biridir [27, 28].

Bu giin diinyanin pesokar dil xidmati gostaran sirkatlori turizm sektorunda boyiik hacmli
islor goriirlor: veb-saytlarin vo onlarin mobil versiyalarinin lokallasdirilmasi, beynoalxalq
marketing islorinin reallasdirilmasi; anonavi vo ragomsal reklamlarin adaptasiyast; sosial sabokoalor
liclin  strategiyalarin hazirlanmasi  vo hoyata kegirilmasi; bronlasdirma vasitoalorinin
lokallasdirilmasi; ¢oxdilli onlayn-gatlarin tomin edilmasi; mistorilor ii¢iin reklam-informasiya
xarakterli materiallarin torcimasi; toyyarada, digor nagliyyat vasitalorinds vo otel nomrasinda
informasiya va aylonca kontentinin lokallagdirilmasi; miistorilor tigtin miixtalif dillar tizro danisiq
lugatlorinin hazirlanmasi; nogliyyat vasitolorinds videomateriallarin kadrarxasi sinxron torciimasi;
turizm obyektlarinds vo marsrutlarinda gostaricilorin, baladgi-Xxaritalarin zaruri dillora torciimasi
turistloro miixtolif formalarda sifahi torciimo Xidmotlorinin gostarilmasi; nagliyyat vasitolori iizro
goza-xilasedici xidmatlarina dil dastayinin verilmasi; toyyara ekipajinin dil hazirhigi va s. daxildir.

Sanaye mahsullarinin istehsali. Bu giin kosmonavtika, avtomobilgayirma, istehlak mallart,
sonaye avadanliglari, kimya sonayesi, masingayirma va digar texniki sahalardo linqvistik dagiglik
boyiik ohomiyyat kosb edir. ©mokdaslarin hazirligi vo tohliikkesizliyi, marketinq materiallart,
sonadlogsmoa, nozarot organlarinin icazosi vo xidmatlorin togdim edilmasi, bir nego dilin
doastoklonmasi holledici oshamiyyat dasiyir. Sonaye mohsullart istehsal edilon miiassisalords,
biitovlikds, bu torcimo Xidmatlorina tolobat moévcuddur: sonadlorin torciimosi; sifahi torciimo
xidmatlori; patentlorin torcimasi; elektron tadris vo tolim kurslarinin lokallagdirilmasi; saytlarin
torctimasi; beynalxalg marketingin hoyata kegirilmosi; ¢agri markazi xXidmatlori; hiiquqi dostok
xidmatlori; kadr se¢imi xidmatlori; kontentin hazirlanmasi va s. [29].

Program taminan, texniki xidmat. Avadanliq, program tominati istehsali miiossisalori,
texnoloji mohsullarin, totbiglorin vo digor texnoloji innovasiyalar ekosistemi bazarda situasiyanin
daim doyismasi, beynolxalq arenada inkisaf ti¢iin boyiik imkanlarin oldugu bir soraitds foaliyyat
gostarir. Texnoloji mohsullarla olagodar istifadogilar iigiin tolimatlarin, texniki sonadlorin, Internet
arayiglarinin, qablasdirmadaki motnlorin, veb-sayt vo marketing {iglin reklam-informasiya
mohsullarinin, son istifadogilorlo baglanan lisenziya miiqavilalorinin vo xidmat sortlorinin
matnlarinin, patentlorin va hiiquqi sanadlorin, elektron tadris va trening kurslarinin materiallarinin
torciima xidmatlaring boyiik talobat mévcuddur. Bu ciir kontentin torciimasi ti¢iin ciddi linqvistik
bacariqglar va texniki biliklor talob olunur ki, matnin dil niianslar1 doqiq oks etdirilsin vo mahiyyati
diizgiin ¢atdirilsin.

Program taminatt mahsullarimin  lokallagdirilmast  va  beynalmilallasdirilmasi.
Lokallagdirma sada torciimodon ciddi sokilds farglonon, texniki cohatdon miirokkab prosesdir. Bir
dildan digorine torciimo zamani, adoton, matnin hacmi ya artir, ya da azalir. Bu ciir doyisiklik
satirlorin uzunluguna vo ya ekranin olgiisiine gora simvollarmin sayr mahdud olan program
tatbiglorindoa problemlor yarada bilor. Hazirda diinyada bu ciir problemlarin halli sahasinds
ixtisaslagan dil xidmatlari sirkotlori foaliyyst gostorir. Onlar lokallagdirmaya hazirliq magsadi ilo
ilkin layiha analizini hayata kegirir, satirlorin 6l¢iilorini miiayyan edir, matn sahasini analiz edir,
satirlori torciimo edir, maketi yoxlayir, dil testlori aparirlar [30, 31].

Beynalmilallagdirma isa miixtalif dillords istifads edilo vo ayri-ayri 6lkalords satila bilan
yeni (yaxud modifikasiya olunmus) mohsulun islonib hazirlanmasini nozords tutur. Xisusi
kodlasdirma informasiyanin bir ne¢a dildo maneasiz idars edilmasini tomin etmok tigiin istifado
edilir.

Program tominatinin testlagdirilmasi zamani bu dil problemloari agkarlanir: matnin hacminin
artirilmast vo ya azaldilmasi, sotirlorin ¢ixarilmasi, diizgiin olmayan torcima vo ya onun
yerlosdirilmasi, simvollarin kodlasdirilmasi, srift problemlori, tamamilo torciimo edilmomis
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satirlor. Mistarilorin dastoklonmosi iizra dil xidmatlarina telefonla torciimoa, elektron pogtun,
catlarin, sosial sobakalorin tarctimasi va s. daxildir.

Iqtisadiyyatda lingvistik kommunikasiyanin rolu

Molum oldugu kimi, kommunikasiyalar iqtisadiyyatda miihiim rol oynayir. Bunu tasdiq edan
bir ¢ox ugurlu elmi todqiqatlar aparilmis, nozoriyyslor, yanasmalar irali siiriilmisdiir.
Kommunikasiya vasitosi ilo amtas, xidmot, valyuta haqqinda informasiyanin otiiriillmasi vo
gobulu, moasafodon miixtalif Xidmotlorin gostorilmasi, miixtalif miigavilalorin baglanmasi,
sifariglarin verilmasi va gobulu, rasmi sanad miibadilalari va s. hayata kegirilir. Biitiin bu imkanlar
mikroiqgtisadi foaliyystdo operativliyin, fasilasizliyin, ¢evikliyin, dinamizmin artmasina halledici
tosir gostorir. Bu tasir naticasinds iqtisadi foaliyyatin effektivliyi dofolorlo artir. Homin artim iso,
0z novbasinds, makroiqtisadi gostaricilords oks olunur [32].

Igtisadiyyatda onanovi kommunikasiya rolunu fiziki poct, telefon vo nagliyyat sistemlori
oynayir. Internetin meydana golmasi ils igtisadiyyatin kommunikativ imkanlar1 hadsiz doracado
artmisdir. Qlobal sobaka ananavi pogtun informasiya dasima funksiyalarini, telefonun iso biitiin
funksiyalarin1 daha effektiv sokildo hoyata kegirmoyo baslamigdir. Internet hamginin avvallor
mimkiin olmayan sosial soboke kommunikasiyasimi togkil edir ki, bu da iqtisadi ugurlarin
asaslarindan biri olan effektiv marketing foaliyystinds miihiim rol oynayr.

Qeyd etmok lazimdir ki, bazar iqgtisadiyyatinda informasiya asimmetriyasini yaradan osas
soboblordon  biri do Zzoruri linqvistik kommunikasiyanin olmamasidir. Internet bazar
igtisadiyyatinda informasiya asimmetriyasinin neqativ tasirlorinin aradan qaldirilmasinda miithiim
ohomiyyoato malikdir. Belo ki, Internet bazar istirak¢ilarin1 zoruri informasiya ilo tomin etmoklo
marketing foaliyyotinin effektliyinin artirllmasina, odalotli rogabst miihitinin formalagmasina,
istehlak¢ilarin hiiquglarinin reallasdirilmasina, se¢im imkanlarinin genislondirilmasine, bazar
soraitina ¢evik adaptasiyaya, 6donis qabiliyyatinin artmasina va S. Xidmat edir [33].

Diinya Bankimin apardigi todqiqgatlarin noticasi gostormisdir ki, inkisaf etmokdo olan
olkolorda geniszolagli Internetin tosirinin 10% artmasi noticosindo Umummilli Daxili Mahsul
(UDM) orta hesabla 1,38% artir. Bu naticalor geniszolagl internetin totbigi ilo bagl igtisadi tosirin
todgqigi {iciin osas istinad ndqtasine, homginin dévlet orqanlarinin geniszolagli Internetin inkisafina
investisiya qoymalar1 tiglin giiclil stimula ¢evrilmisdir [34].

2012-ci ildo Beynolxalg Telekommunikasiya ittifaqinin dostoyi ilo do miivafiq todgigat
aparilmisdir. Homin todqigatda geniszolaqli Internetin igtisadi inkisafa, mohsuldarligin artmasina,
mosgullugun soviyyasinin yiiksolmasino vo istehsal hocminin artmasina, toklifin talobi
tistolomasinin formalagsmasina vo miiassisalor saviyyasinda gonastcilliyin artmasina tasirlarinin
analizi toqdim edilmisdir [34].

Goriindiiyii kimi, kommunikasiya iqtisadiyyatda miihiim istehsal faktoru kimi ¢ix1s edir. Oz
novbasinds, kommunikasiyanin effektivliyinin tomin olunmasinda dil faktoru halledici shomiyyat
dasiyir. Nozoro almaq lazimdir ki, bu giin diinyada bas veron iimumi globallagsma tendensiyasi
iqtisadi sferada 0ziinii daha qabariq sokildo biiruzo verir. Oslinds, qloballagmanin osas
sobablorindon biri nohong sirkotlorin qlobal iqtisadi maraqlari, diinyanin hor torofinde 6z
bazarlarin1 genislondirmok magsadidir. internet bu mogsads nail olmagq iigiin osas texnoloji vasito
kimi ¢ix1s etsa do, burada dil baryerini aradan qaldirmadan ciddi ugur gazanmaq miimkiin deyil.

Qeyd etdiyimiz kimi, iqtisadiyyatda kommunikasiyanin rolu tadqiqatcilar tarafindan kifayat
godor arasdirilsa da, bu kontekstdo dil faktorunun shomiyystine 0 godar do digget gostarilmayib.
Lakin son zamanlar iqtisadi inkisafda dil faktorunun rolunun todqigine maraq xeyli artmisdir.
Moasalon, British Council torafindon aparilan arasdirmalar noticasinds miisyyan olunmusdur ki,
har hansi bir 61kads ohalinin ingilis dilini bilma saviyyasi ilo adambagina diigon milli galir arasinda
qarsiligh alage mdvcuddur [35]. Ingilis dilini bilma soviyyasinin artmas1 omok haqqinin artmasina
tosir gostarir ki, bu da 6z ndvbasinds, dovlastin vo ayri-ayri soxslorin ingilis dilini 6yranmok tiglin
daha ¢ox vasait xarclomolorina sobab olur. Bir ¢ox 6lkalordo gonclorin ingilis dilini yiiksok
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saviyyads bilmolari issizlik saviyyasinin minimum hadds diismasinin asas sababi Kimi xarakterizo
olunur [36]. Belaliklo, hesab etmok olar ki, ingilis dili &lkenin iqtisadi inkisafinin osas
faktorlarindan biridir.

Olkays xarici investisiyan1 calb etmak, sahibkarlig1 inkisaf etdirmok istoyan dlkalor etiraf
edirlor ki, bunun ti¢iin alverisli biznes miihitinin torkib hissasi kimi ohali arasinda ingilis dilini
bilma soviyyesinin artirilmasi da vacibdir. ingilisdilli olmayan &lkelarin biitiin transmilli sirkatlori
ingilis dilini korporativ dil kimi gobul ediblor.

Alman sosiolingvisti Florian Kulmas o6ziiniin “Dil vo iqtisadiyyat” kitabinda dil va
iqtisadiyyatin qarsiliqh alagelorinin miixtalif tisullarini, o ctimladan iqtisadi proseslarin dillorin
yaranmasina, yayillmasimna vo ya mohv olmasina tosirini todqigq edir [37]. Misllif yazir ki,
coxdillilik va sosial rifah garsiligl slagslidir, dil vo pul miiasir comiyyatlords oxsar funksiyalari
hoyata kecirir. Onun fikrinco, dilin alyetorliliyi iqtisadi Gistiinliik qazandirir, goxdilli comiyyatlords
dillorin geyri-borabar yayilmasi iqtisadi barabarsizliys getirib ¢ixarir. F.Kulmasa goro, dillorin
igtisadi doyarini 6lgmok miimkiindiir, ¢linki dillar daxili igtisadiyyata malikdir, bu vo ya diger
doracads xarici igtisadiyyatin toloblorine uygunlagirlar. O, hesab edir ki, dil 6z-6zliiyiinds biznes
iclin kommunikasiya miihiti olsa da, bazan hansisa dili anlamadiqda, o, ticarat tigiin maneays do
cevrilir.

F.Kulmas dovlstin vo biznesin dillo bagli xarclorini analiz edir. Mioallif homginin dilin
amtoa kimi xtisusiyyatlorini aragdirir. Ciinki dillor igtisadi sistem kimi ¢ixis edirlor. Sosial-igtisadi
ekologiya miiayyan dillor tigiin olverisli, digarlori ti¢lin alverissizdir. Dillarin yayilmasi iqtisadi
sortlordon ¢ox asilidir. Linqvistika bazarinda miiayyoan dilin igtisadi doeyar gazanmasi onun siyasi
statusunun artmast ilo baghdir.

Ingilis dilini bilmo istor fordi, istor korporativ, istorso do dovlot saviyyssinds igtisadi
rogabatin asas amillorindon birins ¢evrilib. Yiiksok doracads ingilis dilini bilma saviyyasino malik
olan oGlkalorda golirlor, hoyat keyfiyyati, innovasiyalarin totbiqi, biznesin inkisafi da yiiksok
saviyyadadir.

Insan potensialinin inkisaf indeksi kimi hoyat keyfiyyatinin gostaricilorine do ingilis dilini
bilmo soviyyasi miisbet tosir edir [38]. Insan potensialinin inkisaf indeksini tohsil saviyyosi, dmiir
uzunlugu, savadliliq vo hoyat saviyyasi xarakterizo edir. Bozi 6lkalords ingilis dilini bilmo
Saviyyasi ¢ox asagl olsa da, hoyat saviyyasi ¢ox yiiksokdir. Amma yiiksok peso Saviyyasina (0
ctimladan ingilis dilini bilma saviyyasina) malik olan 6lkolorin hamisinda insan inkisafinin
soviyyasi ¢ox yiiksok gqiymatlondirilir.

Aragdirmalar asasinda belo gonaots galinmisdir ki, hazirda ingilis dili, har bir 61kads ana dili
Vo riyaziyyatla yanasi, asas pesa biliklorindan biridir. Bu isa o demakdir ki, ingilis dilini ana dili,
riyaziyyat saviyyasinds bilmak lazimdir. Son 20 ilds ingilis dilinin daha da artan beynalxalq rolunu
nozara alsaq, bu dilin dyranilmasi gonclorin global amok bazarina daxil olmalari tiglin daha
vacibdir [39].

Bu giin hor bir peso sahibi ingilis dilini 6yronmoklo mohdudiyyatsiz olaraq bilik
resurslarindan istifado imkan1 olda edirlar. Ingilis dilinin hoyatimizin ayrilmaz bir hissasi oldugu
miiasir dévrds onun vasitasi ilo diinyada madaniyyatlor vo nasillor arasinda korpii yaratmaq imkani
ortaya ¢ixmisdir. Digar bilik va bacariglarin heg biri insanin yiiksok Saviyyada tahsil almasi va
pesalara yiyalonmoasi {igiin ingilis dili godar bdyiik potensiala malik deyil.

1934-cii ildos tasis edilon, Boyiik Britaniya ilo diger 6lkalor arasinda tahsil, madoniyyat vo
incasanot sahasindo omokdasligin inkisaf etdirilmoasi istigamatinds foaliyyot gostoron British
Council sirkatinin halo 1968-69-cu illor {izro hesabatinda geyd edilirdi ki, hor bir ingilis dili
miolliminin foaliyyatindo gizli marketing elementi var, onlar hansisa kitabi, jurnali, filmi,
televiziya kanalimi reklam edirlor. British Council sirkotinin 1983-1984-cii il hesabatinda iso
gostorilirdi ki, “ingilis dili Boyiik Britaniya iiclin Simal donizindoki neft ehtiyatlarindan daha
boyiik tistiinlitys malikdir, birincisi tadrican tiikkanir, ikincisi isa yox, hom doa biz bu sarvat {izarinds
inhisar¢t mévqeya malikik™ [40].
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Dil sanayesinda IKT-nin tatbiginin perspektivlari

Biitiin saholords oldugu kimi, dil sonayesinda da IKT genis totbiq edilir. Bu giin diinyada
IKT-nin xiisusi sahosi olan kompiiter linqvistikas1 miivafiq elmi-todgigat markazlorinin osas
foaliyyat istigamatlorindon biridir. Bu sahads intensiv elmi todgigat foaliyystini stimullasdiran
osas faktor mohz kompiiter linqvistikasinin biznes perspektivloridir. Kompiiter lingvistikasinin
osas mohsullart olan masin torciima sistemlaring dil xidmatlori bazarinda boyiik talobat vardir.
Hotta dil xidmatlori izro ixtisaslasan diinyanin bir sira transmilli sirkstlori miivafiq proqram
tominatlarinin istehsali vo totbigi ilo moggul olurlar. Biitovliikdo, kompiiter linqvistikast dil
sanayesinin tarkib hissasi kimi giiclii igtisadi potensiala malikdir.

Rosmi statistikaya gora, diinya iizro internet istifadagilarinin sayr artiq 3,7 milyard nofari
kecib [41]. Telekommunikasiya infrastrukturunun getdikco genislonmasi, smartfonlarin vo digor
mobil qurgularn yayilmasi Internet istifadogilorinin siiratlo artmasini stimullasdirir ki, bu da &6z
novbasinda, masin torciimasinag olan tolobatin artmasina gatirib ¢ixarir.

Hazirda dil sanayesinin an galirli va an siiratlo inkisaf edon seqmenti torctima Xidmatloridir.
Tadqiqatlar gostarir Ki, torciima xidmatlorinin ¢oxu kigik firmalar va frilanserlor torafindon hoyata
kegirilir. Torcima Xidmatlorinin yazili torciimo, sifahi torciimoa, masin torciimasi, lokallasdirma,
dublyaj va s. kimi névlori mévcuddur. Bu xidmatlorin bir ¢oxu gabaqcil linqvistik texnologiyalar
Vo program tominatlar vasitasi ilo dastoklonir.

Common Sense Advisory sirkotinin hesablamalarina gora, 2016-c1 ildo diinyada dil
sonayesinin tarciimoa seqmentinin bazar hacmi 40 mlrd. dollara barabar olmusdur ki, onun da 27
mlrd. dollart masin terciimasinin payma disiir. (Sokil 5) [42]. Yaxin golocokdo miivafiq bazar
hacminda texnoloji sektorun paymin daha da artacag gozlonilir. Qlobal Market Insights sirkatinin
prognozlarina gora, 2022-Ci ilo godor miivafiq gostarici 18,6% artacaq [43]. Bu isa 0 demakdir Ki,
dil sonayesindo ononavi tarciimoys tolobat todricon azalmaqdadir, IKT-nin totbibi digar sahalords
oldugu kimi, bu sahodo do igsizlik problemini getdikco koskinlogdirir. Bu sahodo yalniz magin
torctimasinin tokmillosdirilmasi istigamotindo programgilarla birlikdo ¢alisan linqvistika iizro
alim-miitoxassislor 6z movgelarini qoruyub saxlaya bilocaklor.

Diinyada Internet istifadogilorinin oksariyyati global sobokado matnlari yalniz 6z dogma
dillorinda oxuyub anlaya bilirlor. Bu da diinyanin miixtslif regionlarinda dil baryerinin aradan
qaldirilmast iigiin effektli texnoloji imkanlarin yaradilmasi isini stimullagdirir. Microsoft Bing
Translator vo Google Translate kimi 6danissiz torciimo proqgramlarinin olmasi va alyetarliliyi,
rogabot mihitini formalasdirir, daha keyfiyyotli kommersiya xarakterli proqramlarin iglonilmaosini
stimullagdirir. Bu sahado asas problem torciimo Kkeyfiyyotinin effektli qiymatlondirma
mexanizmlarinin olmamasidir.

* Insan torciimosi * Magm torciimosi

Sakil 5. Qlobal torciima bazarinda insan vo masin torclimasinin payi [42]
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Biitovliikdos, masin torcimasinin asas tstiinliiklori kimi agagidakilart gostormak olar [44]:

— masin torciimasi daha siiratli, asan vo gonastcildir;

— miiasir torciimo texnologiyalar1 matnlari minimal sohvlarls ¢evirmoys imkan verir;

— prognozlara goro, SaaS (program tominati xidmat kKimi) bulud xidmatlarindan istifads

masin torcliimasing talobatin artmasina, miivafiq bazarin inkisafina ciddi tokan veracak;

— Geniszolagh internetin vo smartfonlarin genis yayilmasi da masin torciimasinin bazar

perspektivlorini artirir;

— Microsoft Bing Translator vo Google Translate kimi pulsuz magsin torciima Xidmatlori

miivafiq kommersiya sirkatlori ti¢iin ciddi ragabot miihiti yaradir.

Sirkatlor torafindon kontentin miixtalif dillora torciimo edilmoasino olan tolobat mistorilor
tiglin istifado tolimatlarinin hazirlanmasi, marketing vo kommersiya kataloqlarinin tartib edilmasi,
mallarin taqdimati ti¢iin press-relizlorin hazirlanmasi vo veb-kontentin yaradilmasi zaruratindan
irali galir.

Hazirda masin torciimasinin osas totbiq saholori bunlardir: harbi sonaye, avtomobil
sonayesi, elektronika, IKT va tibb. Magin torciimasinds horbi sonaye sahosinin pay: daha coxdur
— toxminan 33%-dir [45]. Bu daha ¢ox harbi senayeds boyiik hacmli kontentin dagiq va siiratli
torctimo edilmasines olan talobatdan irali galir.

Dil sonayesinin vacib istigamatlorindon biri do masin torciimasi {iglin yaddas bazasinin,
terminoloji bazanin yaradilmasi, kontentin intellektual analizinin aparilmasi, moatnlorin taninmasi
va s. kimi iglordir.

Hazirda bels bir tendensiya miisahids olunur ki, diinyanin aparici torciima sirkatlori tadricon
lingvistik texnologiyalar istehsalgilar1 ilo omokdaslhiq olagelori qurmaga baslayirlar. Bu
miinasibatlor ham ananovi lisenziyalagdirma modeli, hom do hazirda yiiksok tolobat olan SaaS
bulud xidmati platformasi asasinda qurulur [46].

Internet texnologiyalarinin inkisafi ona gotirib ¢ixarib ki, biitiin sirketlorin Internetdo
niimayondoliyi mévcuddur. Geniszolagl Internetin diinyanin biitiin néqtalorinds olyetorli olmasi
torclimo igloring tolobati daha da artirmigdir. Ona gora do son vaxtlar boyiik istifadagi kiitlasinin
informasiya ilo birgo islomosino imkan veraon bulud texnologiyalarinin keyfiyyoti shomiyyatli
doracodo artmig vo giymoatlori ucuzlagsmisdir. Diinyanin aparict torciimo sirkatlori onlarin
xidmotlorina tolobi artirmaq moagsadi ilo 6z biznes proseslorini optimallasdirirlar: vasitagilori
aradan gotlirtirlor vo zoncirin son halgesini torciima tizorinds birge islomak ii¢iin bulud
infrastrukturunun kémayi ilo birlogdirirlar. Bu infrastruktur an yeni torciima servislorini (6yradici
masin torciimagisi, liigatlor vo korporativ glossarilor, motn redaktoru vs s.) toqdim edir.

Son vaxtlar lokallasdirma xidmotlori sferasinda da IKT-nin effektiv totbigi hayata kegirilir:
bir ¢ox sirkatlor linqvistik aktivlorin — korporativ glossarilorin, stayl-qaydlarin, torciimo yaddasi
bazalarinin, masin torcimasi texnologiyalarmin morkozlosdirilmis gaydada idaro edilmasi
haqqinda diistiniirlor. Ciinki bu halda vaxta qonast etmok vo mohsuldarligi artirmaq miimkiindiir.

Xarici dillorin todrisinds do IKT-nin imkanlarindan genis istifado edilmokdadir. Masalan,
hazirda ingilis dilinin todrisi iizro diinya bazarinin hocmi 60 milyard dollar hacminda
giymotlondirilir. Burada onlayn todrisin pay1 2% toskil edir. Lakin onlayn seqmentin illik artim
hocmi 30%-o borabardir. Bu da yaxin galacokds onlayn tadrisin ananoavi tohsillo ciddi rogabat
apara bilocayindan xobar verir [47].

Miivafiq onlayn tohsilin bu ciir inkisaf dinamikasini stimullagdiran 2sas sobab maliyys
xarclorina gonast edilmasidir. Belo ki, ingilis dilini dyronmok istoyanlor daha ¢ox ABS, Kanada
vo Boyiik Britaniya kimi ingilisdilli 6lkalorin todris xidmotlorindan istifado etmoys iistiinliik
verirlor. Onco geyd etdiyimiz kimi, xaricdo miivafiq todris xorclorinin yaridan c¢oxu — 61%-i
nagliyyat va otel xidmatlorina sarf olunur. Ona gora do onlayn tadris xidmatlorindan istifads ¢cox
olverislidir [48, 49].
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Ekspertlorin giymatlondirmalarina gors, xarici dilin todrisi sahasinds diinyada an boyiik
bazar payina malik olan ABS-da xarici dillarin onlayn formada 6yranilmasi 2017-2021-ci illards
orta hesabla 8,6% artacaq [50].

Elmi innovasiya faaliyyati va dil sanayesi

Elmi innovasiya foaliyyati hazirda biliklor iqtisadiyyatinin on perspektivli sahalorindan biri
kimi giiclii inkisaf potensialina malikdir. Arasdirmalar gostorir ki, bu sahonin inkisafinda da dil
faktoru miihiim shamiyyat kasb edir.

Vaxtilo boyiik miitafokkirlor, dahi alimlor 6z asarlorini latin, arab, fransiz, alman va digor
dillords yazmislar. Amma 6ton asrin ortalarindan baslayaraq qlobal elmi ictimaiyyat tiziinii ingilis
dilina gevirmoys basladi. Artiq Almaniya, Fransa, Ispaniya kimi ingilisdilli olmayan 6lkalordo
bels ingilis dilinds olan elmi asarlor yerli dillarlo miiqayisads daha ¢oxdur. Hatta Niderlandda bu
gostarici 40:1 nisbatinds ingilis dilinin xeyrinadir [51].

Ingilis dilini bilma saviyyssinin daha yiiksok oldugu 6lkalords daha cox yiiksok texnoloji
ixrac mohsullari istehsal edilir vo elmi tadgiqatlarin inkisafina (o ciimlodan kosmik, IKT, aczacilig,
elektrotexnika) daha ¢ox diqqat ayrilir. ingilis dili elmi-texnoloji sahads aparic1 rol oynayr. ingilis
dilini bilma saviyyasi yiiksok olan 6lkalorda elmi-tadgigat sahslorinds adambasina diigon elmi
omokdasglarin vo texniki saha miitoxassislorinin say1 vo bu sahays ayrilan vesaitin adambasina
diison hacmi daha ¢oxdur.

Ingilis dilini bilma seviyyasinin yiiksok oldugu &lkelords innovasiya sahesinds do daha
boyiik nailiyyotlor oldo edilir. Bu dili bilmok innovasiyani totbiq edon miitoxassiso elmi
todqgiqatlara birbagsa miiraciot etmok, beynalxalq omokdasligi toksil etmok, digar 6lkalordan
istedadl miitoxassislari calb etmok va konfranslarda istirak etmok imkani verir.

Elmi mogalslorin bibliometrik analizi ilo moggul olan Research Trends-in 2012-ci ildo
SCOPUS bazasinda apardigi bir tadqgiqatin naticasine asason molum olmusdur ki, 239 6lkadan
daxil olan 21 000 magalanin 80 %-i ingilis dilinds yazilib [51].

Homin todgigat morkozi torofindon bir sira dlkolords son illords ingilis vo geyri-ingilis
dillorindo ¢ap edilon moagalalorin nisbatinin illor tizro dinamikasi da arasdirilmisdir. Malum
olmusdur ki, burada da dillarin nisbati ilbail birincinin xeyrina doyigsmokdadir.

Homg¢inin elmi jurnallari istinadlar ssasinda qgiymatlondiron SCImago Journal Rank
sisteminin reytingindoki ilk 50 yeri tutan jurnallarin hamis1t ABS-da vo Boyiik Britaniyada ingilis
dilinda darc edilon nagrlordir [52].

Elektrotexnika vo Elektronika Miihondislori Institutunun (IEEE) aparig1 arasdirmaya goro,
diinyada on c¢ox yayilmig 10 proqramlasdirma dilinin 8-i ingilis dilinin bazasinda yazilmisdir.
Digar dillorin bazasinda yazilan proqramlasdirma dillari yalniz Python vo Ruby-dir [53].

Statistikaya goro, diinyada oan ¢ox elmi mogalo ABS-da nosr olunur. Nosr olunan illik
mogalalorin sayma gora Cin 2-Ci, Bdyiik Britaniya 3-cii yerdo Qorarlasir [54]. Lakin Cin bu
siralamada 2-ci yeri tutsa da, diinya tizra elmi moagalalars edilon istinadlarin yalniz 4%-i bu 6lkanin
payina diisiir. Halbuki ABS-da miivafiq gostarici 30%, Boyiik Britaniyada iss 8%-dir [55]. Bu isa
onu gostarir ki, Cindoki elmi tadgiqgatlar global biliklor igtisadiyyatina daha asagi soviyyads
integrasiya olunub, bunun asas sobabi isa dil baryeridir.

2015-ci ildo Cindo nasr olunan elmi islorin yalniz 21%-do digor 6lkolords ¢ap olunan
mogalalars istinadlar geyds alinib. Miigayiss {igiin qeyd edok ki, ingilis dilini bilma saviyyasinin
yiiksok oldugu Danimarka, Finlandiya, Niderland, Sinqapur vo Isve¢do miivafiq gostorici 50%-o
borabardir [56].

Toadqiqatlar gostarir ki, ingilis dilini bilma saviyyasinin asagi oldugu 6lkolords elmi sahado
beynalxalg omakdasliq da ¢ox zaifdir [57]. Xaricda nasr olunan todqiqatlarin naticalari ilo tanig
ola bilmamak, beynolxalg innovasiya layihalorinds istirak edo bilmamak hatta yiiksakixtrisasl
miitoxassislorin ingilis dilini bilmadiyi 6lkalar iigiin ciddi problemdir.
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Xarici dil tadrisinin igtisadiyyat1

Bu giin ali tohsilli gonclor miioyyan ixtisaslara yiyslonmokls kifaystlonmir, eyni zamanda,
bir ¢ox xarici dilds Sarbast danismaq, yazib-oxumaq imkanlari aldo etmak {igiin ¢alisir, bunun tigiin
boyiik hacmda maliyya vasaiti xarcloyirlor. Qloballasma diinyada elm, tohsil, biznes sahalarinds
ugur qazanmagin, karyera oalds etmayin asas sortlorindan biri mahz ¢oxdillilikdir. Diinyanin ayri-
ayr1 Olkolorindo daha cox talob edilon dillorin dyradilmasi tizro tohsil xidmaotlori toklif edon
miixtalif markazlor foaliyyat gostorir. Homin galirli xidmot sahalori hazirda dil sonayesinin an
miithiim seqmentlorindan biri kimi ¢ixis edir.

Insanlarmn hans1 xarici dili segmosi bir ¢ox saboblordon — cografiyadan, soxsi maraglardan,
ailo baglarindan miiayyan godar asili olsa da, iqtisadi va peso amillori daha halledici rol oynayir.
Bu baximdan, ohali va igtisadi artim xarici dil 6yronmays tolobat yaradan miihiim indikatorlardir.

2015-ci ilds aparilan bir sorguda xarici dil kurslarinda istirak edonlorden magsadlarinin na
oldugu dyronilmisdir [58]. Malum olmusdur ki, onlarin 26%-i karyerasinda yiiksoligo nail olmag,
23%-1 isladiyi sahado pesokarligini artirmaq, 12 %-1 yasamagq ti¢iin xarici 6lkayas kogmok, 8%-i ali
moktabdo imtahan vermok, 7%-i TOEFL, IELTS kimi programlar {izro imtahan vermok, 4%-i
xarici Olkolora soyahat etdiklori zaman insanlarla sorbast iinsiyyat qura bilmak iiciin xarici dili
oyronirlor. Rayi sorusulanlarin 20%-i xarici dili dyronmoakdo konkret magsadlorinin olmadigini
geyd ediblor. Sorgudan goériindiiyii kimi, insanlarin xarici dil dyronmalarinds iqtisadi-sosial
maraglar iistiinliik toskil edir.

Tabii ki, hazirda diinyada ingilis dilina olan tolobat on yiiksok saviyyadadir. Bu dilin global
tinsiyyat, tohsil, diplomatiya, turizm va biznes saholorinds moévqeyi halledicidir. Statistikaya
asasan, o, 300 milyon insan ii¢iin ana dili, 100 milyondan artiq insan ti¢iin ikinci dil vo 600 milyon
insan ti¢lin xarici dildir [59].

Molum oldugu kimi, ingilis dili beynslxalq ticarat vo diplomatiya dili kimi ovvallor Britaniya
imperiyasinin tasiri ilo yayilirdi. 2-ci diinya miitharibasindon sonra iso ABS-in iqtisadi cohatdon
inkisafi ingilis dilinin beynslxalq mdovqeyinin daha da giiclonmasine gotirib ¢ixartdi. Bir ¢ox
Olkolords ingilis dili yaxsi tohsil gormis elitar tobagonin dili kimi fransiz dilini ovoz etmaya
basladi.

Eyni zamanda, beynslxalg alomds qlobal iqtisadiyyatin, eloco do, ticarot, elm vo
texnologiyalarin six bagliligi XX asrin sonundan baslayaraq, ingilis dilinin, ilk névbads, mahz bu
saholorin niimayondoslori {iglin millotlorarasi qlobal iinsiyyot vasitosine cevrilmosino tokan
vermigdir. Hazirda ingilis dili biitiin diinya 6lkalarinds elitar tabagonin dilina ¢evrilib va bu artiq
he¢ do ABS va ya Boyiik Britaniya ilo bagli bir proses deyil. Artiq ingilis dili biitiin qlobal is¢i
qiivvasi (amak bazari) {i¢iin osas iinsiyyat vasitasine g¢evrilmisdir. Foardi soviyyads ingilis dili
karyera inkisafinin, amok bazarinda ragabstodavamliligin asas sortlarindon biri kimi ¢ixis edir.

Hindistanda aparilan todqiqatlarin naticalori iso gostorir ki, bu olkoado ingilis dilini
bilmayanlorlo miiqayisodo bu dili yiikksok saviyyoado bilon insanlarin amok haqqi 34%, orta
saviyyada bilanlorin amok haqq ise 13% artiqdir [60].

Xiisuson, IKT-nin inkisafi, Internetin global fenomena cevrilmasi ingilis dilinin beynalxalq
arenada movgqelorinin daha da méhkomlonmasine xidmot edir. Ciinki Internet resurslarmin
oksariyyati ingilis dilindadir. Hesablamalara gora, hazirda veb-saytlarin yaridan ¢oxu — 51,1%-i
ingilis dilindadir. Bu gostariciya gora, digar dillor ingilis dilindon ¢ox geridadir (Sakil 7) [61].
Moasalon, sonraki yerlori tutan rus dili 6,7%, yapon vo alman dillori 5,6%, ispan dili 5,1%-lik
gdstoriciyo malikdir. Hazirda biitiin diinyada 985 milyon Internet istifadagisi ingilis dilini tamsil
edir ki, imumi istifadagilorin 25,3%-ni toskil edir. Sonraki iki yeri 771 milyon nafarls (19,8%)
Cin dili vo 312 milyon nofarla (8%) ispan dili tutur (Sokil 8) [62].
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= Ingilis dili
= Rus dili

= Alman dili
= Yapon dili
= {span dili

= Fransiz dili

4
4

= Digor diller

Sakil 7. Veb-saytlarin dillar tizrs bolgiisi [61]

Hazirda diinyanin miixtolif 6lkolorinds ingilis dilini dyronmok istoyon bir ¢ox imkanli
soxslor ABS, Boyiik Britaniyaya vo digar ingilisdilli 6lkalora iiz tuturlar. Ona gors do hazirda
ingilis dili todrisinin bazar hacminin 61%-ni yol va otel xarclori toskil edir [48]. Belslikls, dil
sonayesinin turizm sonayesi ilo daha bir bagliligi ortaya cixir. Turistlorlo rahat iinsiyyatin
qurulmasi, onlara miixtalif xidmatlorin yiiksok saviyyads toqdim edilmasi zarurati dil xidmatlarino
ehtiyac yaratdigi kimi, dil 6yronmo zorurati do bir ¢ox hallarda turizm xidmatloring tolobati
stimullasdirir.

Alman dili [l 85
Fransiz dili [ 108
Rus dili [ 109
Yapon dili [ 118
indoneziya dili [ 157
Portuqal dili [ 158
Orob dili [N 185
ispan dili I 312
Cin dili [ 775
ingilis dili | 985

Sokil 8. internet istifadagilorinin daha cox istifads etdiklori dillor [62]

Hazirda ingilis dilinin todrisi tizro global bazarda els ingilisdilli 6lkalor daha ¢ox galir aldo
edirlor: ABS 31,7% (3,7 mlrd. dollar), Boyiik Britaniya 30,4% (3,56 mlrd. dollar), Avstraliya
15,5% (1,8 mlrd.dollar), Kanada 13,5% (1,6 mlrd.dollar) [63].

Ingilis dilinin todrisi iizra qlobal istehlak¢1 bazarinda iso Cin liderlik edir. Bu 6lkodo ingilis
dilinin &yranilmasina har il 3,1 mlrd dollar xoarclonir. Bu gostoriciya gors, sonraki yerlori
Yaponiya, Braziliiya, Meksika va Hindistan tutur.

WWW.]pis.az 17



Informasiya comiyyaoti problemlori, 2018, Nel, 3-26

Xarici dil todrisini aktuallagdiran faktorlardan biri do qlobal diinyanin on agrili
masalalorindon biri olan qagqin vo migrasiya problemloridir. Miqgrantlarin hor hansi bir 6lkays
adaptasiyasi, islo toamin edilmasi {igiin, ilk ndvbada, dil problemi hall edilmalidir. Bir ¢ox 6lkalords
migrantlar omok bazarinin miihiim bir hissasini togkil edirlor. Nozaro almaq lazimdir ki, miivafiq
Olkolordo homin migrantlarin bir hissasi mohz 6lkads catismayan yiiksokixtisasli miitoxassis
problemini hall edir.

Bir ¢ox hallarda miqrantlar amok bazarinda O6lko Votondaslari ilo miiqayisods daha
rogabatqabiliyyatli olurlar. Masalon, Bdyiik Britaniya iqtisadiyyati 6z hacmina goro Avropada
2-Ci yeri tutur [64]. Bu 6lkoanin omak bazarinda giiclii ragabat mévcuddur. Bels Ki, ingilis dilini
yiiksok soviyyoado bilon xarici 6lko vatondaslari tohsili basa vurdugdan sonra iso diizolmok
imkanlar1 baximindan 6lko votondaslarindan bir addim iralidodirlor. Ciinki onlar on az1 iki dil
bilirlor vo transmilli Britaniya sirkotlorinin torofdasliq etdiyi 6lkolordon hansisa birini tomsil
edirlor. Boyiik Britaniya vatondaslari isa ana dillari olan ingilis dilinin asas beynslxalq tinsiyyat
vasitosi oldugunu noazors alaraq, xarici dil 6yronmayas 0 godar do maraq gostormirlar [65].

Dil sanayesi va qlobal iinsiyyat dilinin galacak perspektiviari

Qeyd etdiyimiz kimi, dil sonayesinin inkisafina asas tolobati ingilis dili yaradir. Bu dilin
beynslxalq arenada siyasi, igtisadi, elm, tohsil vo madani saholords, eloca do, soxsi miistovidos asas
tinsiyyat vasitosi kimi statusu dil senayesinin bazar imkanlarini vo perspektivlorini miisyyon edan
osas faktordur. Ona goro do global dil sonayesinin perspektivlori ingilis dilinin golocok
vaziyyatindon shamiyyatli doracads asilidir. Burada paradoksal hal ondan ibaratdir ki, dil sonayesi,
asasan, ingilis dilini bilmayan insanlarin, ingilis dilinin genis yayilmadigi 6lkalorin, regionlarin
tolobat1 hesabina faaliyyat gostorir. Eyni zamanda, dil xidmatlori hesabina diinyada ingilisdilli
insanlarin say: artir, ingilisdilli 6lkolorin, regionlarin dairosi genislonir. Yoni dil sonayesinin
foaliyyati 6z bazar vo miistori dairasinin mohdudlasmasina xidmat edir.

Qlobal miihitds ingilis dilinin golacayi, inkisaf perspektivlari ilo baglt miixtalif yanagmalar
moveuddur [65, 66]. Bozi yanasmalara gora, yaxin illords bu dilds sorbast danisanlarin say1 3
milyarda catacaq. Biitiin foaliyyat sahalorinds ingilis dili hakim movqeya yiiksalocak.

Digor yanasmalarda isa, ingilis dilinin miixtalif variantlarinin mévcud olduguna digqot
cokilir. Hesab edilir ki, yaxin golacokds bu variantlar arasinda forglor daha da artacaq, asas ragabot
iSo Britaniya vo Amerika variantlari arasinda gedocok. ABS-1n diinyadak: harbi-siyasi vs igtisadi-
texnoloji liderliyi praktiki cohotdon ikinci varianti daha perspektivli edir. Daha bir tendensiya
ondan ibaratdir ki, ABS vo Boyiik Britaniyada ohalinin siiratlo qocalmasi, is¢i qiivvasina (0
ciimlodon intellektual sahalordo) getdikcs artan tolobat fonunda yaxin galocokds bu 6lkoalars giicli
miqrant axini hesabina ingilis dili avvalki movqeyini itirorok ikinci dils ¢evrilo bilor. Artiq ingilis
dilinin Hinglish (hindi+ingilis), Japlish (yapon+ingilis), Chinglish (¢in+ingilis), Spanglish
(ispan+ingilis) va s. kimi versiyalart meydana ¢ixib [67, 68]. Bu isa 0 demakdir ki, ingilis dilinin
ayri-ayri variantlart galocokdo miistaqil dillora gevrils bilarlor.

Moasaloys tarixi aspektdon yanasanlar iso hesab edirlor ki, vaxtilo yunan, arob, rus, fransiz vo
ispan dillori diinyada lider movqelords olduglart kimi, ingilis dili do yalmz sivilizasiyanin miiasir
marahalasinin hakim dilidir. Galocokds bu estafet Cin, yaxud yenidon arab dilina verila bilor [65, 69].

ABS analitiklori hesab edir ki, 6lka vatondaslarinin xarici dillari 6yronmalari milli prioritets
cevrilmalidir [70]. Bu mdvqe onunla osaslandirtlir ki, artiq 1975-ci ilden etibaron global
igtisadiyyatda ingilisdilli diinyanin movqelori zoiflomokds davam edir vo 2030-cu ildon Cin
igtisadiyyat1 ABS iqtisadiyyatindan 6no kegacok. Homginin Latin Amerikas1 (ispan vo portugal
dillari) vo Canubi Asiya (hindi va urdu dillori) regionlarinin iqtisadiyyat1 da xeyli giiclonacak.
Hesab olunur ki, ABS iqtisadiyyatinin goalocok inkisafi daha ¢ox 6lkads istehsal vo xidmatlarin
xarici istehlakcilara satilmasi imkanlarindan asili olacaq. Xarici bazarlarda ugur qazanmagq ti¢iinso
miivafiq dillori bilon miitoxassislor indidon hazirlanmalidir.
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Hazirda dil xidmaotlori gostoran sirkotlorin inkisaf konsepsiyalart mahz mévcud global dil
palitrasinin xiisusiyyatlorino, o ciimlodon ingilis dilinin imkanlarina osaslanir. Yeni texnoloji
platformalarin, program tominatlarinin hazirlanmasi vo reallasdirilmasinda, kadr tominatinin
hoyata kegirilmasinds do bu tendensiyalar nozaro alinir. Golacok perspektivds dil sanayesinin
daha cox tolobat duyulan dil segmenti do mohz global miihitdo bas veracok siyasi-igtisadi
proseslordan asili olacagq.

Azarbaycanda dil sanayesinin movcud vaziyyati va perspektiviari

Azarbaycan dili ila bagh doviat siyasati. Hazirda diinyada toxminan 50 milyon insan
Azorbaycan dilinds danisir [71, 72]. Onlardan 40 milyondan ¢oxu Azarbaycandan konarda yasayir.
Azarbaycan dilinds danisan insanlarin kompakt sokildo yasadig: digar 6lkalor iran, iraq, Tiirkiys,
Giirciistan vo Rusiyadir. Azorbaycandan basqa yalniz Giirclistanda yasayan azorbaycanlilar 6z
dillorinds tahsil almaq hiiququna malikdirlor.

Azorbaycan Respublikasinin Prezidenti IlTham Oliyevin qeyd etdiyi kimi, Azarbaycan dili
0z imkanlarmin zanginliyi, sas qurulusunun salisliyi vo qrammatik qurulusunun sabitliyi ilo
saciyyalonir [73]. Miiasir Azorbaycan odabi dili siyasi-ictimai, elmi-madani sahslords genis
islonma dairasine malik yiiksok yazi madoniyysati olan vo daim s6z ehtiyatini zonginlosdiran bir
dildir.

Azorbaycan dili Azorbaycan Respublikasinin rosmi dovlot dilidir, homginin Rusiya
Federasiyasinin torkibina daxil olan Dagistan Respublikasinin dovlst dillarindan  biridir.
Azorbaycanda dovlat dilinin statusu va islonmasi qaydalart “Azarbaycanda dovlat dili hagqinda”
30 sentyabr 2002-ci il tarixli Qanunla tonzimlonir [74]. Qanunda geyd olunur ki, Azorbaycan
Respublikas1 Azarbaycan dilinin dovlat dili olaraq isladilmasini 6z miistaqil dovlatgiliyinin baglica
olamatlorindon biri sayir, onun totbiqi, qorunmasi vo inkisaf etdirilmosi qaygisina qalir, diinya
azorbaycanlilarinin Azorbaycan dili ilo bagli milli-modoni 6zliniifads ehtiyaclariin 6donilmasi
ticlin zomin yaradir.

2001-ci ildo Azorbaycan Respublikasi Prezidenti “Dovlet dilinin totbiqi isinin
tokmillagdirilmasi hagqinda” Forman imzalamisdir [75]. Homin Formanda Azarbaycan dilinin
tothigi vo inkisaf etdirilmasino dovlot qaygisinin artirilmasi, bu dilin dyronilmasi, bu dillo bagh
elmi todgiqatlarin foallagdirilmasi, bu dilin comiyyatdo totbig dairasinin geniglondirilmasi va bu
isa nozaratin giiclondirilmasi masalalori 6z oksini tapmisdir.

2007-ci ildo Azorbaycan Respublikast Prezidenti torofindon imzalanmig “Diinya
odobiyyatinin gorkomli niimayandalarinin asarlorinin Azarbaycan dilinds nosr edilmasi haqqinda”
Saroncam miihiim shamiyyat dasiyir [76]. Homin sarancama asasan, Azarbaycan dilina torciimo
olunmasi {igiin diinya odabiyyatinin gérkomli niimayandalarinin asarlorindan ibarat 150 cildlik
“Diinya adobiyyati kitabxanasi”na daxil olunmus asarlorin siyahis1 miioyyon edilmisdir.

2012-ci ilds terciimo olunan materiallarda Azarbaycan dilinin diizgiin islodilmasi ilo bagl
olkadaxili vo beynslxalq miistavida ictimai-siyasi, elmi-texniki, adabi-madoni miibadilalorin va
alagalarin dil va tarciima baximindan tanzimlonmasi, 6lka iizra tarciima prosesinin elmi, texniki,
tibb, hiiquq vo digar sahalords toskili vo tokmillagdirilmasi isino nozarsti hayata kegiron dovlat
orqant Kimi Azorbaycan Respublikasi Nazirlor Kabineti yaninda Bodii Torciimo Morkozi
yaradilmigdir [77]. Bu Morkozdo 6lkodo torciimogi kimi foaliyyst gostoron hiiquqi vo fiziki
soxslorin koniillii geydiyyati hoyata kegirilir.

Homginin 2013-cii ildo “Azorbaycan dilinin qloballasma soraitindo zamanin toloblorine
uygun istifadasine vo 6lkada dilgiliyin inkisafina dair Dovlot Proqrami” gobul edilmisdir [78].

Azarbaycanda dil sanayesinin movcud vaziyyati. Azorbaycanda dil senayesinin inkisafi
ficiin boyiik potensial mdvcuddur. Olkada dil sonayesini stimullagdiran asas amillordan biri xarici
investisiyalardir. Hazirda Azorbaycanda 6857 xarici investisiyali miiassiso foaliyyot gostorir.
Xarici sirkatlorin 2464-ii Tiirkiya, 570-i Rusiya, 541-i Boyiik Britaniya mansoli investisiyalar
hesabina yaradilib [79]. Azarbaycanda amok faaliyyati ilo masgul olan acnabilorin say1 26 min
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nafordon ¢oxdur. Olkomizdo omok foaliyyati ilo mosgul olan acnobilarin Azorbaycan dilini
Oyranmays yiiksok tolabati miisahido olunur. Eyni zamanda, Azarbaycanda foaliyyat gdstoran
xarici investisiyal1 sirkatlors iso gotiiriilon yerli vatondaslardan miivafiq xarici dil bacariqlari talab
edir. Bu da 6lkada dil sonayesinin inkisafini stimullagdiran miihiim amillardan biridir.

Azorbaycanda dil sonayesinin inkisafini stimullagdiran amillordan biri do son illor 6lkado
turizm sektorunun siiratlo inkisaf etmasidir. Boyiik perspektivo malik turizmin inkisafi tigiin dovlot
torafindon ardicil vo maqsadyonlii islor hoyata kegirilir. Azarbaycanda turizmin aksar névlarinin
inkisafi {igiin genis imkanlar var. Olkonin biitiin regionlarmda turizm infrastrukturu
miasirlosdirilir, miixtalif layihalor reallasdirilir.

Oton 10 il arzinds otellorin vo otel tipli miiossisolarin say1 dofolorls artmisdir. Paytaxt Bakida
Vo regionlarda diinyada moshur brendlorin otelleri agilmisdir. Son illar bir ¢ox 6dlkalorlo viza
rejiminin sadoalosdirilmasi 61kays turist axinina boyiik tokan vermisdir. Xiisusilo, 2016-c1 ildo varl
arab olkalorindon 6lkaya galon turistlorin say1 avvalki illara nisbaton 2-3 dofs artmigdir. Bunun
naticasinds 6lkads issiz olan bir ¢ox arabdili miitoxassislor 6zlarina turizm va Xidmat sektorlarinda
is yeri tapmugdir [80].

Biitovliikde, 2016-c1 ildo Azarbaycana 2,2 milyon turist galmisdir ki, bu da avvalki illo
miiqayisada 11% goxdur. Novbati illords bu dinamikanin daha da artacagi prognozlasdirilir.

Azorbaycanda dil sonayesinin asas sektorlarindan olan torciima biznesinin shamiyyatli bazar
pay1 movcuddur. Tokca 6lkonin paytaxti Baki sohorinda dovlat geydiyyatindan kegmis 60-dan gox
torciimo sirkoati foaliyyat gostorir [81]. Bu sirkatlor daha ¢ox miixtalif peso saholori — texnologiya,
hiiquq, tibb, iqtisadiyyat va s. lizra, eloca do, audio-video materiallarin yazili torcimasini hayata
kegirirlor. Bundan basqa, yazili tarciimanin redaktasi vo ekspertizast kimi xidmotlor gostorirlor.
Ardicil va sinxron sifahi torciimo, vebinarlarin, Internet konfranslarinin vo telefon danisiglarinin
onlayn torciimoasi do 6lkads tolobat olan dil xidmaotlori sirasindadir. Yerli torciimo sirkatlori veb-
saytlar, multimedia resurslari vo program tominati ilo bagli da lokallagdirma xidmatlori géstarirlor.
Miivafiq xidmatlori gostoran sirkatlor sinxron torciimo avadanliglarinin icarasindan da galir alds
edirlor.

Homginin Azorbaycanin televiziya kanallarinda dublyaj redaksiyasi foaliyyat gostorir.
Diinyanin an miixtalif 6lkalorinds vo dillorinda ¢okilmis filmlor Azorbaycan dilino torciimo
edilorok tamasagcilara togqdim edilir. Bu foaliyyat istigamati do 6lkomizds dil senayesinin xiisusi
seqmentini formalagdirir.

Olkodo miixtolif xarici dillorin dyronilmasina do yiiksok tolobat vardir. Bu sahado tolobat
stimullagdiran osas faktorlar xarici 6lkalora is vo tohsil {igiin gedonlorin saymin ¢ox olmasi,
homginin 6lko daxilindo foaliyyat gostoron miixtolif xarici sirkatlords iso diizolmok istoyidir.
Hazirda tokco Baki sohorinds dovlot geydiyyatindan kegmis 90-dan ¢ox dil todrisi morkazlori
foaliyyot gostorir [81]. Olkonin miixtalif bolgalorinds do dil todrisini hayata kegiron morkozlor
movcuddur.

Hazirda Azarbaycanda 63 xarici 6lkadan 4,2 min nafar taloba tohsil alir [82]. Azaorbaycan ali
tohsil miiassisalorinds tohsil almaq tiglin golon xarici votondaslar tadris dilini bilmadiklari halda,
miivafiq dil hazirlig1 kecdikdon sonra asas tohsilo baslayirlar. Mahz bu magsadlo Azarbaycan ali
tohsil miisssisalorinds acnabi votondaglarin miivafiq dil hazirligini hoyata kegirmok mogsadilo
17 ali maktabds hazirliq fakiiltalori, sobalori vo markazlari foaliyyat gostarir.

Eyni zamanda, hazirda 2 min nafordon ¢ox Azarbaycan vatondasi dovlat Xotti ilo xaricds
tohsil alir. Onlarin bir ¢oxu xarici 6lkaya yollanmaq tigiin dil {izra hazirliq kurslart kegirlor [82].

Azorbaycanda dil sonayesi iizro kadr potensiali da yiiksokdir. Olkonin ali moktablorinds 10
xarici dil tizro torclimoagi, 6 xarici dil tizra har il 7 min nafordon ¢ox moazun buraxilir.

Azarbaycanda dil sanayesinin problemlari. Bu sahado asas problemlordon biri odur ki,
miivafiq elmi todqiqatlar aparilmir. Milli dil sonayesinin formalagmas1 xiisusiyyatlori, strukturu,
perspektivlori, problemlarina dair aydin elmi baxislar, yanagsmalar mévcud deyil. Bu sahanin
siyasi, toskilati-hiiquqi, sosial-igtisadi aspektlorinin Gyranilmasi miithiim elmi aktualliq kasb edir.

20 WWW.jpis.az



Informasiya comiyyaoti problemlori, 2018, Nel, 3-26

Miihiim problemloardoan biri do odur ki, Azorbaycanda dil sonayesinin olgiilmasi hayata
kegirilmir, bunun {igiin elmi-metodoloji baza movcud deyil. Ona gora do 6lkads dil sonayesinin va
onun ayri-ayri seqmentlarinin voziyyati barado heg bir statistik malumat aldo etmok miimkiin
deyil. Bu sahs iizra ayrica statistik hesabatlar hazirlanmir. Dil sonayesindo miihiim pay1 olan
frilanserlor hiiquqi asaslarla faaliyyat gostormir va asason, kolgs iqtisadiyyatini tomsil edirlar.

Azorbaycanda halslik dil xidmatlorinin normativ-hiiquqi bazasi yaradilmayib. Bu sahanin
spesifik xlisusiyyatlorini nozoro alaraq, miivafiq xarici tocriibays istinad etmoklo xiisusi
ganunvericilik normalarinin yaradilmasina ehtiyac vardir. Xiisusilo, dil Xidmotlorinin gostorilmasi
ilo olagadar informasiya tohliikesizliyi, dovlst vo peso sirrinin, fordi molumatlarin qorunmasi
mosalalori aktualliq kash edir.

Homg¢inin milli torciimo standartlarinin vo torctimanin keyfiyyotinin giymatlondirilmasi
metodologiyasinin islonmasi da zoruridir. Eyni zamanda, indiys kimi bir sira dillardan forgli
olarag, Azarbaycan dilini bilma (oxumaq, yazmaq, danismaq, torciima etmok) saviyyalarinin
meyarlari, giymatlondirilmasi metodologiyasi islonmoyib. Ona goro do hor hansi goxsin
Azorbaycan dilini bilmo saviyyasi miixtolif subyektiv miilahizalor asasinda qiymatlondirilir.

Azorbaycanin rosmi dil qurumlarmin miivafiq beynalxalg vo xarici 6lko toskilatlart ilo
omokdasliq olagolori ¢ox =zoifdir. Bu da miivafiq beynolxalg hesabatlarda vo reytinglords
Azorbaycanin dil sonayesi ilo bagl voziyyatin diizgiin oks etdirilmasine imkan vermir.

Azorbaycanda dil xidmatlori ilo baghh IKT-nin totbigi, o ciimlodon masin torciimasi
arzuolunan saviyyado deyil. Bu voziyyat global miqyasda dil sonayesi ilo bagli {imumi
tendensiyaya uygun deyil. Bir sira xarici sirkatlorin, o ciimlodan Internet-sirkatlorin Azarbaycan
dili ilo bagh toklif etdiklori masin tarcimasinin keyfiyyati do asag1 saviyyadadir. Bu da, asasan,
onunla slagadardir ki, Azarbaycan dili ilo bagli masin torciimasini hoyata kegiron xarici sirkatlora
yerli dil¢i alimlor torafindon lazimi lingvistik elmi-metodoloji dostok verilmir.

Natico

Aragdirma va tohlillor gostorir ki, siiratlo qloballasan miiasir diinyada dil sonayesinin spesifik
igtisadi foaliyyot sahosi kimi rolu vo ohomiyyati artmaqdadir. Maraqhidir ki, miivafiq elmi
yanasmalarda, adoton, qloballasmanin osas tokanverici qiivvesi kimi IKT-nin siirotli inkisafi
gostorilir. Burada dil faktoru, demok olar ki, nozors almmur. 9slinds ise, IKT global informasiya
Vo kommunikasiya miihiti {igiin daha ¢ox texnoloji infrastruktur yaradir. ©gor insanlar dil
baryerino gora linsiyyat qura bilmosolor, informasiyadan, magalodon, kitabdan istifado edo
bilmosalar, acnabi filmlori seyr edo bilmasolor Internetin, mobil telefonlarn vo s. texnoloji
vasitolorin yaratdigi kommunikasiya miihitinin shomiyysti olmazdi. Bu baximdan, hesab etmok
olar ki, informasiya vo kommunikasiya miihitinin formalagsmasinda dil faktoru holledici
ohomiyyato malikdir.

Dogrudur, indiys kimi iqtisadiyyatda kommunikasiyalarin rolu kifayst qodor arasdirilib,
lakin kommunikasiyanin effektivliyinin dil faktorundan asili olduguna o qador do digqgot
yetirilmoayib. Qlobal informasiya vo kommunikasiya miihitinin formalasmasi iso elm, tohsil,
ticarot, turizm, KiV va s. foaliyyat saholori iigiin yeni perspektivlor vod edir. Dil sonayesinin
inkisafini1 stimullasdiran asas amillardan biri budur.

Bu onu gostorir ki, dil hom do mithiim iqtisadi inkisaf faktorudur. Bir sira iqtisadi foaliyyat
sahalorinds ugur qazanmagin asas vasitalorindon biri do dil imkanlarindan somarali istifado etmoak
bacarigidir. Lakin iqtisadiyyatda dil faktorunun roluna elmi todgigatlarda indiya o godor do
ohomiyyat verilmayib.

Dil xidmatlorins olan yiiksok talobat ham do linqvistik informasiya texnologiyalarinin siiratli
inkisafin1 stimullagdirir. Bunun naticasidir ki, hazirda masin torciimasi, terminoloji informasiya
sistemlori, xarici dil sahasinds 6yradici kompiiter programlari, dil sonayesina xidmat edon bulud
texnologiyalar1 sahasinda giiclii rogabat miisahido olunur. Eyni zamanda, ananavi dil xidmatlori
sektoru ilo texnoloji dil xidmatlori sektoru arasinda da rogabst artmaqdadir. Statistik analizlor
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gostoarir Ki, bu sahads bas veran tendensiyalar ikincilarin xeyrinadir. Burada paradoksal hal ondan
ibarotdir ki, mobil sinxron torciimo texnologiyalarinin meydana galmasi vo todricon
tokmillosdirilmasi insanlarin xarici dil 6yronmak tiglin motivasiyasini zaifladir.

Dil sonayesi spesifik intellektual foaliyyst sahosi kimi ¢ixis edir. Burada insan kapitali vo
lingvistik informasiya texnologiyalar1 an vacib resurlar hesab olunur. Belslikls, dil sanayesi 6z
mahiyyatina gors biliklor igtisadiyyatinin xarakterino uygun golir. Lakin biliklor iqtisadiyyatinin
strukturu ilo bagl elmi tasnifatlarda dil ssnayesins yer ayrilmur.

Dil sanayesinin istar tohsil, istarsa do torciimo seqmentlorinds ingilis dili xiisusi shomiyyata
malikdir. Beynolxalq tinsiyyat dili kimi ingilis dilino olan yiiksok talobat dil sonayesinds talab vo
toklifin formalagsmasinda holledici rol oynaywr. Todqiqatlar gostorir ki, ingilisdilli olmayan
6lkalords bu dilin 6yranilmasine qoyulan investisiyalar milli iqtisadiyyatin vo insan kapitalinin
inkisafina shamiyyatli tosir gostarir.

Azorbaycanda da dil sonayesinin inkisafi iigiin bdyiik potensial mévcuddur. Olkada biliklor
iqtisadiyyat1 prioritet istiqgamatlordon biri kimi gobul olunmus vo bu sahonin inkisafi ti¢iin dovlot
torafindan zoruri konseptual sonadlar gabul edilmisdir. Dil sanayesinin do biliklor igtisadiyyatinin
bir seqmenti kimi inkisafi tiglin 6lkada zaruri siyasi, igtisadi vo hiiquqi serait mévcuddur. Bu
sahonin inkisafini stimullasdiran bazar sortlori do Kifayat godar yiiksok saviyyadadir. Olkado dil
xidmotlori gostoron miixtalif iqtisadi subyektlor faaliyyat gostorir. Bu sahs iizro kadr hazirliginin
vaziyyati do gonastboxsdir. Lakin 6lkado dil sanayesini magsadyodnlii sokilds inkisaf etdirmok
ticiin kompleks elmi-praktiki todqiqatlarin hoyata kegirilmosi, mévcud problemlarin, miivafiq
hiiquqi vo iqtisadi situasiyanin dorindon oyronilmasi, bu sahenin inkisafi iiciin konseptual
baxislarin formalagdirilmasi, hiiquqi, iqtisadi, toskilati, kadr hazirhigr va s. saholori shato edon
miivafiq ekosistemin formalasdirilmasi vacibdir.
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SA3pIkoBas HHAYCTPHS: BO3MOKHOCTH, IEPCIIEKTHUBBI H NIPO0JIeMbI

B craree mccnenyrorcs CyTh, OCOOGHHOCTH, TEKYIE€ COCTOSHHE M TEPCHEKTHBBI S3BIKOBOU
unaycrpuu. IlokasaHa posb SI3BIKOBBIX CIIyO B HMH(OPMAlMOHHOM oOIecTBe. SI3bIKOBas
UHAYCTPHUS XapaKTepu3yeTcss Kak BakHas oO0JacTh SKOHOMUKM 3HaHumil. Kpome Toro,
KJIacCU(UUUPYIOTCS KJIIOUEBbIE CETMEHTHI SA3bIKOBOM WHIYCTPUH, WHTEPIPETHPYIOTCA HX
XapakTepHbIe OCOOCHHOCTU. AHAJIM3UPYETCS BAXKHOCTHh JIMHIBHCTUYECKOM KOMMYHMKAIUU B
sKkoHOMHUKe. [lokazaHbl MEpCHEKTUBBI MPUMEHEHUS MH()OPMAIMOHHBIX U KOMMYHHMKAIlMOHHBIX
TEXHOJIOTUH B SI3BIKOBOM HHIycTpud. OrmpenerneHa poib S3BIKOBOTO (pakTopa B Hay4dHO-
MHHOBALIMOHHOW JKOHOMHUKE. KoOMMEHTHpyeTcs SKOHOMHKA MpEnoJaBaHUs HHOCTPAHHBIX
A3BIKOB, SBJIAIOIIASACA OJHMM M3 BEAYIIMX CEIrMEHTOB $3BIKOBOM MHAYCTpuu. MccnenoBaHbl
HEePCHEKTUBBI OYAYIIEro Ii100anbHOTO si3blKa OOLIEHHS M €ro BIUSHHE HA Pa3BUTHE 5A3BIKOBOU
uHayctpuu. Taxke u3ydaercs TeKyllas CUTyalus C A3bIKOBOM MHAYCTpuell B AsepOaiiikaHe U
BBIJIBUTAIOTCS TIPEAJIOKEHHS 10 Pa3BUTHIO 3TON cephl B HAIIEH cTpaHe.

Kniwouesvie cnosa: sa3vikosas unoycmpus, IKOHOMUKA 3HAHUU, TUHSBUCMUYECKAS. KOMMYHUKAYUS,
JUHSBUCMUYECKUe MEXHONIO02UU, MAUWUHHLIL Nepegoo, pLIHOK nepesood, npenooasanue
UHOCMPAHHBIX A3bIKOE.

Rasim M. Alguliyev?, Rasim Sh. Mahmudov?

12 nstitute of Information Technology of ANAS, Baku, Azerbaijan

L2secretary@iit.ab.az, depart17@iit.ab.az

Language industry: opportunities, perspectives and problems

Language industry: opportunities, perspectives and problems

The article examines the essence, features, current state and prospects of the language industry.
The role of language services in the information society is displayed. Language industry is
characterized as an important area of knowledge economy. In addition, key segments of the
language industry are classified, their characteristic features are interpreted. The importance of
linguistic communication formed on the basis of the language industry in the economy is analyzed.
The perspectives of the application of information and communication technologies in the
language industry are demonstrated. The role of language factor in the science innovation economy
is determined. The economy of foreign language teaching, one of the leading segments of the
language industry is interpreted. Future prospects of the global communication language and its
impact on the development of the language industry are researched. Also, the current state of the
language industry in Azerbaijan is studied and suggestions on the development of this sphere in
our country are put forward.

Keywords: language industry, economics of knowledge, linguistic communication, linguistic
technologies, machine translation, translation market, foreign language teaching.
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