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VIKIPEDIYA ENSIKLOPEDIYASI MANIPULYATIV
SOSIAL MEDIA VASITOSI KiMi

Miiasir informasiya comiyyatinda gizli idaraetma ftexnologiyalarimin analizi informasiya
tohliikasizliyindo miihiim amillordon birina ¢evrilmisdir. Viki-layihalordon sosial medianin bir
vasitasi kimi informasiya tasirinda istifads olunmasi insanlarin informasiya-kommunikasiya
vasitalorindan genis istifadasi ilo six baghdir. Tadgigatda magsad sosial media fenomenini
oyranmak, Viki-miihitin sosial media vasitalarindan biri Kimi camiyyatda tutdugu mévqeyi vo
informasiya tasirinda rolunu miiayyan etmakdir. Maqsada catmagq iiciin sosial media anlayis
aragdirilmis va sosial mediamin ohato etdiyi saholor miiayyanlosdirilmisdir. Viki-miihitdo
istifadac¢i kontenti ilo bagli problemlar miioyyan edilmis, Creative Commons lisenziyasinin
mahiyyati a¢iglanmigdir. Viki-miihitin informasiya tasirini tamin edan a2sas tendensiyalar
miidYyyanlosdirilmigdir.

Agar sozlar: sosial media, sosial sabaka, bloq, viki-miihit, informasiya tasiri, podkast, istifadagi
kontenti, Creative Commons.
Giris

Bu giin diinyanin miixtalif yerlorindon milyonlarla Internet istifadogisi kéniillii olaraq
vaxtlarini, tocriibo vo biliklorini virtual mokanin miixtolif layihoslorinds: sosial sobokoalords,
bloglarda, forumlarda, agiq ensiklopediyalarda vo s. saytlarda sosial media kontentinin
yaradilmasma sorf edirlor. Bu kontento miixtalif Xobor proqramlari, bilik monbolori, blog
moqalalari, tvitlar, virtual todris materiallar1 vo miixtalif formatl sokil, video vo audio materiallar
aiddir. Miiasir informasiya-kommunikasiya texnologiyalar1 (IKT) comiyyatin diger sahalorindo
oldugu kimi sosial medianin da inkisafinda boyiik rol oynamaqdadir. Xiisuson, Internetin genis
imkanlar1 bir daha siibut edir ki, o, sadacs, informasiya vo kommunikasiya miihiti deyil, hom do
bizim gilindalik hoyatimizin yeni ger¢okliyino vo ¢ox sayda insanlarin faaliyyst sahasine gevrilib.
Nozoro almaq lazimdir ki, Internetdo informasiya ii¢iin he¢ bir gémriik nozaroti vo Sorhad
yoxdur. Mixtalif gitalordon olan insanlar burada sorbast tinsiyyat qururlar. Bunun naticasinda
Internet istifadagilorinin bu global soboka ilo bagli bir sira yeni maraglari, moagsadlori, tolobatlari,
foaliyyat istigamatlori, hamg¢inin psixoloji vo sosial foalliq formalari meydana ¢ixmaqdadir [1].

Internetin imkanlar1 sosial media kimi ¢ox nohong bir informasiya resursunun yaranmasina
sobob olmusdur. Sosial media — insanlar arasinda virtual Internet alotlori vasitosilo sosial
tinsiyyat yaratmaq vo miixtolif molumatlari paylagsmaq imkani yaradir. O, daha slyetarli vo veb
osasli texnologiyalardan istifado etmoklo iinsiyyoti interaktiv dialoga, informasiyanin
comiyyoatdo siiratlo yayilmasina, miixtolif hadiso vo proseslors insanlarin miinasibatinin
giizgiisiino cevirir. Sosial media vasitalorine Internet {izorinden yayimlanan informasiya saytlari,
sosial sobakalor, bloglar, mikrobloglar, viki-layihalor, ani {insiyyst proqramlari, forumlar vo .
layiholor daxildir [2].

Sosial media informasiya comiyyatinin formalasmasinda miihiim rol oynayir. Belo Ki,
informasiya comiyyatinin osas folsofasi yasindan, dilindon, dinindan, sosial vo siyasi
monsubiyyatindan, tohsilindon, ixtisasindan asili olmayaraq, biitiin insanlarin informasiya, bilik
tolobatin1 6domokdon, onlar arasinda sosial kommunikasiya miihiti yaratmaqdan, istodiklori
molumati ictimaiyyato ¢atdirmaqdan ibaratdir [3]. Bu imkanlar iss bilavasits, web 2.0, web 3.0
program mohsullarindan vo viki texnologiyalarindan genis istifado zamani oldo olunur. Sosial
mediaya aid olan sobokolor, web 2.0 vo viki texnologiyalari tez bir zamanda istifadagi ilo
miixtolif sahonin miitoxassislori arasinda qeyri-formal slage qurmaga imkan yaradir. Belo ki,
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sosial mediada insanlar real hoyatda oldugundan daha agiq vo aktiv olmagla, informasiya va
biliklorini boliisdiirmays hazirdirlar [2, 4]. Buna misal olaraq Facebook vo Twitter sosial
sobakalorini, Vikipediya virtual ensiklopediyasini gostormok olar. ©Ononavi veb-sohifalordan
forqli olaraq, sosial mediani tomsil edoan layihalards istifadagilor har hansi informasiyani yalniz
passiv sokilds alds etmirlor, onlar molumatlarin yaradilmasinda vo redaktoasindos istirak edirlor.
Sosial media ananavi media vasitslorine slavs olaraq faydali informasiya aldo etmak, insanlar
arasinda informasiya miibadilosi aparmaq imkani yaradir vo elmi todgigat prosesinds
informasiya talobatinin 6donilmasinds va slava bilik alds etmokds miihiim rol oynayir.

Sosial media insanlari, onlarin hoyat torzini, diinyagoriislorini, tinsiyyat vasitalorini va
vardislorini doyismokdadir. Sosial media dovlatlor vo insanlar arasindaki sarhadlori silmoklo
diinyanin globallasmasinda miihiim rol oynayir. Qlobal sobokods vatondaslarin sosial aktivliyi
dovlotin 6z informasiya mokanmi miidafio etmoklo yanasi, sosial mediaya nozarati
giiclondirmok, monitoringlor aparmaq, sosial media vasitolorindon 6z moagsadi ligiin istifado
etmok kimi vazifalor gqoyur. Web 2.0 texnologiyalarinin tosiri ilo yaranan sosial media digor
sosial foaliyyat sahoalarinin do genislonmasine sobob olmusdur. Bu iso sosial medianin comiyyato
informasiya tosirindo rolunun arasdirilmas: masalosini aktuallagdirir [5]. Viki-miihit sosial
medianin asas Vvasitalarindon biri kimi bu giin informasiya tesirindo mithiim rol oynamaqdadir.
Buna sabob viki-layihoslorin hoddon artiq bdyiikk informasiya vo oxucu auditoriyasina malik
olmasi, comiyyatds tez alds oluna bilon va etibarli bilik monbaoyi kimi taninmasidir [6].

Sosial medianin ahata etdiyi sahalar

Sosial mediaya giindon-giina daha tacriibsli, savadli, ciddi istifadoagilor calb edilmakdadir.
Sosial media iqtisadi, siyasi vo modeni miinasibatlora do tosir etmokdadir [6, 7]. Insanlar sosial
mediaya etibar edir, diilnyada vo comiyyatdo bas veran hadisalori bilavasito onun kémayi ilo
tohlil etmoyo calisirlar. Sosial mediaya bu giin Internetin oksor layiholorindo rast golmok
miimkiindiir [4, 8].

Sosial medianin shats etdiyi asas sahalor asagidakilardir:

— sosial sobokalar;

— bloglar;

— viki layihalor;

— forumlar;

— kontent paylasimyi;

— podkastlar;

— mikrobloglar;

— VOS.

Sosial soboka — sosial garsiligli oalagelor, sosial obyektlor (adamlar vo ya toskilatlar) vo
kommunikasiyalar arasinda sosial struktur qovsaglarindan ibarat olan qrupdur. Internet
mithitindo sosial soboko dedikdo, eyni maraga malik insanlarin toplandig1 interaktiv,
coxistifadogili veb-sayt nozordo tutulur. Avtomatlagdirilmig sosial miihit olan bu sayta
molumatlar hor hansi bir qrupda birlosmis Internet istifadogilorinin dzlori torafindon daxil edilir.
Sosial sabakalar cox nohong bir informasiya resursudur: diinyanin miixtalif dillorinds, insanlar,
hadisalor, mahsullar, toskilatlar vo s. haqqinda kiilli migdarda moalumatlar daxil edilir. Sosial
soboakalar har hansi bir ideyanin, fikrin toblig edilmasi ti¢lin uygun miihitdir [8, 9].

Sosial gobokalor vacib informasiyanin tez oldo olunmasi, miixtolif informasiyanin
oOtiiriilmasi (miisllif hiiquglart ilo qorunun molumatlar, soxsi molumatlar, dezinformasiya, yalan
molumatlar, spam), miioyyan ideyalarin tobligi vo tasdiqi, soboko tanishigindan istifado edorok
galir olda edilmasi kimi virtual faaliyyat novlorini dostoklayir. MySpace, Facebook va LinkedIn
sosial sobokalari gonclor arasinda daha populyardir. Digar populyar sosial sabakalordon Nexopia,
Hi5, Tagged, XING, Skyrock, Orkut, Friendster, Multiply, Xiaonei vo Cyworld layihalorini
gostarmoak olar.
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Bloq sosial medianin on taninmis ndviidiir. Bloglar Internet-giindalik olmagla diinyada bas
veran sosial-iqtisadi, siyasi, madoni va digar hadisoalor hagqinda genis malumat manbaloridir.
Eyni zamanda, bloq insanlar1 miisyyan mdvzu atrafinda toplayan virtual comiyyatdir. Bloglar
soXsi Va pesakar olurlar. Soxsi bloglar daha genis yayiliblar. Bu tip bloglarda bloger oxucularla
0z miisahido va fikirlari ilo boliisiir, hayatda onu narahat edon mosalalorlo bagli moqalslor yazir,
oxuculart miizakiroya colb etmoys calisir. Pesokar bloglar soxsi bloglardan informasiyanin
togdimat tisuluna gors forglonirlor. Bu tip bloglarda bloger 6ziinii pesokar kimi toqdim edir va
hor hanst movzu ilo bagli oxucuda miioyyon fikir formalasdirmaga calisir. Pesokar bloglar
arasinda son zamanlar Korporativ bloglar genis yer tutur. Korporativ bloq sirket torafindon
yaradilir va idara olunur. Bu tip bloglar vasitasi ilo sirket 6ziinli comiyyata ¢ox fayda veran bir
qurum Kimi tegdim etmoys Vs torafdarlarinin sayini ¢oxaltmaga galisir. Pesokar bloglar sirasinda
jurnalist bloglar1 xiisusi yer tuturlar. informasiya comiyyatinin inkisaf etdiyi miiasir dévrda soxsi
bloqu olmayan pesokar jurnalisti tosavviir etmok ¢atindir. Jurnalist {igiin bloq 6ziiniin niifuzunu,
etibarliligin vo pesokarligini artirmaq iiciin bir vasitadir. Bels bloglar1 cox zaman KIV bloglar
adlandirirlar. Bloglara misal olaraq Blogger, WordPress vs s. layiholori géstarmak olar.

Bloglara olan maragin sababi bir ¢ox todqiqatgilar torafindon arasdirilmis vo belo moalum
olmusdur ki, onlar ananavi Siyasat noqteyi-nazarindon o godor do boyiik siyasi tosir giiciino
malik olmasalar da, toklif olunan informasiyanin unikalligi vo istenilon mévzunun diinya
saviyyasindo miizakirays ¢ixarilma imkani istifadagilori calb etmokdadir [10, 11]. Bloq
yaradanlar he¢ do hor zaman maddi, monavi, sosial vo ya modoni imkanlara malik deyillor. Lakin
buna baxmayaraq, bloglar insanlar1 bir yers toplamaga qadirdirlor [11].

Forum sosial medianin giiclii vo populyar elementi sayilir vo Internetin ilk
layihalorindondir. Web 2.0 texnologiyalarinin asasini qoyan forumlar onlayn miizakiralorin
aparildigi maraqli virtual miihitdir. Bu layiholordo Internet istifadogilori konkret mdvzu vo
maraglar otrafinda toplagirlar. Diinyada bas veron hadisalor, miinaqiso Vo qarsidurmalar
forumlarda genis oks olunmaqdadair. Bu sobobdon oksor forumlarda miizakiralor qizgin
miibahisalor vo informasiya qarsidurmalart ils avaz olunur.

Sosial medianin on maraqli vo baximli layihalorindon olan kontent paylasma layiholorinda
istifadagilor sokil, video vo sos fayllarini paylagirlar. Onlara misal olaraq Flickr, YouTube,
Picasa, Commons vo Twitpic layiholorini gostormok olar. Bu layiholorin yaratdigi osas
problemlardon biri miallif hiiquglari ilo baghidir [12].

Podkast sos vo video-fayllarin Internetds radio vo televiziya verilislori kimi yaradilmasi vo
paylanmasidir. Podkastlar, adoton, hor hansi konkret movzu otrafinda yaradilirlar vo vaxtasiri
nosr olunurlar. Podkast nosr olunan saytlar media-fayllarin hostinqini dastoklomokls video va
sosyazma studiyasi kimi faaliyyat gostarirlor. Onlarin faaliyyatini video-blog va ya internet-radio
da adlandirmaq olar. Bu saytlar media-fayllara abuns olmaq imkani da verirlor. Podkastlarda
bozon nitglor motn soklindo saxlanila bilir. Podkastlardan istifado {igiin mixtalif program
tominatlart mévcuddur. Onlara misal olaraq Zune Software, iTunes, Rhythmbox, gPodder va
AmaroK kimi sistemlori géstarmok olar.

Mikrobloq o6ziindo bloqun vo sosial sobokonin imkanlarini birlogdiran layihadir.
Mikrobloglar hacmca ¢ox da bdyiik olmayan ¢oxlu sayda molumatlar (tvitlor) yaradaraq Internet
sobokasi vo mobil slags ils siiratlo yayilir. Bu sahodo Twitter layihasi liderdir.

Sosial media sahalarina yeni-yeni layihalar slava olunmaqdadir vo bu proses durmadan
davam edir. Bu layihalora sosial favorit (Delicious), fikir vo arasdirma (Yahoo Answers, Yelp),
video paylasimi (Youtube, Vimeo, Dailymotion), canli yayim (Justin.tv), sas vo musiqi paylagimi
(last.fm, Grooveshark) va s. daxildir.

On ¢ox miiraciot edilon sosial media layihalorindon biri do Vikipediya virtual
ensiklopediyasidir [13]. Viki-texnologiyalar vasitasi ilo yaradilan Vikipediya vo onun téroma
layihalari hor bir Internet istifadogisino istadiyi zaman, brauzerdon ¢ixmadan istodiyi mévzuda
veb-sohifo yaratmag, sohifalori doyisdirmok vo sohifoloro miixtalif formath fayllari yiiklomo
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imkan1 verir. Viki-texnologiyalar hom do istifadogilors ixtisasindan vo maragindan asili
olmayaraq tam hiiquqlu veb-program¢i kimi Internetdo kontent yaratmaqla yanasi,
miizakirolords istirak etmoyo, digor istifadogilorin yaratdigi vo doyisdirdiyi kontento 0z
miinasibatini bildirmoys icazo verir ki, bu da comiyystds yeni sosial miinasibatlorin yaranmasina
sobob olur. Vikipediya bu giin internetin on genis istifado¢i auditoriyasim1 qazanan veb-
resurslarindan, on populyar sosial gabokoalordon biri, biliklorin toplandigi nshang baza kimi
yiiksok reytinqg qazanmisdir [4]. Vikipediyanin populyarlasmasinin asas sebabi onun dinamik va
daima yenilonan olmasidir. Bu giin xalq, dovlst, hor hans1 hadiss, mohsur soxs vo s. haqqinda
ilkin informasiya Vikipediya ensiklopediyasindan oalds olunur. Bu baximdan, Vikipediya virtual
mokanda ilkin informasiya manbayidir.

Viki-layihaloro misal olaraq virtual ensiklopediyalari, xobar, turizm, tohsil vo digoer
movzularda aciq saytlari gdstormok olar. Informasiyanin xarakterino gora viki-layihalor digor
layiholorlo miiqayisodo Internetdo nosr olunmaga daha uygundur. Belo Ki, viki-layihslora
miiraciat edonlor yalniz ensiklopedik moalumat aldo etmirlor, onlar, eyni zamanda, sshifalora
daxil edilmis media-fayllar, animasiyali sxemlor, {i¢6l¢iilii obyektlar, interaktiv panoramlar aldo
edir, bilik yaratmagla masgul olan sosial sobokanin aktoruna gevrilirlor [8, 12].

Istifadaci kontenti vo Creative Commons lisenziyasi

Sosial mediada arasdirarkon “istifadaci kontenti” ifadosine do tez-tez rast golinir. Istifadogi
kontenti dedikdo, Web 2.0 texnologiyalarina aid olan, istifadagilar torafindon yaradilan, miiayyan
ohomiyyat kasb edon vo miixtolif informasiya dasiyicilarindan agiq Internet layiholorina koniillii
daxil edilon kontent nozords tutulur. Bu giin sosial media istifado¢i kontenti hesabina
genislonmokdadir. “Istifadoci kontenti” termini 2005-ci ildon soboko nosrlorinda genis istifado
olunmaqdadir [14]. Istifadoci kontenti - kontentin saxlanmasi vo otiiriilmosi {iciin biitiin
texnologiyalardan istifadoni nozordos tutur. Onlara podkastlar, bloglar, viki-layihalor, sokil, audio,
video-materiallarin yiiklonmasi {igiin nozords tutulan gsoboko platformalart daxildir. Bozi hallarda
istifado¢i kontenti veb-resursun yalniz bir hissosini toskil edir. Masolon, miioyyon xabor
saytlarinda osas material administrator torafindon daxil edilso do, istifadogi kontenti tigiin do yer
acilir ki, bu da istifado¢i kontenti hesabina xobarin daha genis vo colbedici olmasina sabob olur.
Biitlin hallarda istifadoci kontenti miiallif hiiquqlari ilo bagli problemlorin olmamasi {igiin nagr
edilmoazdon 6nco administrator torafindon yoxlanilir.

Sosial medianin genislonmoasi vo istifadogi kontentinin haddon artiq goxalmasi vo bu
prosesin siiratli davami Internetdon sorbost vo he¢ bir maneo olmadan istifado etmoya calisan
yeni naslin formalasmasina sobob olmusdur. Internet istifadogilorinin pul 6domodan istodiklori
materiali Internetdon oldo edarok vo Interneto yiikloyorok miixtolif mogsadler {iciin istifado edo
bilmasi istoyi hor zaman aktualdir. Lakin ononavi veb-sohifolordo kontent miiolliflori miixtolif
vasitolorlo 6z mohsullarinin icazssiz istifadosine vo yayilmasina mohdudiyyeotlor qoymaga
calisirlar. Noticodo Internet mokaninda bir-birinin yanasmasmi qobul etmoyon iki torof
yaranmigdir: bir qrup miiollif hiiquqglarim1 tanimir, digor torof iso kontentin sorbast yayilmasini
qobul etmir. Hor iki torof arasinda ortaq moxroc tapmagq ii¢iin an optimal variant kimi Creative
Commons lisenziyasindan istifads toklif olunmusdur [15].

Creative Commons xiisusi lisenziyadir vo kontentin miiallifine bu kontentdon istifados
hiiququnda miiayyan doyisikliklor aparmaga icazs verir. Creative Commons lisenziyalar1 2001-ci
ildo Stenford Universitetinin hiiquq elmlari {izro professoru Lourens Lessiq torofindon toklif
edilmisdir. Bu lisenziyalar intellektual miilkiyyst hiiququnun idars olunmasinda yeni baxisdir vo
mogsad miixtalif ndv yaradiciliq asarlorinin (kitab, maqals, sokil, musiqi, film vo s.) aciq vo
hiiquqi baximdan sorbost istifadosi vo yayilmasini tomin etmokdir. Homin lisenziyalar vasitosi ilo
miiolliflor 6z miialliflik hiiquqlarindan tam olmasa da, miioyyan giizostlorls istifado eds bilarler.
Yoni, lisenziyalarin kdmayi ilo miialliflor hans1 miisllif hiiquglarindan imtina edo bilocoklorino
vo ya hansi hiiquglarn saxlamalarina 6zlori qorar verirlor. Masolon, ola bilor ki, miisllif 6z
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asarlarinin parastiskarlart vo ya oxucular torofindon yayilmasina etiraz etmir. Digor yanasmada
muollif osorinin yayilmasina vo istifadesine icaza vers bilor, lakin doyigdirilmesini vo ya
kommersiya mogsadi ilo istifadosini qadagan edor. Bu yanasma “bozi hiiquglar saxlanilir”
adlanir. Nozoro almaq lazimdir ki, Creative Commons lisenziyalasindan forqli olaraq, mioallif
hiiquglar1 lisenziyasinin monas1 “biitiin hiiquglar saxlanilir” demokdir vo bu halda biitiin
hiiquglar miisllifs aiddir.

Sosial medianin giinislonmasi naticasindo artiq yiliz milyonlarla sonat asorlori Creative
Commons lisenziyasi vasitasi ilo qorunur va yayilir. Lisenziyalar modaniyyat sahasinda, tadrisda,
elmdo, dovlot toskilatlarinda vo Internet layiholorinin genis spektrindo istifado olunur. Bu
lisenziyalardan genis istifado edon Internet layihalori viki-texnologiyalar: ilo idaro olunan
saytlardir: Vikipediya ensiklopediyasi, Vikimapia virtual xaritosi [16], Wikitravel virtual sayahot
saytt [17] va s. Creative Commons lisenziyasi ilo foaliyyat gostoron beynolxalg elmi jurnallar,
ac1q verilonlor bazalari, virtual fotoqalereyalar, video-layihalor vo miixtalif mévzuda saytlar da
movcuddur.

Viki-miihit vo informasiya tasiri problemlari

Viki-texnologiyalar vasitasilo comiyyato informasiya tosiri gostormak, insanlari dovlots,
milli doyarlora gars1 galdirmaq, xalqin tarixini lokalomak, iqtisadiyyatina zarbe vurmaq miiayyan
sosial soboka qruplarinda qruplarinda osas mogsad kimi garstya qoyulur [18]. Internetdon, sosial
sobokalordan, vik- texnologiyalardan istifado etmoyon kiitlo passiv ¢oxluqdur vo onlarin
informasiya tosiri altinda dovlotdon no iso tolob etmasi ehtimali azdir. Tarix gostorir Ki,
ingilablar, dovlot gevrilislori, hakimiyyatin olo ke¢irilmasi informasiya tosirine moruz galan
sosial aktiv azliglar torofindan reallasdirilir. Dovlata qarsi tohliikalorin garsisini almaq tigiin bu
giin sosial mediada bas veran hadisolorin mexanizmini aragdirmaq vo anlamaq lazimdir. Cox
zaman konardan miigahidalor miioyyon forziyyslorin, giimanlarin yaranmasina sobob olur. Lakin
artiq informasiya texnologiyalar vasitasilo konkret geosiyasi naticalar olds edilir. Bu baximdan,
dovlatin informasiya tohliikasizliyi ilo olagodar gorarlarin gobul edilmasi sosial mediada bas
veran hadisalarin analizi fonunda yerina yetirilmalidir.

Bozi todqgiqatlarda sosial medianin informasiya tosirini Oyronarkon gostorilir ki, yeni
median1 demokratik vo ya totalitar hesab etmok olmaz. Bu sosial layiha 6ziinds har iki coroyani
oks etdira bilor [18, 19]. Homin xiisusiyyat viki-miihito da aiddir. Son illar comiyyatda bels bir
fikir formalasmisdir ki, sosial median1 vo onun torkib hissalorindan biri olan viki-miihiti idars
etmok miimkiin deyil. Ilk névbado, ona goro Ki, istifadagilor kéniilliilordon toskil olunublar vo
harada yasamalarindan asili olmayaraq viki-layihalordos faaliyyat gostora bilirlor [20, 21].Viki-
miihitin informasiya tosirindo rolunu analiz etmok ii¢iin, ilk ndvbado, Internet fenomenini
dorindon dyronmok lazimdir. Vikipediyanin, haqigaton do, azad bir layiho olmasi vo har kasin
orada istodiyi informasiyam doyiso bilmosi fakt1 o qodar do hagigoto uygun deyildir. internetin
dovlatlorin informasiya tohliikesizliyina tohdidlori na qodordirse, Vikipediyanin miivafiq
imkanlar1 bir o godordir. Nozoroe almaq lazimdir ki, Internet miioyyon dovlstlor torafindon idaro
olunandir vo bu zaman sual yaranir: Vikipediyan1 kimlor idaro edir? Bolko Vikipediya da
insanlarda miioyyon ideologiya vo diinyagdriisii yaratmaq li¢iin nozords tutulmusdur vo ya
ensiklopedik malumatlar arxasinda xiisusi piar formasi, tobligat masini gizlonmisdir?

Hec kimo sirr deyil ki, Vikipediya fiziki olaraq ABS-1n Florida statinda yerlogon xtisusi
morkozdon idaro olunan, votondaslarin, osason do, gonclorin diinyagoriisiinii formalasdiran
strateji Internet resursudur [22, 23]. Vikipediya layihosini idare edon Vikimedia Fondu diinyanin
miioyyon strateji ndqtolorindo yerlogon, hotta bir ¢ox inkisaf etmis dévlotlorin oldo edo bilmadiyi
nohong superkompiiterloro malikdirlor. Serverlor Linux omoliyyat sistemi asasinda isloyirlor.
Serverlorin bir hissosi MySQL proqramu ilo idara olunan verilonlor bazasi, bir hissasi sorgularin
keslonmasi (Squid), digor hissasi iso veb-server kimi (Apache) faaliyyot gostorirlor. Viki-
serverlor ayda 4 milyarddan artiq trafiko d6zon vo istonilon virus vo casus proqramlarini dof edon
supergiico malik masinlardir [23]. Viki-serverlorin enerji tominati, yiliksokixtisasli heyati,
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program vo aparat tominat1 ayda milyonlarla dollar maliyys vosaiti tolob edir vo bu zaman viki-
layiholarin siravi bir sirkoto moxsus olmasi siibho dogurur.

Vikipediyada mogalslor miioyyon qruplar torafindon nozarstdo saxlanilir, lazim goldikdo,
miihafizo olunur vo tohrif olunan faktlara qars1 etirazini bildiranlor Vikipediyadan uzaqlasdirilir
[18, 26]. Kaliforniyanin Texnologiya Institutunda yaradilan Wikipedia Scanner proqrami
vasitosi ilo aparilan analiz miioyyon etmisdir ki, moqalolorin osas hissasi ABS-in Morkozi
Kosfiyyat Idarosi, Federal Tohqigat Biirosu, dovlot vo todris miiossisolori, siyasi partiya vo
informasiya agentliklori omokdaglarinin istiraki ilo yaradilir [22]. Demali, Vikipediyada “hor kos
istadiyi informasiyan1 yarada vo doyisdira bilor” prinsipi he¢ do hamiso 6ziinii dogrultmur. Viki-
sohifolords har hansi informasiyanin qalmasina icazs yalniz miioyyan administratorlardan ibarat
grupun raziligr ilo verilir. Miioyyon administratorlar dedikdo, Vikimedia Fondu torofindon
“etimad” qazanmis bir qrup insanlar nozards tutulur vo uydurma adlar altinda gizlonan bu qrupun
iizvlori Vikipediyada Qarb modoniyyatinin, ideologiyasinin yayilmasi ilo mosguldurlar.

Viki texnologiyalari miirokkab vo ¢oxsaviyyalidir, biitiin ndv kontentdon istifadani
nozordo tutan vo ilk baxisda adi ensiklopedik molumatlar1 6ziindo saxlayan resurs tosiri
bagislayir. Lakin dorindon analiz edildikdo molum olur ki, viki-layihalor ictimai royin
formalagmasina vo doyisdirilmasino sobob olacaq godor genis imkanlara malikdir. Viki-
texnologiyalar vasitasi ilo dovlatlorin suverenliyino, xalglarin milli-manavi dayarloring, tarixing,
dilina tocaviiz edilir vo faktiki olaraq no Vikipediya tizvlori, no do rohborlik viki-miihitdoki
kontentlo bagl heg¢ bir hiiquqi moasuliyyat dagimir. Vikipediyanin ingilis dili layihasinds toplanan
moqalslorin say1 digor dillordoki layihslorlo miiqayisode milyon dofolorlo ¢coxdur vo osason,
Amerika vo Ingiltoro hogiqatlorinin, modoni doyarlerinin, gérkemli soxslorinin tebligati ilo
mosguldur vo Vikipediyada islomak istoyonlors, ilk ndvbads, bu maoqgalslorin torciimesi toklif
edilir [23, 26]. Vikipediyanin osas gaydalarindan biri torofsizlikdir. Lakin bu qayda pordasi
altinda gonclorin monsub olduglart xalglarin milli maraqlarini, haqigatlorini  Vikipediya
qaydalarina qurban vermaosi toklif olunur vo tosssiif ki, bu virtual layihonin aktivlori mohz
torofsizlik pordesi altinda bu sortlori qobul edirlor. Bunun naticasidir ki, Vikipediyanin bir sira
dillordoki layihoalorindo ocnabi alimlor, dovlot xadimlori vo digor taninmis soxslor hagqinda
mogqalslor daha ¢oxdur.

Vikipediya artiq spam xarakterini do 6ziindo oks etdirmokdadir. Belo ki, Vikipediyanin
miixtolif axtaris sistemlorinin birinci sohifosindo olmasi tosadiifi deyildir. Internet istifadogilori
informasiyan1 Vikipediyadan deyil, basqa saytlardan oxumaq istosolor do, onlari mocburi
Vikipediyaya yonaldirlor. Cin dovlati Vikipediyanin tohliikasini anlayaraq, 2005-ci ilde 6ziiniin
virtual ensiklopediyasini yaratdi vo Cin istifadogilorinin ¢oxunu Vikipediyadan uzaqlasdiraraq bu
ensiklopediyaya calb etmoyi bacardi. Hudun adlanan bu agiq ensiklopediya 11 milyon maqals ilo
Vikipediyadan sonra diinyanin an boylik ensiklopediyasidir [24].

Viki-miihitdo informasiya tosirindo socket pappet (allo idars olunan kukla)
texnologiyalarindan da genis istifads olunur [25]. Bu texnologiya vasitasi ilo avvalca ¢oxlu sayda
virtual akkauntlar, botlar yaradilir vo miiayyan bir hodofo yonolir vo har hansi bir hadisoya
giymat verorak, bunu ictimai roy kimi toqdim edirlor. Viki-miihito daxil olan istifadagi siini
surotdo yaradilan bu “ictimai royi” normal hal kimi gobul etmok macburiyyatinds galir. 9slinda
1S9, bu, coxlugun deyil, comiyyata informasiya tasiri gostaran vo moarkozdon idars olunan qrupun
royidir. Viki-miihit, osason “90-9-1” prinsipi ilo isloyir, yoni istifadogilorin 90 faizi adi
oxuculardir, 9 faizi iso kontentds ciizi doyisikliklor edanlordir. Osas informasiya 1 faiz togkil
edon qrup tarafindon yaradilir [26]. Demak, miioyyan siyasi masalonin halli ii¢iin vacib sosial
kontekst, sosial miihit imumi istifadogilorin 1 faizi torafindon yaradilir. Nozaro almaq lazimdir
ki, miiayyan gruplar torafindon reallasdirilmaga ¢alisan har hansi siyasi gorar, hadiss ictimaiyyat
torafindon dostoklonmirss, onun reallasdirilmasi g¢atindir. Lakin agor siyasi gorar, hadiss {igiin
miinbit sorait avvalcodon diizgiin sokildo hazirlanirsa, onun reallasdirilmasi o qoador do ¢atin
goriinmiir vo bunun ii¢iin daha ¢ox torofdar qazanilir.
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Problemlarin halli yollar:

Viki-miihitdo istifadogilorin foaliyysti ardicil olaraq mixtalif voaziyystdo ola bilar:
omokdashq, rogabot, inteqrasiya vo gqarsidurma. Hor bir vaziyystin analizi viki-miihitds
hadisalarin galacak inkisafini prognozlasdirmaga imkan yaradir. Nozors almaq lazimdir ki, biitiin
sosial sobokalordo oldugu kimi, viki-miihitdo do istifadagilorin oasas hissasini comiyyatin
Internetdo aktiv hissasi toskil edir vo onlar asason intellektual amoklo mosgul olan ziyalilar,
siyasotcilor, media iscilori vo digar yiiksok ixtisasli miitoxessislordir. Onlar Interneto ¢ixist olan,
informasiya ilo islomak bacarigina malik sosial aktiv insanlardir vo informasiya tosirindos hadof
kimi ilk olarag onlar nazords tutulmuslar. Belo Ki, ensiklopedik mogalalorin mévzusu onu
redakto edon istifadagilorin magsadini oks etdirir [20, 23, 26]. Bu iss, ilk novbads, mogalodoki
informasiyanin hacmina, aktualligina, diizgiinliiyiine tosir gostorir vo informasiya tutumuna goras
Vikipediya mogalslori arasinda koskin forq yaradir.

Bu giin sosial media diinyadaki siyasi harokatin olagoli foaliyyatini tomin edan vasitadir.
Sosial media vatondas comiyyatinin méhkamlonmasi va genislonmasina tokan veran alotdir. Bu
yanasma bir sira odabiyyatlarda “xarici miihit” yanagmasi adlanir [18]. Sosial medianin osas
vasitolorindon biri kimi viki-texnologiyalar votondas vo dovlatin bir-birlori ilo qarsiligh
alagalorini koklii suratde doyismokdadir. Viki-miihitlo bagl yeni tendensiyalar bir dovlatin digor
dovlatin sosial hoyatina, votondaslarinin informasiya miihitino tosirinde boyiik imkanlar
yaratmaqdadir. Bu sobabdon bir ¢ox qabaqcil dovletlor viki-texnologiyalarin imkanlarini
darindan dyranarok onlardan 6z siyasi va iqtisadi moagsadlori {igiin istifado etmoakdadirlor. Lakin
problemin holli tgiin ayri-ayr1 6lkalorin  votondaslarinin  informasiya tolobatlarinin neco
odonildiyi va ona edilon informasiya tasirinin monbalari miiayyan edilmalidir. Bunlar hor bir
dovlatin 6z informasiya moakaninin tahliikasizliyinin tomin olunmasi ils baglh qarsida duran asas
mosalalordondir. Nozoro almaq lazimdir ki, ayri-ayr1 dovlotlorin vatondaslarinin informasiya
tolobatlar1 yalniz moansub olduglar1 dévlatin deyil, digar dovlatlorin do maraginda ola bilar.
Google kimi nohong axtaris serverinin viki-layiholori dostoklomosi vo istonilon informasiya
axtariginda ilk olaraq Vikipediya ensiklopediyasindaki molumatlarin istifadogiyo togdim
olunmasi votondaslarin informasiya tolobatlarinda Vikipediyanin asas rol oynadigini siibut edir.
Asagida viki-miihitin informasiya tasirini tomin edon osas tendensiyalar gostorilmisdir:

— viki-miihitdo kontentin hacminin siiratlo artmasi;

— viki-kontentdan interaktiv istifads tiglin imkanlarin ¢oxalmast;

— viki-miihitds informasiya qarsidurmalarinin koskinlosmasi;

— viki-miihitin son illor kommersiya xarakteri dagimamas;

— anonavi ensiklopediyalar vo Vikipediyanin texniki vo iqtisadi konvergensiyast;

— viki-miihitin qloballagmasi.

Digar torafdan, informasiya tohliikesizliyi baximindan Web 2.0 vo viki-texnologiyalarla ilo
miibarizo aparmaq c¢ox c¢otindir. Masalon, viki-miihitdo ingilab etmok ti¢lin torofdar viki-
istifadogi miihitinin olmasi vacibdir vo agor bu miihit yoxdursa, onu siini sokildo yaratmaq
garokdir. Bunun tgiin iso Vikipediya va onun layihalorinin tobligati aparilmalidir. Sobakanin
xtisusiyyatlorini vo strukturunu tosvir edon fransiz filosofu Gil Delyez bildirir ki, sosial sobaka
ilo miibarizo aparmaq tiglin gars1 torafin orazisindos xiisusi tosir sobokasi yaradilmalidir. Bels Ki,
soboko miihiti yaradildigdan sonra sobokads destruktiv ssenari reallasdirmaq miimkiindiir va
Vikipediya kimi nohong molumat bazasinin is prinsipi, orada foaliyyot gostoron qruplarin
davranig1 bu sabokonin do ciddi 6yranilmasins ehtiyac oldugunu siibut edir [27].

Viki-miihit ABS torofindon yaradilan vo 300 dilds foaliyyat gostoron sosial sobokadir. Bu
mihitdo dovloto qarst sosial soboko formalasibsa vo informasiya miiharibasi aparilirsa,
G.Delyezin toklif etdiyi kimi, dovlatin maraqlarina xidmot edon yeni sobaks yaradilmali vo hamn
sobokaya qarsi torofin yaratdigi kontenti avoz eds bilocok informasiya daxil edilmalidir. Nozara
almaq lazimdir ki, soboko istifadagilorinin diggetini calb edon hodof mohduddur. Insan fiziki
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imkan1 yol verdiyi godor informasiya oxuyur vo qavrayir. Odur Ki, destruktiv kontentin
layihodan ¢ixarilmasi istifadagilorin maragina sobab ola bilocok alternativ kontentin yaradilmasi
ilo miimkiindiir.

Viki-miihitdo foaliyyat gostoron sosial sobokalorin analizinds istifado olunan yanasmalar
timumilikds sosial medianin analizinds istifado oluna bilor. Vikipediyanin siyasi saholora va
iqtisadiyyata miixtolif tosir iisullarinin analizinds agagidaki masalalorin halli vacibdir:

— Vikipediyanin informasiya tosiri {igiin istifado edilon texniki vo program vasitalori

miayyan edilmalidir;

— Vikipediyanin vatondaslarin davranisina tasirinin fosadlart miioyyan edilmalidir;

— hal-hazirda viki-miihitdo foaliyyat gostoron biitiin layihalor analiz olunmali va
golacokds yaradila bilacok yeni layihalor vo onlarin informasiya tasirinds rolu miiayyan
edilmalidir.

Viki-miihitdo informasiya tosirinin Oyronilmasi iigiin onun sosial sobokasi analiz
olunmalidir. Osas indikatorlarin monitoringi aparilmali vo giymatlondirilmasi  yerino
yetirilmalidir. Sobokada monitoring todgiq olunan predmet sahasino relevant agar sozlorin
miioyyon olunmasi ilo hoyata kegirilir. Bu prosesds biitiin informasiya miibadilalari izlonilir vo
verilonlor ndvbati analiz {igiin toskil olunur. Indikatorlarm qiymotlondirilmosi zamani daha vacib
indikatorlar miioyyan edilir. Homginin viki-miihitin asas xiisusiyyatlori nozora alinmali vo
asagidaki istiqgamotlor miioyyanlosdirilmalidir:

— vViki-mihitin imkanlar;

— sobokonin aktorlar1 arasinda olagolor;

— viki-miihitin funksionalligin1 tayin etmok ti¢iin onun falsafasi, tobisti vo giicii;

— problemlar vo onlar1 yaradan sobablar.

Natica

Aragdirmalar naticasindo molum olmusdur ki, sosial media tokca informasiya monbayi,
bilik bazas1 deyil, hom do informasiya tosiri vasitolorindon biridir. Sosial media istonilon
informasiyan1 Internetdon tez oldo etmoklo, virtual mokanda miizakiralor aparmaq, miixtalif tipli
fayllar saxlanan virtual baza yaratmaq, digor Internet istifadogilori ilo amokdasliq iigiin alotdir.
Sosial media insanlarin pesokar tonqidi diisiinmo torzinin inkisafina vo oldo edilmis
informasiyanin sorbast analizino komok edon, giindon-giino genislonon va populyarlasan
layihalar toplusudur.

Sosial medianin asas vasitalorindon olan viki-miihit bu giin ¢ox bdyiik bilik bazasi, sosial
sobokadir. Onanavi sosial gobokalordo oldugu kimi, viki-miihitdo do informasiya tosiri ¢ox
zaman birbasa deyil, dolay1 yolla hoyata kegirilir. Viki-miihitin osas xiisusiyyatlori
multimedialiliq, operativlik, interaktivlik, doyisikliklora qars1 siirotli adaptasiya imkana,
kommunikasiyada paralellik vo informasiyanin retranslyasiya imkanmin olmasidir. Viki-
layihalor yalniz siravi vatondaglar torofindon hor hansi hadisoni vo ya miithim problemi
isiglandirmaq t¢iin deyil, eyni zamanda, miioyyan hadisays giymat vermays calisan pesokar
miitoxassislor torofindon va comiyyastdo votondaslarin  siiurunu idara etmoyo, kiitloni
mobillasdirarok etiraz aksiyalarina calb etmoays calisan miixtalif radikal gruplar vo toskilatlar
torofindan do istifado olunur.

Arasdirmalar gostordi ki, Vikipediyanin populyar olmasi vo maqalolorin durmadan
artmasin1 yalniz miisbot hal kimi qobul etmok diizglin olmaz, bu, hom do viki-miihitin
informasiya tosirinds vacib rol oynadigini gostorir vo tohliikali olmasindan xobar verir. Demali,
viki-miihit hom comiyystdo demokratiyan1 vo agiqligi tomin edon, hom do siyasi sabitliyin
pozulmasma yardim edon tohliikali vasitedir. Viki-miihitdo informasiya tosiri vasitolorinin
analizi dovlatin informasiya mokaninin tohliikasizliyinin tominatinda miihiim islordondir. Ona
gora do ozlarinin informasiya fozalarimin tohliikasizliyini tomin etmok istoyan dovlatlor viki-
miihito nazarat etmayi bacarmalidirlar.
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JHUUKIoNeANs BuKkuneausa kak MaHUNYJIATHBHOE CPEACTBO B COLMAJIBHBIX MeAua

AHanM3 TEXHOJOTUH CKPBITOTO YIpaBlieHUs HH(POPMAIIMOHHOW 0E30MacCHOCTHIOCTANI OJHUM W3
BaXXHBIX (PAaKTOPOB B COBpEeMEHHOM HH(MOpMaMOHHOM oOmiecTBe. lcnonp30BaHWE BUKHU-
MPOCKTOB KAk OJHOrO0 U3 CPEACTB COLHUAIbHBIX MEIua TECHO CBS3aHA0 C IIUPOKUM
UCIIOJIb30BAaHUEM  JIIOJbMU  HH(POPMAIIMOHHO-KOMMYHHUKAIIMOHHBIX  TexHosorui.  Llens
WCCIICTOBAHMS 3aKJII0YAeTCS B U3YYCHUU (DEHOMEHA COIMATbHBIX MEWa, OMpEACIICHUU MecTa
BUKH-Cpe/Ibl B O0IIECTBE Kak OJHOIO M3 CPEICTB COLMAIbHBIX MEAHa M €ro poju B
WH()OPMAIMOHHOM BIIHSIHUH. {711 TOCTHIKEHUS STOW IeJIM MCCIIEAOBAHbI MMOHATHE " COUATbHBIC
Meaua" u ompezeneHsl ceprl, 0XBaTbIBaEMbIe COIMAIBHBIMU Menua. OnpeneneHbl TpodIeMbl,
CBSI3aHHBIC C IMOJIb30BATEIHLCKUM KOHTEHTOM B BUKH-CPENE, PACKpbITAa CYIIHOCTH JIUIICH3UU
Creative Commons. OnpejieneHbl OCHOBHbBIC TEHICHIIMH, 00€CICUNBAOIIHEe HHPOPMAITHOHHOES
BIIMSIHUE BUKU-CPEJIBI.

Knioueswvie cnosa: coyuanvuvie meoua, coyuanrvhas cems, 01102, 8UKU-cpedd, UHDOPMAYUOHHOE
8nUsAHUE, NOIb308AMENbCKULL KOHIMEHMN.

Alakbarova Irada Y.

ANAS Institute of Information Technology, Baku, Azerbaijan

airada.09@gmail.com

Encyclopedia Wikipedia as a manipulative tool in social media

Analysis of technologies latent management of information security has become one of the most
important factors in the modern information society. Using wiki-based projects as a means of
social media is closely linked to public use information and communication technologies by
people. The purpose of research is to study the phenomenon of social media, determination of
the place in society wiki environment, as a means of social media and its role in the information
influence. To achieve this goal, the concept of social media research and identify the areas
covered by the social media. Were identified problems associated with user-generated content in
a wiki environment, reveals the essence of the license Creative Commons. The main trends,
those provide informational influence of wiki environment.

Keywords: social media, social network, blog, wiki environment, informational influence, user-
generated content.
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